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O jornalismo policial mudou, e mudou para melhor. Mas ainda precisa melho-
rar muito. E o que constata Midia e Violéncia — Novas Tendéncias na Cober-
tura de Criminalidade e Seguranca no Brasil, trabalho pioneiro do Centro de

Estudos de Seguranga e Cidadania da Universidade Candido Mendes.

O sensacionalismo, as paginas de cadéveres e sangue, 0s textos preconceituo-
sos, a mitificacdo de bandidos foram, ao longo das tdltimas décadas, dando
espago para um jornalismo mais objetivo, mais preciso, mais responsavel e
mais preocupado em entender os atos de violéncia e de criminalidade que

atingem as nossas cidades e as nossas vidas.

O jornalismo precisa, no entanto, dar um salto de qualidade, e este salto se
chama especializacdo. Faro, coragem e jogo de cintura jd nao sdo suficientes
para caracterizar o bom repérter. Os grandes casos que ocuparam a atencao
popular ao longo de décadas e ajudaram a vender jornais deram lugar ao crime
organizado, ao narcotrafico, as chacinas, as organizagdes criminosas globaliza-
das, aos conflitos urbanos, a ocupacdo armada de bairros e favelas, ao assassi-
nato indiscriminado, ao genocidio que atinge uma geracdo inteira de jovens
das periferias das grandes cidades, & corrupgao das policias numa escala inima-

gindvel. Cinqiienta mil pessoas sdo assassinadas por ano no Brasil!

A cobertura de porta de cadeia ficou para tras, e isso foi um grande avango.
Mas ainda temos dificuldades para perceber os fendmenos que afligem as
nossas cidades. O repdrter que se confundia com o policial ndo existe mais,
mas ainda temos dificuldades para entender, discutir e criticar com proprieda-
de as politicas de seguranca publica e os procedimentos de investigagao
policial. E importante dizer, no entanto, que nio sio deficiéncias exclusivas do
jornalismo. As universidades, os centros de estudos, os politicos e as policias

também precisam dar o tal salto de qualidade.

Este livro é um trabalho imprescindivel para os que pretendem entender um
pouco melhor o problema da violéncia e da criminalidade no Brasil. Os depoi-
mentos, artigos e entrevistas colhidos por Silvia Ramos e Anabela Paiva
constituem um documento precioso a respeito do papel da imprensa no acom-
panhamento da escalada de violéncia que nos mantém acuados. O estudo abre
espaco para as varias vozes da sociedade que hoje tentam de alguma maneira
fazer uma reflexdo sobre a criminalidade e sobre a forma como os meios de
comunicagio a retratam. E sem ddvida o melhor trabalho ja produzido com o

intuito de ajudar a melhorar a cobertura policial da imprensa brasileira.

Marcelo Beraba



DEPOIMENTOS
e TEXTOS pe

Por que os crimes ocorridos em bairros de classe média sao noticiados com mais destaque do
que os da periferia? Matérias sobre facgdes criminosas reforcam o poder destas organizagoes?
A divulgacao nos jornais ajuda ou atrapalha a solucdo de um seqiiestro? Como os jornais

cobrem violéncia e criminalidade no Brasil? E como poderiam cobrir melhor?

Cerca de 90 jornalistas e especialistas respondem a estas e muitas outras perguntas em Midia
e Violéncia — Novas Tendéncias na Cobertura de Criminalidade e Seguranca no Brasil. Ao
longo de um ano, pesquisadores do Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania (CESeC)
entrevistaram reporteres e editores dos principais veiculos do pais. Nas conversas, eles falaram
com franqueza sobre questdes éticas e dificuldades cotidianas, contaram bastidores de reporta-

gens e admitiram deficiéncias e distor¢des no noticidrio.

Uma iniciativa pioneira, o livro também retine artigos e depoimentos de policiais e especialis-
tas, além de apresentar os resultados da anélise de 5.165 noticias. Midia e Violéncia — Novas
Tendéncias na Cobertura de Criminalidade e Seguranca no Brasil é uma rara chance de
entender como trabalham jornais e jornalistas. E representa uma contribuigdo importante

para melhorar a cobertura sobre violéncia urbana, um dos temas mais dramaticos do pais.
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Apresentacao

Produzido pelo Centro de Estudos de Seguranga e
Cidadania da Universidade Candido Mendes, este livro tem
como primeiro mérito abordar conjuntamente os dois
desafios mais centrais colocados na presente conjuntura
para quem trabalha no sentido de proteger e consolidar os

Direitos Humanos em nosso pais.

Um deles é assumir seguranca publica como item essencial
na afirmagao desses direitos, rompendo o bloqueio imposto
pelo passado. O outro é apontar o papel decisivo que os
meios de comunicagio de massa podem desempenhar na
construgao de uma nova consciéncia social sobre o que
sejam os Direitos Humanos, oposta a que predomina hoje,
rebaixada, preconceituosa e, muitas vezes, fruto de manipu-

lagdes grosseiras por parte de profissionais da propria midia.

Ao estudar a evolugio da cobertura da imprensa brasileira
sobre seguranga publica, o livro realiza uma analise acurada
do trabalho desempenhado pelos jornais impressos nos tlti-
mos anos, abordando sua contribuigao para o debate do tema.
O trabalho registra avangos jd alcancados por muitos jornais,
como o fim das editorias especificas de policia e a integragio
de seu contetido com outras dreas de cobertura. Mas também

aponta importantes desafios a serem superados.

As matérias analisadas na pesquisa que embasou o livro
revelam uma cobertura muito focada em episddios factuais
e com baixo percentual de iniciativa da prépria imprensa.
Soma-se a isso a constatacdo de que os textos analiticos, com
abordagem mais abrangente sobre a situagao da seguranca

ptiblica no Brasil, ainda sdo minoria nos veiculos impressos.



Considerando que a midia exerce um relevante papel no
debate e na implementagao de todas as politicas piblicas em
curso no pais, e levando em conta que o tema da seguranca
estad hoje entre os que mais despertam interesse, preocu-
pagdo e medo na populacio brasileira, o que se espera dos
jornais — e dos veiculos de comunicagio em geral — é que
nao se limitem a denunciar os fatos. E, sim, que assumam a
dianteira na promocio de um consistente debate ptblico

sobre a questdo.

Num pais onde cinqgiienta mil pessoas sdo assassinadas por
ano, investir na qualificagio da cobertura dos veiculos, for-
mando, por exemplo, profissionais de imprensa que sejam
verdadeiros especialistas no assunto, significa contribuir
para a construcio das condicdes adequadas ao enfrentamen-
to da violéncia com eficdcia. Por isso, a Secretaria Especial
dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica, por
meio do Programa de Apoio Institucional para Ouvidorias
de Policia e Policiamento Comunitério, financiado pela
Unido Européia, se sente muito honrada em ser parceira
neste trabalho, que aposta, com sensibilidade e inteligéncia,
na elevagao da qualidade da cobertura da midia sobre segu-

ranga publica, direito humano de primeira grandeza.

Paulo Vannuchi
Ministro da Secretaria Especial dos Direitos Humanos

da Presidéncia da Repiiblica
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Devemos a ANDI a inspiracdo de uma relacdo critica, mas

construtiva, com os profissionais de imprensa.

Além de Jaime Gongalves Filho e Angélica Faria, que parti-
ciparam integralmente da elaboragao deste livro, agradece-
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Gabriel Fonseca, estatistico do CESeC, foi responsével pelo
banco de dados, tabulacio dos resultados, elaboragao de
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pelo suporte gerencial. O Tuperj e o Tuperj-Tec e toda a sua
equipe permitiram que esse projeto se tornasse vidvel. Elisa
Andrade, Elaine Jayme Ramos, Leonardo Bento, Guilherme
Barbosa Reis da Silva, Flavia da Silva Freire e Marina de
Carvalho Fernandes Filha participaram das equipes de clip-

ping, classificagdo e digitacdo das matérias analisadas.

Finalmente, queremos agradecer aos jornalistas e aos espe-
cialistas que nos concederam entrevistas, algumas vezes em
longas conversas com nossa equipe. Editores, chefes de
reportagem, ouvidores e repérteres participaram do work-
shop Midia e Violéncia, na Universidade Candido Mendes,
em outubro de 2006. Doze profissionais de midia e especia-
listas colaboraram com artigos e depoimentos assinados. Os
jornais Folha de S. Paulo, O Povo, O Estado de S. Paulo e O
Dia permitiram gentilmente a reproducdo de péaginas de
edicoes anteriores; a Rede Globo enviou imagens de divul-
gacdo. Somos gratos nao apenas pela disposicdo e generosi-
dade, mas pela demonstragao de que é possivel manter aber-
tos os canais de didlogo entre pesquisadores, profissionais

de imprensa e gestores de seguranga publica.



Apostamos na mudanca

Este livro é o resultado de trés anos de pesquisas sobre a
produgdo didria de jornais e de entrevistas com 90 jornalis-
tas e especialistas em seguranga publica. A todos eles fize-
mos duas perguntas centrais: como 0s jornais cobrem vio-
léncia, seguranga ptblica, crime e policia? Como é possivel

melhorar essa cobertura?

Em 2004, o Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania da
Universidade Candido Mendes convidou cinco jornalistas
para discutir estratégias de abertura do didlogo entre os que
produzem as noticias e os que as analisam. Resolvemos que
0 primeiro passo seria a realizacdo de um diagndstico sobre
como os jornais cobrem a violéncia no Brasil. A pesquisa foi
realizada ao longo de 2004, inspirada na metodologia usada
pela Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia (Andi) hd
varios anos. Fizemos em 2005 um seminério com profissio-
nais de imprensa do Rio e de Sdo Paulo para apresentar o
relatorio com os resultados da analise dos textos de nove jor-
nais de trés estados e para discutir os dados obtidos. (O
relatdrio completo encontra-se em www.ucamcesec.com.br).
Continuamos a produzir pesquisas ao longo de 2005 e 2006,
com jornais do Rio de Janeiro, e em 2007, com jornais de dez

estados do Brasil.

Em 2006 fomos convidados pela coordenacgio do Programa
de Ouvidorias de Policia e Policiamento Comunitario,
desenvolvido pela Secretaria Especial de Direitos Humanos
e apoiado por recursos da Unido Européia, a apresentar uma
proposta para a drea de midia. Decidimos, com o apoio da
Associagao Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji),

manter a premissa que temos seguido desde o inicio da

11
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linha de pesquisa Midia e Violéncia do CESeC: néo pro-
duzirfamos uma cartilha, ou seja, nao farfamos criticas e
recomendagdes académicas, tipicas de quem estd fora do
universo de producéo didria de noticias, mas trabalharfamos
com profissionais da area, ouvindo jornalistas e especialistas

€m segurancga.

Como método, decidimos combinar ferramentas da investi-
gacdo jornalistica (pesquisa de textos e entrevistas com
fontes-chave) a ferramentas das ciéncias sociais (pesquisas
quantitativas com metodologia cientifica sobre a produgio
dos jornais e encontros e debates para a produgio de andli-
ses). Avaliamos 5.165 textos em dois levantamentos princi-
pais e, entre maio e dezembro de 2006, entrevistamos 64
profissionais de imprensa e 26 pesquisadores, policiais e
observadores (veja a lista de profissionais entrevistados e
consultados no final da publicagio). Em outubro de 2006,
um encontro na Universidade Candido Mendes reuniu
durante dois dias 16 editores, secretdrios de redagao e jor-
nalistas de alguns dos principais jornais do pais, juntamente
com dez especialistas, incluindo policiais. Nas entrevistas,
assim como naquele encontro, procuramos identificar os
temas polémicos, as principais deficiéncias, os erros recor-
rentes e, sobretudo, as boas experiéncias praticadas hoje no
Brasil. Também buscamos pontos de convergéncia, o que
nem sempre foi possivel, principalmente em relacdo a um
diagndstico geral sobre a drea de crime e policia nos diarios.
Muitos jornalistas experientes sdo pessimistas, até mais do
que analistas e especialistas em seguranga publica. Um pos-
sivel consenso entre todos os envolvidos nesse amplo
processo de consulta é que os jornais melhoraram significa-
tivamente sua cobertura nos altimos anos, e podem melho-

rar muito mais.

Cingiienta mil pessoas sdo assassinadas a cada ano no

Brasil. A taxa de homicidios do pafs aumentou 77% em



vinte anos, passando de 15,2 homicidios por 100 mil habi-
tantes em 1984 para 26,9 homicidios em 2004 — indice que
nos situa entre os pafses mais violentos do mundo. Durante
muito tempo, a sociedade, as universidades e as instituigoes
brasileiras assistiram a esta matanga praticamente em silén-
cio. Afinal, as mortes atingem majoritariamente grupos
desfavorecidos: jovens do sexo masculino (especialmente na
faixa de 15 a 24 anos), na maioria pobres, quase sempre
negros e moradores de periferias ou favelas dos grandes

centros urbanos.

A partir dos anos 90, diferentes setores da sociedade desper-
taram para a gravidade do quadro e se articularam néo s6
para denunciar esta situagdo, mas também para desenvolver
pesquisas e realizar experiéncias inovadoras de gestdo de

politicas publicas.

Os jornais também responderam a esta nova percepgao e ini-
claram um processo de qualificagio da cobertura, ainda em
andamento. Pouco a pouco, as velhas préticas das reportagens
de policia, como a troca de favores com fontes policiais, estdo
sendo reduzidas; matérias sensacionalistas perdem espago,
enquanto assuntos relacionados a seguranca publica e aos
direitos humanos entram na pauta. Os jornalistas que cobrem
a drea, geralmente ligados as editorias de reportagem local,
hoje séo mais qualificados e encontram maior reconhecimen-
to de seus colegas, num processo que pode ser mais lento ou
mais rapido, dependendo do local e do veiculo, mas que parece

consolidado como tendéncia.

A mudanga é fundamental, ja que a midia tem desempenhado
um papel cada vez mais importante no debate ptblico sobre
o tema. Os jornais influenciam a opinido da sociedade e moti-
vam e fiscalizam a implantacéo de politicas de Estado. Formar
uma imprensa capacitada a analisar o contexto da criminali-

dade e da seguranga ptiblica em toda a sua complexidade, livre
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de preconceitos e determinada a proteger os direitos
humanos €, dessa forma, estratégico para a evolugio do Brasil

no setor.

E surpreendente, portanto, que o didlogo entre especialistas
em seguranga e profissionais de imprensa seja ainda inci-
piente, quase sempre limitado a entrevistas eventuais. Este
livro é a continuagio do trabalho, iniciado em 2004 com
aquela reunido de cinco jornalistas no CESeC, para estabele-
cer canais de comunicagdo entre a Academia e os profissio-
nais de imprensa. E destinado aos jornalistas, especialmente
a jovens profissionais e estudantes de comunicagdo, e aos
cientistas sociais interessados nas relagdes entre midia e
violéncia. Embora este trabalho represente um esforco até
agora inédito no Brasil, ele ndo se esgota aqui. Pelo con-
trdrio, esperamos contribuir para a consolidagdo do inter-
cAmbio entre profissionais de midia e pesquisadores de
vdrias partes do pafs (inclusive os que ndo foram ouvidos
aqui). A partir deste contato, acreditamos, a Academia
podera identificar novos temas e produzir andlises loca-
lizadas e especificas. J a imprensa poderd ganhar uma visdo

mais ampla dos temas que aborda no cotidiano.

Quanto a nds, apostamos na mudanca.

Silvia Ramos e Anabela Paiva

Rio de Janeiro, maio de 2007



“Esquecam o cadaver”:
mudancas na cobertura de policia e seguranca publica

Uma brincadeira, feita no encontro com jornalistas que deu inicio a esta pesquisa, em 2004, indi-
ca 0 quanto a cobertura da seguranga ptiblica e da criminalidade avancou no Brasil. Um dos profis-
sionais convidados pelo Centro de Estudos de Seguranga e Cidadania (CESeC) para discutir os
primeiros passos do programa Midia e Violéncia lembrou como o perfil do chamado repérter de
policia havia mudado em anos recentes.”Eu peguei o tempo em que o policial batia no preso e o
repérter nao falava nada”, comentou. Um outro jornalista, um pouco mais velho, replicou em tom

de blague: “E eu peguei o tempo em que o repérter batia no preso!”.

Esta € a primeira constatagao do presente livro: apesar dos problemas, a imprensa tem modifica-
do, para melhor, o tratamento que d4 aos temas associados & violéncia, a criminalidade e a segu-
ranga publica. Nas tltimas décadas, especialmente a partir dos anos 1980, o fendmeno da violén-
cia urbana se multiplicou e se tornou mais complexo. Os jornais também evoluiram em muitos
aspectos e continuam evoluindo. Um dos objetivos deste trabalho é indagar se as mudancas veri-

ficadas até agora sdo suficientes e se acompanham a velocidade daquelas registradas na sociedade.

Historicamente, a reportagem policial tem sido um dos setores menos valorizados nos jornais, e
costumava ser delegada a profissionais menos experientes ou menos preparados do que os de
setores considerados “sérios”, como o da cobertura politica. Este quadro ja se modificou bastante.
Mas até onde os esforgos feitos pela imprensa tém conseguido melhorar a cobertura de seguranga
e criminalidade? O que ainda precisa ser feito para conseguirmos tratar destes temas nos jornais
com a profundidade necessaria? Que padroes éticos e jornalisticos tém sido adotados nas
redagdes — ou poderiam vir a ser — para enfrentar as dificeis questdes que surgem no cotidiano
da imprensa? Eis algumas das perguntas feitas por esta pesquisa e que serao respondidas ao longo

do livro.
O momento atual

A primeira mudanga que chama a atencdo dos que analisam a cobertura de violéncia e criminali-
dade é a diminuigdo do uso, pela maioria dos jornais e mesmo das emissoras de TV, de recursos
sensacionalistas e nogoes apelativas. Os principais jornais deixaram de utilizar fotos explicitas, e

mesmo os mais populares evitam recomendar que a policia elimine criminosos ou desrespeite
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“ERA PROIBIDO VOLTAR PRA REDACAO SEM O BONECO”

Luarlindo Ernesto

Luarlindo Ernesto Silva é jornalista do Dia, atualmente com a fungao de pauteiro. Com 63 anos, tendo comegado
no jornal Ultima Hora aos 15, tem 48 anos de experiéncia nas redagdes de diversos jornais cariocas, sempre
cobrindo “policia”. E uma referéncia para varios jornalistas investigativos jovens e tem muitas histdrias para con-

tar. Abaixo, trechos da entrevista com o jornalista.

“A abordagem dos assuntos mudou muito. Hoje a ordem é ‘esquecam o caddver’... Mostrem o que estd em volta
do caddver, isso é que é importante atualmente. Essa é uma mudanga violenta. Nos anos 50, e isso foi assim
durante muito tempo, era proibido voltar para a redagdo sem o ‘boneco’. O boneco da vitima, a foto. Se voltasse
sem o boneco, era melhor ndo voltar. Se ndo tivesse a foto do rosto do morto, tinha que ter imaginacdo para pegar
a foto com a familia, do dlbum de casamento, da parede da casa, de onde fosse. E as vezes tinha que mentir, dizer

para a familia que isso ia ajudar na investigacdo.”

“As histérias inventadas eram muitas. Ndo tinha esse negdcio de ética na imprensa. Desde o monstro da praia
de Ramos, inventado por um repdrter do Ultima Hora, até o caso mais famoso, do Mdo Branca [...], um matador
de bandidos que nunca existiu. Os repdrteres encontravam um caddver e colocavam uma cartolina com a frase:
‘Esse ndo mata mais’. E depois davam a noticia. Isso era nos anos 70. Depois do Mdo Branca, teve o China, o

Kung Fu, todo mundo foi nessa onda.”

“Dos anos 60 aos 80, até quase a década de 90, havia muita cumplicidade entre policia e repdrter. Durante a
ditadura tinha muito isso. Tinha um detetive, que depois virou delegado, Lincoln Monteiro, que era famoso por
colocar arma na mdo de repdrter durante as operacdes: ‘Segura ai, eu vou por ali e vocé fica atrds desse poste’.
Depois ele colocava fogo nos barracos. A gente ainda falava: ‘Tira o bujdo de gds!” Havia muita tortura, pau de
arara [...] Esses policiais ensinaram aos militares a interrogar e a subir o morro. Depois, alguns desses policiais
ligavam para a redagdo e diziam: ‘Vai até o lugar tal que tem tantos caddveres’. Era o Rosa Vermelha, o porta-
voz de um desses esquadrdes. Tinha muita cumplicidade com a policia. Isso hoje mudou muito. Tem que ter fontes
na policia, mas tem que checar. Tem bons jornalistas investigativos hoje, mas ndo pode entrar nessa em que

alguns jovens entram, de fazedor de release, de nota oficial.”

“Mudanga tem que ter, ndo tem jeito. Tem a televisdo, o rddio, as revistas. Os jornais tém mudado. E os concor-
rentes estdo ai, se modernizando. Formato, linguagem, tudo. Os jornalistas mais antigos sdo os mais resistentes,

mas o leitor gosta de mudanga.”



direitos para combater o crime. Fatos emblematicos dessa tendéncia foram o fechamento de um
icone do jornalismo apelativo, o Noticias Populares, de Sao Paulo, em 2001, e a reformulacdo edi-

torial de O Povo, do Rio de Janeiro, em agosto de 2006.

Transformado em O Povo do Rio, o jornal diminuiu as fotos de caddveres e adotou um tom
mais s6brio no noticiario: “Os leitores estao saturados daquele tipo de cobertura”, diz Rogério

Sant’Anna, seu editor.'

Mas as mudangas néo se restringiram apenas aos periddicos do tipo “espreme que sai sangue”. O
Dia, um importante representante dos jornais de venda em banca, que ha anos ja havia rompido
com o sensacionalismo rasgado do Noticias Populares, mas continuava enfatizando a reportagem
de crime, também passou por uma reforma em 2006. O didrio modernizou ndo s6 a linguagem,
mas também a sua abordagem sobre os temas da cidade. Nas televisdes, o fim do programa Cidade
Alerta, que saiu do ar em junho de 2005, bem como mudangas em programas regionais vesperti-
nos, baseados na combinacdo de jornalismo e histeria, parecem indicar uma tendéncia que mar-
card os préximos anos: seja por conta do desinteresse dos anunciantes, seja pelo fastio do publico,
estao cada vez mais reduzidos os espagos para a apelagao e as bravatas do tipo “bandido bom é ban-
dido morto”. Tudo indica que a méxima “violéncia vende”, tantas vezes usada para justificar o
mau jornalismo e embasar um discurso pessimista e genérico contra a midia, inclusive no ambi-

ente académico, jd ndo dd conta da realidade da cobertura de violéncia e criminalidade.

Uma alteragio significativa foi o ingresso nas paginas dos jornais, especialmente a partir da segun-
da metade dos anos 1990, de pautas sobre seguranca publica. A escalada das estatisticas de homici-
dios, 0 aumento do nimero de vitimas entre as classes média e alta e a chegada de especialistas a
cargos de gestdao em secretarias de seguranca fizeram com que a imprensa passasse a incorporar
esta tematica. Hoje, a midia é reconhecida como fundamental na implantacio e no sucesso de
politicas ptiblicas, como aponta Luiz Eduardo Soares. AntropSlogo que ocupou os cargos de coor-
denador de Seguranca Publica no Rio de Janeiro, em 1999, e de secretario nacional de Seguranga
Publica, em 2003, ele descreveu suas gestdes como parcerias com a imprensa: “Nos ndo pensamos
a politica de seguranca ptblica, e depois a politica de comunicagio, como um suplemento ou um
instrumento complementar. Nds pensamos essa problematica de forma articulada, como niveis

distintos de um mesmo desafio”.

1. Em 31 de marco de 2007, entretanto, o jornal ilustrou uma reportagem sobre o assassinato de uma mulher, no Rio de
Janeiro, com fotos explicitas do corpo torturado e decapitado. Questionados pela equipe desta pesquisa, os editores garanti-
ram que a volta aos antigos padrdes sensacionalistas era um fato isolado.
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Denis Mizne, fundador e coordenador do Instituto Sou da Paz, desde 1999 um importante centro
de discussao e mobilizagdo por direitos humanos e seguranca piblica em Sdo Paulo, também
ressalta o papel central da imprensa no trabalho da ONG. “As relagdes entre o Sou da Paz e a midia
datam do nosso nascimento. Sempre compreendemos que a midia poderia ser o canal fundamen-
tal de comunicagao com a sociedade, jd que o nosso primeiro objetivo, naquele momento, era
chamar a atengdo para uma questdo que estava fora do debate ptblico, o desarmamento, e tam-
bém para novas abordagens da seguranga ptblica, tema que raramente ocupava o imagindrio da

sociedade na segunda metade da década de 90”.

Os jornalistas também reconhecem as mudancas a sua volta — mas percebem que elas ainda nao
sdo suficientes. No workshop Midia e Violéncia, realizado pelo CESeC na Universidade Candido
Mendes, em outubro de 2006, o ombudsman da Folha de S. Paulo, Marcelo Beraba, sintetizou esta
avaliagdo: “Eu comecei em 71, no Globo, e a prioridade era policia; a gente fazia policia o tempo
todo. E nitida a evolucio de 14 para ci. Agora, se vocé comparar com as atengdes que recebem, nas
redagdes, dreas como economia, ciéncia e meio ambiente, essa evolugao fica aquém do que aconte-
ceu ou vem acontecendo nestas dreas. A drea policial continua sendo um primo pobre, ndo s6 den-
tro da imprensa, mas também na sociedade e na Academia”, disse Beraba, também diretor da
Abraji (Associagio Brasileira de Jornalismo Investigativo). Um dos aspectos citados pelo ombuds-
man para as limitagdes da cobertura policial é o fato de que as péginas dedicadas a este noticidrio
atraem menos anunciantes do que, por exemplo, as de economia — e, portanto, ndo oferecem o

mesmo retorno as empresas jornalisticas.

Para realizar um diagndstico objetivo da cobertura sobre violéncia e criminalidade, o CESeC
desenvolveu duas pesquisas. A primeira, em 2004, analisou a produgdo de nove jornais de Sao
Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais. A segunda, a produgao dos oito jornais do Rio de Janeiro em
circulagdo em 2006.> Nos levantamentos, a impressao de que os jornais vém abandonando os
recursos mais ostensivos de apelacdo e sensacionalismo se confirmou: na pesquisa nacional, em
apenas 0,4% dos textos analisados, a matéria sugeria que a restrigdo de direitos de criminosos
seria uma safda para o problema da violéncia. Este percentual nao foi maior em jornais de perfil
popular, como O Dia ou Agora Sdo Paulo. E apenas 0,3% dos textos sugeriu a possibilidade de

que se fizesse justica com as proprias maos, sem criticar essa postura. Em relacdo a fotografia, na

2. A pesquisa Brasil analisou 2.514 textos dos seguintes jornais: O Globo, O Dia e ]B; Folha de S. Paulo, Estado de S. Paulo
e Agora Sdo Paulo Agora; O Estado de Minas, Hoje em Dia e Didrio da Tarde. A pesquisa Rio analisou 2.651 textos, ao
longo do ano de 2006, dos seguintes jornais: O Globo, O Dia, Jornal do Brasil, O Povo, Tribuna da Imprensa, Meia Hora,
O Fluminense, Extra. Ambas as pesquisas utilizaram técnica de amostragem consagrada para anélise de midia, chamada
“més composto”. Os resultados completos da pesquisa Brasil podem ser consultados em www.ucamcesec.com.br.




pesquisa com os oito jornais do Rio, 2,9% das matérias que traziam fotos apresentavam imagens
de pessoas mortas e 1,4% exibia ferimentos e deformacoes resultantes de violéncia. Mas é bom
ressaltar: na maioria dos jornais, o percentual de fotos de caddveres era quase zero — a média foi
influenciada pelo fato de que estas imagens compunham 10,2% das fotos publicadas em O Povo,
especialmente antes da sua reformulagao. Fotografias de pessoas feridas e deformadas foram

impressas principalmente por O Povo (4,2%) e Meia Hora (2,9%).

Os resultados confirmaram parcialmente a impressao de que o assunto seguranca ptblica tor-
nou-se freqiiente nas péaginas dos didrios. Quando analisado o foco principal das matérias,
politicas de seguranca foram noticia em apenas 3,6% dos casos na pesquisa Brasil e em 4,2%
no levantamento dos jornais do Rio. Naturalmente, em muitas matérias em que as policias,’ o
Exército ou o sistema penitenciario eram o ponto principal, havia debates sobre politicas ptbli-
cas, ainda que esta nao fosse a questdo primordial da noticia analisada. Outro indicativo da fraca
presenca do tema nos diarios foi apontado pela coluna do ombudsman da Folha de S. Paulo de
21 de janeiro de 2007: segundo a coluna, dos 728 artigos publicados em 2006 pelo didrio na segao
Tendéncias/Debates, apenas 41 foram sobre este assunto, equivalentes a 5,6% do total. O
ntimero pode ser considerado baixo, se lembrarmos que 2006 foi o ano dos ataques do PCC,
quando a seguranga ptblica supostamente teria se tornado pauta prioritaria para os grandes jor-
nais. As demais dreas obtiveram os seguintes nimeros: politica nacional, 215; Judiciario, 57;
politica internacional, 47; economia, 46; drea social, 45; educagao, 42; meio ambiente, 40; dis-

cussdes sobre género e etnia, 29; sadde, 27; religido, 24 e cultura, 20.

Os mesmos levantamentos também classificaram os textos pela abordagem do assunto. A pesquisa
mostrou que a grande maioria das matérias apenas relata o factual (77,7 % no caso do Rio e 63,8 %
na pesquisa Brasil). Isto significa que matérias com abordagem contextual, ou seja, que oferecem
anélise, sdo a minoria. Da mesma forma, 82,5% dos textos analisados na pesquisa Rio eram
matérias motivadas pelo que chamamos histérias individuais, isto é, os fatos cotidianos — assaltos,
homicidios, acidentes, antincios oficiais (83,7% no caso da pesquisa Brasil). Em contraste, o
reduzido percentual de matérias de iniciativa da prépria imprensa — entrevistas, editoriais, inves-
tigagoes, reportagens especiais, equivalentes a 14,5% no caso do Rio, e a 6,1% no caso do Brasil —
¢ um indicador de que os jornais tém ainda reduzida iniciativa no setor e se deixam dominar pela

avalanche de acontecimentos do dia-a-dia, dando espago limitado para a andlise e a critica.

3. Cerca de 40,5% das reportagens dos jornais brasileiros focalizaram forgas de seguranga; na pesquisa Rio, 51,2%. O sis-
tema penitenciario foi assunto de 6,6% dos textos na pesquisa Brasil e 4,4% na pesquisa Rio.
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Plinio Fraga, chefe de reportagem da sucursal da Folha de S. Paulo, foi um dos entrevistados que
apontaram a necessidade de mudar o dominio das matérias factuais: “Jornal que s6 pensa na edigao
do dia seguinte esta fadado a morrer. E preciso pensar sempre a longo prazo, com matérias que
fujam do fato, do que aconteceu ontem, e em seu lugar apontar tendéncias. Este é o papel do jor-
nal. Estar mais perto da reflexdo, mostrar um direcionamento e cobrar de governos. E ¢ isso que

os jornais ainda fazem pouco na drea da seguranca ptblica”.

Outro debate relacionado a qualidade da cobertura, que espontaneamente surgiu em entrevistas e
no workshop, diz respeito ao status do repérter de crime e seguranga nas redagdes. Um aspecto
positivo é o fim da editoria de Policia em grande parte dos didrios — os jornalistas que cobrem
criminalidade e violéncia sdo repérteres do geral e, portanto, dedicam-se também a cobrir outras
questdes urbanas. Esta mudanga é importante por favorecer nos textos a integragao do fendmeno
da criminalidade a temas como educagao, habitagio, satide, transito etc. Outro ponto positivo cita-
do pelos profissionais ¢ a diversidade de temas, que exige mais informagao e preparagao dos jor-
nalistas, evitando que eles incorporem o estereétipo do repérter de policia, que pouco se diferen-

cia dos policiais e nao consegue transitar além da delegacia.

Na origem das mudangas verificadas estdo fatos que transcendem as decisdes dos jornais. César
Camasio, editor do Agora Sdo Paulo, avalia: “Os repérteres também mudaram. E uma geragio tao
antiga essa do rato de delegacia, que buscava a pior histdria, a do cara que estuprou a menina de
trés anos... A nova geragdo tem mais cuidado com isso, até porque é uma geracio de classe média.
Sdo pessoas mais novas, que fizeram faculdade”. André Luiz Azevedo, da TV Globo, acredita que
a evolucdo da realidade de direitos humanos, seguranga ptblica e criminalidade no pais exigiu a
qualificacdo dos jornalistas: “Quando eu comecei profissionalmente, a editoria de Policia era dis-
criminada e desqualificada. Era o lugar das pessoas mais despreparadas. Hoje em dia, estamos
chegando a um ponto onde, em alguns veiculos, o noticirio de policia se tornou o assunto prin-
cipal. Nao estou falando dos veiculos mais populares, os que jd eram considerados policiais. A
questdo é que em muitas cidades a violéncia se transformou seguramente no tema de maior inte-
resse da populacdo. E também nos principais prémios de imprensa, nos tltimos anos, as reporta-

gens e as investigagoes ligadas a violéncia estdo entre as mais premiadas”.

Adriana Cruz, de O Dia, considera que “o repdrter de policia ainda é um cidaddao menor dentro
das editorias”, mas ressalta que houve grandes avangos em relacdo a ética e a independéncia jor-
nalisticas. “Acho até que ji tivemos algumas conquistas. Hoje em dia, vocé ndo vé mais repdrter
envolvido com policia. As vezes eu vejo, no Esporte, as pessoas com medo de falar mal do clube,

porque sendo depois nao vao poder entrar l4. Na drea de policia isso nao acontece mais”.



Se é fdcil reconhecer o caminho j& percorrido pela imprensa brasileira, também esté claro que a
cobertura de seguranga publica e criminalidade ainda precisa dar um salto de qualidade para se
equiparar aos temas economia e internacional, por exemplo. Isto sé serd atingido quando os veicu-
los de midia decidirem planejar e investir no aprofundamento da questio, hoje um dos temas cen-
trais que mobilizam profundamente os leitores do pafs. “A situagao de seguranga se agrava ha 15
anos, e por que nesses 15 anos nao qualificamos as pessoas? Quantos reporteres nés mandamos

para fora, para fazer MBA? Para economia, n6s mandamos 200, mas para fazer algo parecido na

Violéncia no Brasil: a midia exagera?
Segundo os dados do sistema de satide, entre 1980 e 2004, 797 mil brasileiros foram assassinados. Por ano,
aproximadamente 50 mil pessoas sdo vitimas de homicidio. Nossa taxa de violéncia letal é uma das mais altas

do mundo, atingindo 27 homicidios por 100 mil habitantes. Paises da Europa Ocidental tém taxas de dois ou

Saiba mais

trés homicidios por 100 mil.

As mortes provocadas pela policia também tém poucos precedentes internacionais. Em 2005, a policia do Rio
de Janeiro matou, em agdo, legalmente, 1.098 pessoas. A de Sdo Paulo matou 300 pessoas. Essas mortes sdao
nomeadas “autos de resisténcia” e os niimeros ndo entram nas estatisticas de homicidios das policias. Para se
ter uma idéia da aberragdo que estas estatisticas representam, ¢ Gtil comparé-las com as de outros pafses.

A soma das mortes causadas por todas as policias dos Estados Unidos em 2003 foi de 370 pessoas. As policias
da Africa do Sul mataram 681, as da Argentina, 288, as da Alemanha, 5 e as de Portugal mataram uma pes-
soa. A maioria das vitimas de autos de resisténcia no Brasil é de moradores de favelas e periferias.

Pelo menos no caso brasileiro, ndo se pode dizer, portanto, que a midia exagera: exagerados sdo nossos indices
de violéncia. A presenca de um grande ntimero de noticias sobre violéncia e seguranga nio significa que a
qualidade da cobertura seja satisfatdria, mas tem que ser valorizado o fato de que os grandes jornais dao

importincia ao tema em suas pautas e cobram de governantes respostas efetivas.

drea de seguranga publica, nés nao mandamos. Por qué? Em relagao a violéncia e a seguranga0
publica, hd uma sensagao de que a situacio ¢ dificil, mas ndo é uma preocupacdo que estd centra-

da na imprensa, na Academia e na sociedade”, avalia 0 ombudsman Marcelo Beraba.
O papel da imprensa no agendamento de politicas publicas

Apesar das deficiéncias que ainda persistem, pesquisadores e especialistas sdo enfdticos em apon-
tar o papel decisivo dos meios de comunicacdo, e o da imprensa em especial, nas respostas de go-
vernos e da sociedade aos problemas da violéncia. Alguns jornalistas refletiram sobre essa
atribuicdo e sobre a sua importancia num pafs como o Brasil: “A imprensa sempre teve esse papel

de deflagrar processos e descobrir informagoes, mas eu acho que no Brasil ele é muito mais va-
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lorizado justamente pela falha dos outros sistemas. Como a policia ndo funciona e s6 investiga o
que realmente tem repercussao, a imprensa acaba funcionando como policia as vezes. H4 muitos
casos em que se a imprensa nao investigar, a policia, por incompeténcia ou por desleixo, acaba nao

investigando”, disse André Luiz Azevedo.

O deputado estadual Alessandro Molon (PT/R]), presidente da Comissao de Direitos Humanos da
Assembléia Legislativa do Rio de Janeiro, participou do workshop organizado pelo CESeC e deu
um depoimento a respeito: “Para quem tem contato com os jornalistas, do ponto de vista da
Comissdo de Direitos Humanos da Assembléia, por exemplo, tantas vezes precisando da parceria
da imprensa, tem sido muito importante o apoio ao enfrentar temas de direitos. Isso tem ajudado
a mudar a consciéncia da populagao. Muitas vezes os jornais até vdo contra o senso comum da
maioria dos seus leitores e denunciam violéncias e desrespeito a presos, num processo que é muito

importante na luta pelos direitos humanos”.

Se, por um lado, é verdade que a imprensa freqiientemente leva governantes e gestores a pri-
orizarem as dreas mais ricas das cidades ao dar preferéncia a crimes que envolvem a classe média,
por outro lado, a midia tem desempenhado, em momentos histéricos, um papel decisivo para
definir como autoridades piblicas respondem a acontecimentos emblematicos de violéncia contra
os setores mais despossuidos. Um exemplo recente foi a cobertura dos ataques do PCC em Sao
Paulo, em 2006, em que as dentdncias dos jornais praticamente interromperam as mortes provo-
cadas pela policia em reagdo aos atentados (ver artigo de Fernando Molica). Algumas coberturas
ficardo para a histéria — ndo s6 do jornalismo de crime e de policia, como para a histéria do pafs —
por terem sido capazes de mobilizar respostas de governos, da Justica e da sociedade civil. Eis algu-

mas que tiveram repercussao:

Carandiru: Em 2 de outubro de 1992, uma briga de presos no Pavilhao 9 da Casa de Detengao, no
complexo do Carandiru, zona norte de Sdo Paulo, resultou numa intervengao policial violenta que
provocou 111 mortes. O epis6dio ficou conhecido como Massacre do Carandiru. A chacina teve
repercussdo internacional pela quantidade de mortos e pela brutalidade policial. Reportagens e
fotos das dezenas de corpos foram publicadas nos jornais do Brasil e do mundo. O coronel da
reserva Ubiratan Guimardes, que comandou a PM na invasdo a Casa de Detencdo, foi condenado,
em junho de 2001, a 632 anos de prisao pela morte de 102 pessoas e cinco tentativas de homici-
dio. Por ser réu primdrio, recorreu da sentenga em liberdade (em 2006, o coronel foi assassinado
em sua residéncia, com sua prdpria arma, num crime de caracteristicas passionais). A chacina
levou o governo paulista a fechar o gigantesco complexo do Carandiru. A Casa de Detengao, cons-

truida em 1956 para abrigar 3.250 homens e que chegou a ter 8 mil em 2001, foi definitivamente



desativada em setembro de 2002. Em dezembro daquele ano, trés pavilhdes foram implodidos. O

massacre virou tema de livros e filmes.

Candelaria: Em 23 de julho de 1993, um grupo de policiais militares e civis, integrantes de gru-
pos de exterminio, abriu fogo contra mais de 50 criancas e adolescentes que dormiam sob as mar-
quises nas imediagdes da Igreja da Candelaria, no Centro do Rio. Oito morreram e dois ficaram
gravemente feridos. O acompanhamento do caso pela midia, inclusive internacional, impulsionou
a investigagao até a condenacao de alguns policiais (embora o processo tenha dentincias de irre-
gularidade) e tornou o caso um marco na histéria da cidade. Seis policiais militares foram julga-
dos pelas mortes. Trés foram condenados e trés, absolvidos. Vdrias organizacdes foram criadas no
Rio de Janeiro para trabalhar com criancas de rua e responder a violéncia, inclusive o Viva Rio. O
jornalista Marcelo Auler ganhou o Prémio Esso de Jornalismo do ano de 1993 por melhor con-

tribui¢do & imprensa, com a reportagem “Sangue dos inocentes”, publicada na revista Veja.

Vigario Geral: No dia 29 de agosto de 1993, 21 pessoas foram brutalmente assassinadas no epis6-
dio que ficou conhecido como a chacina de Vigédrio Geral, favela do subtirbio do Rio. As investi-
gagoes indicaram que os assassinos eram cerca de 50 policiais militares e civis, encapuzados, que
mataram em represalia a morte de quatro PMs, atribuida a traficantes locais. Varios acusados
foram julgados e condenados. O grupo de exterminio, que se abrigava no 9°. Batalhdo de Policia
Militar e era conhecido como “Cavalos Corredores”, foi desarticulado. Apés a chacina, foi criado
o grupo Cultural AfroReggae, que se dedica a “promover a inclusdo e a justica social, utilizando a
arte, a cultura afro-brasileira e a educagdo como ferramentas para a criagao de pontes que unam
as diferencas e sirvam como alicerces para o exercicio da cidadania”. O AfroReggae tem exercido,
juntamente com outras organizagoes de jovens de periferias no Brasil, um papel decisivo para
agendar politicas para as favelas. Uma foto dos 21 corpos dentro de caixdes, alinhados numa rua
da favela, continua a ser exibida como simbolo do que os moradores daquela comunidade nao

querem que seja esquecido.

Morte de cozinheiro na PF: O auxiliar de cozinha Antonio Gongalves de Abreu foi preso no
dia 7 de setembro de 2002, na carceragem da Policia Federal do Rio de Janeiro. Dois dias depois,
foi encontrado morto, vitima de traumatismo craniano. Reportagem de Sergio Ramalho revelou
que ele teria sido torturado por agentes da PF. Em novembro de 2006, o juiz Flavio Oliveira Lucas
condenou 12 policiais federais a penas entre 4 e 11 anos de detencéo, por crime de tortura. Todos
eles, por decisdo da Justiga, também perderam seus cargos. Sérgio Ramalho ganhou o Prémio Esso

de Reportagem em 2002 com o trabalho "Morto sob Custédia", publicado no jornal O Dia.
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Borel: No final da tarde do dia 16 de abril de 2003, 16 policiais do 6° Batalhao da Policia Militar
realizaram uma operagdo no morro do Borel, zona norte da cidade do Rio de Janeiro. Impedidos
de se identificarem, quatro rapazes foram assassinados durante a operacao: Carlos Alberto da Silva
Ferreira, pintor e pedreiro (21 anos); Carlos Magno de Oliveira Nascimento, estudante (18 anos);
Everson Gongalves Silote, taxista (26 anos) e Thiago da Costa Correia da Silva, mecanico (19
anos). Carlos Magno vivia com sua mée e seu padrasto na Suica, onde estudava. Veio ao Brasil
para se alistar no servigo militar e morava provisoriamente na casa da sua avé materna, no morro
do Borel. Os policiais da PM alegaram tratar-se de traficantes que haviam reagido a prisao.
Reportagens desmentiram esta versao, baseadas em informagoes de moradores. Organizagoes de
direitos humanos passaram a acompanhar a investigacdo. As familias receberam a visita do
secretario nacional de Direitos Humanos, Nilméario Miranda, e da presidente da Anistia
Internacional, Irene Khan. Em 2003, nasceu o movimento "Posso me Identificar?", para denun-
ciar as abordagens policiais violentas de jovens. Cinco policiais identificados como participantes da

chacina foram condenados e estao presos.

Morro da Providéncia: No dia 28 de setembro de 2004, dois jornalistas estavam a bordo de um
helicoptero da Policia Civil para acompanhar uma operagao no Complexo da Maré. Ao sobrevoar
o morro da Providéncia, no centro da cidade, a aeronave foi atacada por traficantes. Um dos poli-
ciais revidou os tiros, e o delegado que acompanhava a equipe pediu reforcos. Policiais invadiram
o morro, prenderam varios moradores e mataram dois supostos traficantes — Charles Machado da
Silva, de 16 anos, e Luciano Custédio Sales, de 24. O repérter-fotografico Carlos Moraes fez fotos
as cegas, apenas com o braco e a cAmera para fora do helicéptero. Sem se dar conta imediatamente,
Carlos Moraes fotografou policiais da CORE apontando fuzis para os dois jovens, desarmados e
ja rendidos. Minutos depois, os policiais desceram carregando os corpos, com a versao de que ha-
viam reagido a prisao. Os editores do jornal resolveram publicar as fotos na primeira pagina, com
o titulo “Ataque a helicéptero, reagao, fuga e execucdo”. A matéria abriu nao s6 uma crise inter-
na na policia do Rio, como outra entre setores da policia e o jornal. No dia 29 de setembro, o
secretdrio interino de Seguranca Ptblica, Marcelo Itagiba, exonerou o delegado Glducio Santos,
diretor da CORE, e determinou o afastamento dos cinco agentes que participaram da operagao
no Morro da Providéncia. O Ministério Publico e a Secretaria de Direitos Humanos indicaram
representantes para acompanhar as investigagoes. O flagrante da prisao das duas vitimas foi o
registro do fotégrafo do jornal O Dia. A reportagem acabou servindo de base para uma acusacao

formal contra os policiais.

Dentista morto pela PM em Sao Paulo: No dia 3 de fevereiro de 2004, o dentista Flavio

Sant”Ana, de 28 anos, foi parado pela policia quando voltava do aeroporto. Os policiais militares,



do 5° Batalhdo da Policia Militar (Jagand), o acusaram de assalto a um comerciante. Antes de poder
se explicar, o dentista foi alvejado com dois tiros. Em seu bolso, os policiais colocaram os documen-
tos do comerciante e uma arma com registro raspado, para simular resisténcia. No dia seguinte, a
farsa montada veio a tona quando o comerciante declarou que Fldvio ndo era o assaltante, e seu
pai, um ex-policial, alegou que Fldvio teria sido morto por ser negro. Além da cobertura da
imprensa, 0 movimento negro e as autoridades federais da Secretaria de Promocéo da Igualdade
Racial e de Direitos Humanos mantiveram as dentincias e a mobilizagio. Um ano e meio depois,
em agosto de 2004, os PMs envolvidos no assassinato foram condenados a 17 anos por homicidio
duplamente qualificado e fraude processual. “O movimento negro se organizou pra lutar contra a
impunidade em cima deste caso porque ele era exemplar. Sabemos que esses esquemas de resistén-
cia seguida de morte, com montagem de farsas, sao comuns na pratica de policiais violentos. Este
é o primeiro caso que a gente consegue desmontar. Essa condenagio é importante porque signifi-
ca dizer ndo a impunidade, o que pode significar uma diminuigio dos casos de violéncia contra a
populagao negra e pobre”, disse Regina Ltcia dos Santos, coordenadora municipal do Movimento

Negro Unificado.

Chacina da Baixada Fluminense: Na noite de 31 de margo de 2005, criminosos mataram a tiros
29 pessoas e feriram outras duas em diferentes pontos dos municipios de Nova Iguagu e
Queimados, na Baixada Fluminense. Imediatamente, a Secretaria da Seguranga declarou trabalhar
com “a forte hipdtese de que a chacina poderia ter sido uma represalia a operagao Navalha na
Carne, que resultou na prisao de oito policiais militares do 15°. BPM". Vdrios jornais fizeram
coberturas especiais, com séries de matérias e alguns lancaram cadernos inteiramente dedicados
ao caso. Em agosto de 2006, um deles, o soldado Carlos Jorge Carvalho, foi condenado a 543 anos
de prisdo. Em dezembro de 2006, o Comando da PM havia excluido e afastado de seus quadros

cinco dos dez PMs acusados de envolvimento na chacina. Os demais aguardavam juri.
Conclusoes e sugestoes

Uma das criticas mais comuns & policia é a de que ela corre atrds do crime, sem capacidade de pre-
veni-lo com planejamento e inteligéncia. A cobertura jornalistica, mesmo a dos melhores jornais
do pais, padece em certa medida dos mesmos problemas. Na maior parte do tempo, ela corre atras
da noticia do crime ja ocorrido ou das agdes policiais j& executadas, mas tem pouca iniciativa e usa

timidamente a sua enorme capacidade de pautar um debate ptiblico consistente sobre o setor.

A despeito dos avangos evidentes ocorridos nos tltimos anos, predomina no dia-a-dia da cobertu-

ra um tratamento superficial, que revela um investimento ainda pequeno das redagoes em retratar
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o setor com a importincia que ele tem. Assim, vive-se uma contradigio: enquanto a midia denun-
cia a gravidade da crise da seguranca publica no pafs, abdica do papel de tomar a dianteira no

debate sobre o tema — o que poderia motivar agdes do Estado mais eficazes e abrangentes.

Jornalistas e especialistas entrevistados, pensando em solugdes estruturais para melhorar a quali-
dade da cobertura na drea, consideraram que para alterar significativamente o quadro atual é
necessario investir na especializagio de profissionais, em processo similar ao que ocorreu e ocorre
nas editorias Economia, Politica, Internacional e Ciéncia e Tecnologia. A diferenca reside no fato
de a pressdo para a qualificacdo e a especializagdo ndo ser espontanea (ver artigo de Cldudio Beato),
por ndo serem qualificadas as préprias fontes principais (policiais civis e militares com os quais os
jornalistas que cobrem a &rea convivem cotidianamente). Portanto, programas de especializagao
para jornalistas sobre criminalidade e seguranca publica deveriam ser estimulados tanto por

redagdes e centros de estudos e pesquisas, como pelas préprias policias.

Entre os pontos mais mencionados por jornalistas e especialistas como principais fragilidades,
estdo as seguintes areas de conhecimento: funcionamento do sistema de justiga criminal no Brasil
(papéis, atribuigdes e limites das policias, do Ministério Ptblico, da Justiga e do sistema peniten-
ciario) e em outros paises; informacdes sobre as principais bases de dados da area (bases da satide
e das policias; a SENASP; bases dos sistemas de justica nos estados, das varas de execugao penal)
e como ter acesso a elas. Ha dtvidas sobre conceitos basicos, como violéncia e criminalidade, além
do desconhecimento sobre a legislagdo. Também faz falta o conhecimento sobre pardmetros quan-
titativos cldssicos: taxas de crimes contra a vida, taxas de crimes contra o patrimonio; taxas com-
parativas entre cidades, entre estados e com outros paises; anélise de séries estatisticas, atualiza-
cdo de estatisticas. Este livro espera dar uma contribui¢io para diminuir essas ddvidas.
Informagoes sobre dados estdo no Capitulo 8 — Estatisticas de seguranga: para que servem e como

usd-las; no Guia de fontes, listamos enderecos de sites para pesquisas.



ENTRE NOMES E NUMEROS
uma analise do jornalismo policial

Fernando Molica*

Nos anos 50/60 do século passado, o crime estava
geralmente associado a nomes ou, pelo menos, a apelidos:
"Cara-de-Cavalo", "Mineirinho", "Sete Dedos". Em casos
mais nobres, os crimes também tinham sobrenomes — Aida
Cury, Dana de Teffé, Leopoldo Heitor — e mesmo patentes,
como a do tenente Bandeira. A leitura de jornais e revistas
da época revela uma sociedade que se supunha mais
normal, equilibrada e, vd ld, justa. O crime era algo que
destoava, uma nota mal tocada, que ameacava
comprometer a sinfonia do progresso e da harmonia
social. Os criminosos mais comuns eram aqueles
inadaptados, homens que se escondiam em favelas, que
assaltavam padarias, que andavam armados, que
fumavam maconha, que invadiam casas alheias. Nos
jornais, o crime ndo era visto como um processo, mas
como algo localizado, personificado. Essa [6gica permitia
certo revezamento no sempre 1itil papel de inimigo piiblico
niimero um. Ndo bastava revelar os nomes desses
inimigos, era preciso adjetivd-los, frisar o quanto eram
perigosos.

No inicio dos anos 1960, o assaltante José Miranda
Rosa, 0 “Mineirinho”, ndo era apenas um bandido, mas
um “perigoso marginal”, um “facinora”. A cacada ao
bandido transformou-se em um folhetim, uma sucessdo de
capitulos que catalisava a atencdo da populagio do Rio de
Janeiro. O jornal Ultima Hora o classificava de “Rei do
Gatilho” e chegou a estampar no alto de uma de suas
pdginas detalhes de sua vida pessoal: “’Mineirinho’ zomba

da policia e ameaca invadir o SAM para libertar bela
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amante”. A namorada do bandido tinha que ser bela, atraente — para ele e para os leitores.
Nagquela mesma pdgina, o jornal publicava o que chamou de “placard sangrento”: um
resumo das acdes dos lados em confronto. Aqui, os feitos de “Mineirinho”; ali, os avancos da
policia. Em outubro de 1961, UH falava em “cacada monstro” ao “pistoleiro louco”. As
nuances eram poucas: de um lado estava o bandido, o inimigo; de outro, a policia. Esta, de
um modo geral, era exaltada: as declaracdes e as atitudes de delegados e de outros policiais
costumavam ser destacadas e, com freqiiéncia, ganhavam conotagdo positiva, por mais
questiondveis que pudessem ser.

A mesma UH, por exemplo, no dia 4 de outubro de 1961, publicou declara¢io do
delegado Werther Losso em que ele, um dos chefes da cacada a “Mineirinho”, dizia que iria
“fuzilar sumariamente o malfeitor e seu bando”, “tendo dado a seus homens instrucdes
nesse sentido”. A ordem, registrava o jornal, era uma sé: “atirar para matar”. No dia 30 de
abril do ano seguinte, o corpo de “Mineirinho” apareceria, perfurado por vdrios tiros, em um
terreno da estrada Grajaii-Jacarepagud. Os jornais comemorariam: “A cidade estd em paz”
(Correio da Manha), “Facinora levou uma carga de chumbo” (O Dia); “’“Mineirinho’ sem
sete vidas”, ironizou o Jornal do Brasil. Comemoracoes semelhantes seriam impressas na
morte de outro bandido celebrizado pela imprensa, Manuel Moreira, o “Cara-de-Cavalo”
que, em agosto de 1964, fora acusado pela morte do detetive Milton de Oliveira Le Cocq. No
dia 31 dagquele mesmo més, O Globo dizia que, para a policia, a prisdo do bandido era
considerada um “ponto de honra”. No inicio de outubro, “Cara-de-Cavalo” seria morto com
dezenas de tiros em Cabo Frio, no litoral fluminense. A revista Manchete registrou o fato:
“‘Cara-de-Cavalo’: 0s bandidos morrem assim”. UH destacou em manchete que
acompanhara o que classificou de “execucdo do bandido”. Mesmo assim, frisou: “Ele morreu
insultando os policiais”. Revelou que, acuado, “Cara-de-Cavalo” teve a oportunidade de se
entregar a policia, mas preferiu resistir, “decisdo a que foi levado por certo pela maconha
que tinha na cabeca”.

Os jornais, porém, ndo estavam cegos aos abusos da policia: em 1954, o espancamento
do reporter Nestor Moreira, ocorrido em uma delegacia, revoltou os jornalistas. A UH
classificou o fato de “bestial agressdo”. O principal acusado era um policial conhecido como
“Coice de Mula”. Como conseqiiéncia das agressdes, que causariam a morte do repdrter, o
mesmo jornal publicaria uma reportagem sobre as mds condicées das cadeias do entdo
Distrito Federal, “cenas que lembram monstruosidades tipicas dos campos de concentracio”,
dizia a reportagem assinada por Edmar Morel e Jader Neves. O filho de Edmar, Mdrio
Morel, publicaria em 1959, na revista Mundo Ilustrado, uma série de reportagens sobre
corrupgdo na policia do Rio que lhe valeria wma mengdo honrosa do Prémio Esso.

Mas a grande atragdo das pdginas policiais eram os crimes que envolviam pessoas que



freqiientavam os saldes da entdo capital federal. A década de 50 seria marcada por alguns
de caracteristicas espetaculares, que renderiam pdginas e pdginas de jornais, como o
assassinato do bancdrio Afrdnio Arsénio de Lemos, em abril de 1952. O principal acusado
era um oficial da Aerondutica, o tenente Alberto Jorge Franco Bandeira, que teria praticado
o crime por motivos passionais: queria apagar a presenca do bancdrio da vida de sua
namorada. Condenado pelo crime, o tenente Bandeira seria beneficiado, em 1972, pela
anulagdo do processo. Em 1958, a estudante Aida Cury seria jogada do alto de um prédio de
Copacabana depois de escapar de uma tentativa de estupro — um crime carregado de
significados para uma sociedade fascinada e assustada pela chegada dos tempos modernos.
Os acusados eram jovens ricos, representantes do que jd entdo se chamava de “juventude
transviada”.

O jornalista David Nasser transformaria o martirio da estudante em fonte de
sucessivos artigos e reportagens em que empregaria boa parte dos adjetivos e das ofensas
disponiveis na lingua portuguesa. O principal acusado, Ronaldo Guilherme de Souza Castro,
preenchia todos os requisitos que lhe permitiam qualificd-lo de playboy: rico, bonito,
elegante, sedutor. Aida vinha de uma familia humilde, estudava em colégio de freiras e era
virgem — detalhe que Nasser fazia questdo de ressaltar. De um lado, o “crapulazinha de
familia rica”, de outro, a jovem que morreu “para ndo ser conspurcada por mdos tdo sujas”.
O jornalista ndo pouparia o juiz do caso — “padroeiro de tarados” — e do advogado de um
dos réus, “caluniador ordindrio”, “ladrdo de galinhas em matéria de processos”, “maior
palavrdo vivo que conheci em toda a minha vida”.

Em 1961, outro advogado, Leopoldo Heitor, foi acusado pelo desaparecimento da
miliondria Dana de Teffé, cujo corpo jamais seria encontrado. Logo passaria a ser chamado
nas pdginas de “advogado do diabo”. Em Sdo Paulo, Jodo Acdcio Pereira da Costa, o
“Bandido da Luz Vermelha”, e Francisco da Costa Rocha, o “Chico Picadinho”, se
transformavam em protagonistas dos pesadelos da populacio da capital industrial do Brasil.
Mas, apesar do terror que despertavam, criminosos como eles, como “Mineirinho” e mesmo
acusados como o tenente Bandeira eram exemplos desviantes que poderiam ser mortos ou
presos — e tudo voltaria a paz anterior. O crime, pareciam acreditar a sociedade e os jornais,
poderia ser isolado.

O choque causado pela urbanizacio e a tomada do poder pelos militares colaborariam,
a partir do fim dos anos 60, para wma mudanca no tratamento do crime e dos criminosos.
As cidades se tornavam maiores e impessoais, aumentava o niimero de migrantes,
multiplicavam-se as favelas; parte da esquerda abracaria o projeto da luta revoluciondria, as
Forcas Armadas adotariam e ampliariam métodos de repressdo policiais baseados na

violéncia e na tortura. Nos jornais populares, o crime continuaria a ser visto como um fato




isolado, uma manifestacdo extemporinea causada pela acdo de elementos anti-sociais. Mas
outras publicacdes tateavam em diferente direcdo, aquela apontada pelas ciéncias sociais,
pelo cinema em filmes como “O Bandido da Luz Vermelha” e “O assalto ao trem pagador”,
e em obras-manifesto como a do artista pldstico Hélio Oiticica — em homenagem a “Cara-
de-Cavalo”, ele proclamava “Seja marginal, seja herdi”. O crime ndo era mais aquele,
bandidos e mocinhos poderiam trocar de papéis; a razdo, quem sabe, poderia estar com os
que assaltavam bancos, ndo com aqueles que os protegiam.

O crime passou entdo a ser visto de maneira mais contextualizada, suas raizes sociais
ganhariam destaque. Policiais comecaram a ser acusados pelas acées dos esquadrdes da
morte, grupos de pistoleiros responsdveis por assassinatos de supostos criminosos. A
imprensa se dividia: de um lado, vibracio pela morte de marginais; de outro, sinais de alerta
para o crescimento do poder dos grupos de homicidas, cujas agées, na maioria das vezes,
estavam relacionadas a acertos de contas entre quadrilhas. Das acusagdes ndo escapavam
nem mesmo alguns dos “homens de ouro” da policia carioca — o mais célebre deles, Mariel
Mariscott, seria assassinado em 1981. Morreria acusado de homicidios e de tentativa de
associacdo com o jogo do bicho. A confusdo de papéis entre bandidos e policiais ficava mais
evidente nas pdginas, a ponto de o assaltante Liicio Fldvio Villar Lirio chegar a dizer:
“Bandido é bandido, policia é policia”, uma desesperada e mesmo patética tentativa de
colocar ordem naquele caos.

Em 1981, um tiroteio entre policiais e bandidos em um conjunto habitacional da Ilha
do Governador, zona norte do Rio, alertava para o surgimento de um outro fendmeno: a
organizacdo dos criminosos, que entdo se reuniam em torno de algo chamado de Falange
Vermelha. O fato serviu de senha para a proliferacio de reportagens sobre os chamados
“comandos”. Ao longo dos iiltimos 25 anos, a imprensa — particularmente a carioca — tem se
dedicado a registrar o avanco do poder dessas organizacdes geralmente baseadas em favelas.
Trdfico de drogas, posse de armamento pesado, dominio territorial, cumplicidade com setores
policiais, engajamento cada vez maior de menores de idade com o crime: os jornais
passaram a ser pautados também pelo lado de ld da cidade, que se convencionou chamar de
partida.

Era preciso tentar entender o que ocorria. O aumento da abrangéncia e da fregiiéncia
das agbes criminosas foi percebido por setores académicos, que passaram a tentar mensurar
e compreender a guerra que os jornais alardeavam. Esse fendmeno introduziu um novo ator
no noticidrio policial, o especialista em seguranca piiblica, aquele que chegava ao tiroteio
munido de estatisticas e de alternativas para tentar solucionar o impasse. Essa entrada em

cena foi bem-recebida pela imprensa, que passou a recorrer aos niimeros académicos para



mostrar o que havia por trds de cada manchete. Os dados foram fundamentais para revelar
obviedades chocantes. Algumas delas: 1. A policia apura muito pouco. Em 1992, uma
pesquisa do Iser, Instituto de Estudos da Religido, mostrou que 92% das investigacoes de
homicidios cometidos no Rio de Janeiro ndo chegavam a conclusdes consistentes sobre a
autoria dos crimes; os promotores nio tinham a quem acusar; 2. Ao contrdrio do que se
dizia nas ruas, a policia ndo poderia ser acusada de excesso de respeito aos direitos
humanos. Uma gratificagdo por bravura instituida pela Secretaria de Seguranca — conhecida
como “gratificacio faroeste” — multiplicara o niimero de vitimas entre supostos bandidos.

A busca de indicadores objetivos para um melhor entendimento do fenémeno da
violéncia urbana ainda é recente. Ndo se tem nesta drea a mesma tradicdo cultivada, por
exemplo, nas pdginas dedicadas a economia. O desespero com a violéncia e o crescimento
das acbes criminosas impede, muitas vezes, uma discussdo mais equilibrada do tema. Volta e
meia, os jornais acabam contaminados pela [6gica do inimigo piiblico niimero 1 — ¢é quando,
por exemplo, a morte do chefe do comércio de drogas de uma favela é tratada como um
ponto-final nos problemas daquela drea e ndo como uma simples passagem de poder. Mas a
busca de dados mais precisos para o fenémeno da violéncia tende a prevalecer. Foi essa
cultura que permitiu aos jornais paulistas revelarem o destempero da reagdo de setores
policiais aos ataques cometidos pelo PCC no inicio de 2006. Ao contarem os caddveres
produzidos por supostos agentes do Estado, os jornalistas ajudaram a abreviar o processo de
vinganca que colaborava para ameacar ainda mais a credibilidade das instituicdes.

Gragas a preocupagdo em produzir seus proprios niimeros, reporteres de O Globo
mergulharam, em 2004, na andlise de 50 mil atestados de dbito para mostrar a tragédia dos
que perdem os pais na guerra urbana e se transformam em Jrfdos da violéncia. Os niimeros
que saem desses levantamentos ndo merecem ser adjetivados de “frios”, ndo brigam com as
chamadas matérias “humanas”, aquelas que, nas pdginas policiais, contam histdrias dos que
tiveram suas vidas marcadas por uma tragédia. Ao contrdrio, os niimeros valorizam estas
histérias, ddo dimensdo ainda maior aos seus personagens. Ndo tém nada de frios: sdo
indicadores quentes, necessdrios, urgentes. Neles podem estar os caminhos que levem a uma

sociedade melhor e para um jornalismo cada vez mais preciso, atuante e responsdoel.







A MIDIA DEFINE AS PRIORIDADES
DA SEGURANCA PUBLICA
Claudio Beato*

Ambigiiidade, conflitos e sentimentos controversos
marcam as relagées entre a midia e o setor da seguranca
piiblica. A imprensa tem nos problemas de violéncia e
criminalidade um dos maiores interesses de seus leitores,
ouvintes e telespectadores. Para as organizagées de
seguranca, a midia é um dos palcos no qual atuam alguns
de seus mais importantes agentes, e por meio do qual se
comunicam com o piiblico e adquirem notoriedade. A
matéria-prima deste relacionamento é um bem piiblico de
interesse crucial para os cidaddos, que aspiram a condi¢des
de seguranca como um dos componentes de qualidade
mais centrais de suas vidas.

Ndo sdo muitos os setores da vida piiblica, como o
da segurancga, que mantém uma relagdo tdo tensa, mas
curiosamente marcada por lagos intensos de dependéncia
miitua com a imprensa. Para operadores e alguns
estudiosos do tema, a midia é parte do problema de
criminalidade e violéncia no nosso pais. Governantes,
policiais e policy makers destacam fregiientemente o papel
negativo da cobertura jornalistica da seguranca piiblica,
bem como o descrédito decorrente lancado sobre as
instituicoes de justica. Contudo, a medida com que ela
efetivamente é capaz de influenciar e moldar
comportamentos ainda é um vasto e inexplorado tema de
pesquisa em nosso pais.

Na perspectiva de muitos profissionais de imprensa,
deve-se acrescentar ao cendrio de miséria e degradagdo do
cotidiano da criminalidade e da violéncia as deprimentes

mazelas e espetdculos desempenhados por muitas
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organizagdes de justica e, em especial, das nossas policias. Corrupcao e brutalidade somam-
se a irracionalidade do funcionamento da justica, compondo um quadro desolador no qual o
desalento e o ceticismo passam a constituir um traco marcante dos profissionais da drea.
Tanta nebulosidade termina obscurecendo o fato de que essa relagdo ndo é claramente
conhecida, dando origem a muitos mal-entendidos na cobertura sobre sequranca piiblica no

Brasil. Existem diversas formas através das quais se traduz esta influéncia miitua.

(a) A midia pauta agendas na seguranca piiblica

E quadro recorrente governantes, gestores e policy makers ndo disporem na drea da
seguranca de instrumentos de diagndstico, monitoramento e avaliacdo das atividades
empreendidas. Bases de dados e sistemas de informagdo sdo precdrios e a cultura
prevalecente nas organizacdes ndo incorpora ainda as utilidades executivas da gestio do
conhecimento. Conseqiientemente, nio se define uma agenda de problemas prioritdrios,
terminando por gerar estratégias e atividades de cunho puramente reativo e sem resultados.

Neste contexto, fatos de grande repercussio explorados pela midia terminam por
fornecer esta agenda aos gestores. O que gera a noticia pauta a agenda de prioridades de
nossos governantes. Sio iniimeros os exemplos de reacées das autoridades a eventos, como o
do 6nibus 174, o da Favela Naval ou os ataques do PCC, que confirmam a tese da auséncia
de uma orientacdo politica mais sélida na drea da sequranca. Medidas, leis, projetos, planos
e politicas sdo orientados por tais eventos extraordindrios.

O aspecto perverso disto é que, ao tratar daquilo que se traduz nas grandes noticias,
termina-se olvidando a rotina perversa e sem apelo mididtico que vitima centenas de jovens
na periferia das grandes cidades. ]d os incidentes envolvendo pessoas da classe média para
cima, capazes de mobilizar a atencdo da imprensa, passam a ocupar uma posicio central
para os governantes, reforcando o quadro de desigualdade na provisdo da seguranca piiblica.

(b) Auséncia de massa critica
Ao contrdrio de temas como politica, economia, educacdo, cultura ou ciéncia, esta é uma
drea em que as redagdes ndo contam com muitos jornalistas especializados. Mesmo quando
existem, raramente sdo qualificados para compreender o fendmeno da seguranca e da
violéncia em todas as suas nuangas. Lugares comuns e chavées passam a servir como base
de interpretacdo de fendmenos complexos e heterogéneos, reforcando ainda mais os
iniimeros estereotipos existentes.

Curiosamente, esta auséncia de formacdo especializada repete-se entre os operadores
do sistema e profissionais. Policiais, juizes e promotores raramente sdo formados em

criminologia ou em dreas afins a pesquisa e a organizagdo de informagées que possam



subsidiar suas decisoes. Terminam repetindo os mesmos preconceitos e idéias prontas de
senso comum, de pouca valia para quem pretende uma compreensio mais profunda que
possibilite uma intervencdo de fato eficaz. Parcela deste débito deve ser creditada as nossas
universidades, que tdo pouco fazem para suprir tal deficiéncia. E como se dispuséssemos

apenas de curandeiros e benzedeiras para curar uma epidemia de AIDS.

(c) Jornalistas e suas fontes

Aspectos de natureza organizacional relacionados as redacées dos 6rgios da imprensa levaram
a quase extingdo da figura do jornalista investigativo. Profissionais que possam despender
largos periodos de tempo tentando compreender algum fendmeno em maior profundidade
foram substituidos por jornalistas que tém que fechar matérias ao final do dia. Para tal,
contam com um grande niimero de informantes para ajudd-los a estruturar as matérias e
auxilid-los na interpretacdo dos materiais obtidos. Muitos desses informantes estio no interior
das organizacdes policiais, e alguns deles envolvidos em atividades de ponta.

Salvo excecdes — elas existem e sdo importantes — a regra é uma deficiéncia reforcando
outra. Pessoas que entendem pouco do que estdo falando orientam-se por profissionais que
entendem menos ainda do que estdo tratando. O resultado é desinformacio e auséncia de
uma perspectiva mais analitica que leve a compreensdo da violéncia a partir de um quadro
de referéncia mais amplo.

(d) O encanto dos operadores pela midia

A relagdo de policiais com a midia é marcada pela ambigiiidade. Se de um lado hd uma
condenagdo quase undnime, de outro, muitas carreiras e cargos eletivos constroem-se e
ampliam-se pela utilizagdo da midia. Ndo sdo poucos os profissionais de sequranca que
terminaram por conseguir solidas posicies na politica nacional devido a superexposicdo de
seus cargos. A visibilidade é alcancada dizendo-se justamente aquilo que muitos diretores de
redacdo querem ouvir para organizar suas edicdes.

Além da autopromocdo, a imprensa fregiientemente é utilizada para a manipulagdo de
conflitos corporativos. Interesses contrariados e defesa de posicées politicas internas
raramente sdo expostos a discussdo piiblica, preferindo-se muitas vezes a deniincia e a
criagdo de “fatos” como arma para os iniimeros conflitos desse tipo nas organizacdes.

Finalmente, mas ndo menos importante, policiais, promotores e juizes véem na
atuagdo da imprensa um poderoso combustivel a alimentar a enorme fogueira de vaidades
dos diversos atores envolvidos com seguranca piiblica. Profissionais de imprensa, por sua
vez, percebem sua atuagdo na cobertura do tema como uma contingéncia transitoria, a ser

abandonada na medida em que se ascende na carreira.







Dependentes de BO:
o desafio de ir além das fontes policiais

A cobertura da violéncia, da seguranga ptiblica e da criminalidade realizada pela imprensa
brasileira sofre de dependéncia em alto grau das informagdes policiais. A policia é a fonte princi-
pal — se ndo a tinica — na maioria esmagadora das reportagens. Esta predominéncia das forgas de
seguranga no noticidrio foi comprovada pelas pesquisas realizadas pelo CESeC em 2004 e 2006.
Em 2004, uma analise de 2.514 textos publicados em nove jornais de trés estados* demonstrou que
a policia era a principal fonte ouvida em 32,5% dos casos. Quando eram desconsiderados os tex-
tos que ndo indicavam fontes — notas e colundes, rapidos registros de encontros de cadaveres, rou-
bos e outras ocorréncias, que compunham 24,8% da amostra — o percentual subia para 43,2%. Em
outro levantamento, realizado pelo CESeC em 2006 sobre oito jornais do Rio,’ 26,9% dos 2.651
textos baseavam-se em informagdes policiais. Além destes, um grande nimero dos colundes e

notas, que compunham 34,6% da amostra, tinha como fontes os boletins de ocorréncia.

Os jornalistas ouvidos pela pesquisa argumentam que ndo hd como evitar esta situagdo.
Responséveis pela repressao, registro e investigagao de crimes e outros atos violentos, as policias
Civil, Militar e Federal sdo, naturalmente, a principal fonte de informacoes sobre a criminalidade.
Nada haveria a criticar nesta prevaléncia ndo fosse o fato de que as forgas de seguranca sio a tinica
fonte das matérias em um expressivo niimero de casos. Um grande percentual de reportagens
(mais de 50%) apresenta apenas uma pessoa ou instituicdo como a origem dos dados ou infor-
magdes. Na maior parte das vezes, esta fonte estd ligada a um batalhdo da PM ou a uma delegacia
da Policia Civil. Tal predominéncia tem como contraponto a auséncia de outros importantes atores

sociais, raramente nas paginas.

A conseqiiéncia mais grave da dependéncia das informagdes policiais é que ela diminui a capaci-
dade da imprensa de criticar as agoes das forcas de seguranga. Apesar das fregiientes reclamagoes
das autoridades do setor sobre criticas da imprensa, a verdade é que o noticidrio sobre violéncia e
criminalidade é principalmente composto de registros de acdes policiais: prisoes, apreensoes, apre-

sentagoes de criminosos etc. A imprensa tem exercido um papel fundamental na fiscalizacdo da

4. No Rio de Janeiro: O Globo, Jornal do Brasil e O Dia; em Sdo Paulo: Folha de S. Paulo, Estado de S. Paulo e Agora S.
Paulo; em Minas Gerais: Estado de Minas, Didrio da Tarde e Hoje em Dia.
5. Extra, Jornal do Brasil, Meia Hora, O Dia, O Fluminense, O Globo, O Povo e Tribuna da Imprensa.
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atuagdo das forgas de seguranga. No entanto, em grande parte dos textos, ela divulga sem ques-
tionar os atos cometidos por elas. E sdo indmeros os exemplos de agdes policiais equivocadas —
muitas vezes feitas na pressa de oferecer uma satisfagio a opinido ptblica — que encontram

destaque nas paginas de jornais.

Nas analises realizadas pelo CESeC, o segundo lugar como fonte principal é a vitima (9,7% no
levantamento nacional, 10,4% na pesquisa sobre jornais do Rio de Janeiro). Em terceiro lugar,
surgem o Poder Executivo Federal, o Estadual e o Municipal (8,5%), indicando a forte presenga

das secretarias de seguranca neste cotidiano.

Especialistas aparecem em pequeno ntimero — 4,6 % na pesquisa nacional e apenas 1,4% no estu-
do sobre jornais fluminenses. A chamada sociedade civil organizada corresponde a menos de 1%
das principais fontes ouvidas. Representantes do Ministério Puablico, envolvidos diretamente no
processo legal, também nao aparecem em proporcio semelhante a sua importancia: na pesquisa

regional, eles sdo fontes principais em apenas 1,7% das matérias.

Os textos sobre seguranga raramente expdem vdarios pontos de vista sobre o mesmo assunto. Na
analise de textos de jornais de Rio, Sdo Paulo e Minas, realizada em 2004, o CESeC identificou que
mais de 60% das matérias citavam apenas uma fonte (ou nenhuma, caso das notas e colundes). A
anélise de jornais fluminenses encontrou um percentual de 63,5% — mais baixo em jornais for-
madores de opinido, como O Globo (47%) e Jornal do Brasil (46,5%) e bem mais alto no Meia
Hora (81,7%), caracterizado por textos curtos, € O Povo (72,3%). Além disso, mesmo quando
trazem vérias fontes, as reportagens raramente comparam pontos de vista diferentes. Na avaliagao
nacional, apenas 10,5% dos textos examinados traziam opinides divergentes, contra 8,4% nos jor-
nais do Rio. Na cobertura de seguranga, a imprensa abre méao, com maior freqiiéncia, do compro-

misso de promover o debate entre os varios segmentos da sociedade.
Dificuldades da cobertura

Uma das razdes alegadas para a pequena diversidade de fontes ¢ a dificuldade de encontrar infor-
mantes qualificados e independentes em relagio ao sistema de seguranca. As associagdes de
moradores de favelas sao um canal importante para o jornalista, ja que exercem o papel de medi-
adores em comunidades em que hd grupos armados. Os jornalistas negociam com elas a entrada
nas comunidades, sabendo que, muitas vezes, estas entidades por sua vez farao contato com re-
presentantes dos traficantes ou milicias do lugar. No entanto, justamente por exercerem este

papel, algumas destas associagbes passaram a ser vistas como porta-vozes de poderes estabeleci-



dos & margem do Estado. E, por isso, deixaram de ser consideradas fontes de qualidade, capazes de

produzirem informacdo independente e critica sobre as suas comunidades.

Apesar do seu status de fonte principal, as policias também oferecem dificuldades aos reporteres.
Por intimeras razdes, elas costumam adotar posicoes defensivas e corporativas quando se trata de
responder a questionamentos criticos (veja o depoimento Uma relagdo de amor e édio). Na maio-
ria dos estados brasileiros, as forcas de seguranga ainda ndo adotam politicas claras e padronizadas
de informagao. “Tem pessoas na policia que preferem um tiroteio a uma entrevista”, avalia o coro-
nel Ubiratan Angelo, comandante-geral da Policia Militar do Rio de Janeiro. Os jornalistas quei-
xam-se da dificuldade de obter dados oficiais. Editores de Sdo Paulo, por exemplo, contaram que a
Secretaria de Seguranca do estado divulgava estatisticas em hordrios tao tardios que pareciam
escolhidos para dificultar a cobertura. Outro problema ¢ a concentragio das informagdes na figu-

ra do porta-voz. A saida é buscar informagdes em off, nem sempre exatas.

José Luiz Alcantara, chefe de redacdo de O Estado de S. Paulo no Rio, desabafou no workshop orga-
nizado pelo CESeC em outubro de 2006: “Vocé nio pode falar com a policia, porque a policia nio é
confidvel; a comunidade também depende de ou é coagida pelo trafico; o advogado de bandido tam-
bém nao é confiavel; e muito menos o bandido. Se depender das informacdes da comunidade, nunca
houve um bandido morto que néo fosse trabalhador; também nunca se viu a policia admitir que a

bala que atingiu um inocente partiu dela; a responsabilidade é sempre do bandido”.

E as demais fontes? Os especialistas em seguranga publica, segundo os profissionais ouvidos nesta
pesquisa, s30 em pequeno ndmero e repetem suas analises, trazendo poucas contribuigoes novas ao
debate. A critica sinaliza a dificuldade da Academia de dialogar com a sociedade, ja que certamente o

circulo de pesquisadores em criminalidade e seguranga vem se renovando nos tltimos anos.

A auséncia de muitos tipos de fontes acaba por gerar uma cobertura pouco diversificada, na qual
temas como direitos humanos, violéncia enquanto fendmeno social, raca e etnia, género e violén-
cia doméstica, por exemplo, sdo pouco freqiientes. O resultado é um conjunto de matérias em que
predomina a pouca contextualizagdo e a pluralidade, muito dependente da perspectiva de delega-

dos e oficiais de Policia Militar.
Desafios no relacionamento com a policia

A relagdo dos jornalistas com as fontes policiais envolve dilemas e desafios que perturbam mesmo

os profissionais mais experientes. Sentir-se usado pela policia ou por autoridades do setor, utilizar
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o espago editorial como moeda de troca para obter outras informacdes e ponderar os beneficios
futuros de proteger uma fonte acusada ou suspeita de irregularidade sdo situagoes que os

repérteres enfrentam cotidianamente.

Como toda a relagao entre jornalista e fonte, a troca constante de informagdes entre policia e
repérteres envolve interesses mutuos. Por um lado, os jornalistas precisam ser abastecidos de
novidades. Por outro, as autoridades de seguranga contam com a imprensa para manter os casos
que investigam em destaque, assegurando recursos e valorizando o seu trabalho perante os supe-
riores. A longo prazo, a exposigao constante na midia tem facilitado muitas candidaturas a cargos
ptblicos de chefes do aparelho policial. Em alguns estados, chefes de policia, secretarios de segu-
ranga e outros titulares de posi¢des de destaque na repressdo a criminalidade estiveram entre os

candidatos de maior expressdo nas tdltimas eleicdes.

Policiais hdbeis chegam a conseguir a colaboragao dos jornalistas em investigagoes. “Muitas vezes,
eles tém informagdes sobre acusados que preferem passar em off, pois ainda nao tém provas sufi-
cientes para indicia-los. O repérter pode investigar e trazer de volta mais informagées”, diz o edi-

tor-adjunto do Globo, no Rio, Jorge Antonio Barros.

A troca entre imprensa e fontes pode resultar na subordinagio de noticias a interesses ndo-jor-
nalisticos. Dilson Pimentel, repérter do jornal O Liberal, do Pard, dd um exemplo: “Muitos poli-
ciais usam a imprensa para mandar recados para bandidos e outros grupos de policiais com os
quais eles possam ter desavencas. A gente tem de ter cuidado para ndo ser usado”. Por parte dos
repérteres e dos editores, o aspecto mais comum dessa troca € a divulgagao de noticias de pequeno
valor jornalistico, favordveis as fontes, com o objetivo de consolidar a relagao e garantir infor-

magcdes mais interessantes no futuro.

A convivéncia cotidiana de jornalistas e policiais também promove relagoes afetivas que colocam
novos dilemas. Nas faculdades de comunicagio, aprende-se que o repérter deve deixar claro o
cardter profissional do seu relacionamento com as fontes e a sua intengao de publicar tudo o que
considerar importante, inclusive o que desagradar aos seus informantes. No entanto, a teoria nem
sempre é facilmente aplicada a realidade. Como acontece também no jornalismo politico, os tele-
fonemas e os encontros constantes podem resultar numa intimidade que torna dificil manter a
independéncia. Como diz um repérter de um jornal paulista: “Muitos jornalistas acabam criando
lagos de amizade com policiais. Isso cria um circulo vicioso, porque o jornalista usa a amizade para

ter informagoes. Af fica sabendo um monte de coisas sobre o outro e ndo pode falar”.



No Brasil, onde a imprensa vem exercendo o controle social sobre as forgas de seguranca, ocupan-
do o papel que seria das ouvidorias e das corregedorias, a troca entre fonte policial e repdrter
ganha complexidade ainda maior. Até onde confiar no policial que passa costumeiramente infor-
magdes? E se este mesmo agente for acusado de corrupgio ou violagdes dos direitos humanos?
Dilson Pimentel, do jornal paraense O Liberal, identifica o problema: “Eu recomendo que a
amizade com os policiais seja estritamente profissional. Eu ndo vou a churrascada nem a festa de
aniversdrio. Hoje vocé faz matéria com um policial que acaba de prender uma quadrilha; duas ou
trés semanas depois, esse policial é preso ou investigado por fazer parte de uma outra quadrilha.
E preciso manter certo distanciamento para ter condicdes de fazer a matéria, seja ele o mocinho

ou o vilao na histéria”.

A relagao de dependéncia da fonte policial também dificulta a realizacdo de reportagens sobre as
corporagdes. Vdrios jornalistas entrevistados relataram casos de ameacas de policiais para impedir
a publicacdo ou a continuidade de reportagens sobre corrupgao ou violéncia de agentes. A tentati-
va de intimidacdo se torna mais intensa quando o autor da reportagem é percebido como um “par-
ceiro” pelos atingidos. “De repente, vocé comeca a fazer todas as matérias que os caras querem. Se

for fazer depois uma matéria contra a policia, est4 ferrado”, adverte um fotografo carioca.

Piratas da Caravela
de 2005, R$ 2,1

Bastidores

Em setembro milhGes  namorada. Procurei os policiais encarregados da

apreendidos em uma operagio contra uma investigagio e apresentei essas fontes, que

grande quadrilha de traficantes — a Operacdo  confirmaram as acusagoes. O dinheiro acabou

Caravelas — foram roubados da sede da Policia
Federal, no Rio de Janeiro. O caso foi
intensamente coberto pela imprensa, inclusive

pelo repérter da TV Globo Eduardo Tchao, que

acabou por influir na investigagio do crime.

“Néo conseguiam encontrar o dinheiro. Uma
noite, recebi o telefonema de uma fonte que me
contou que um policial envolvido no roubo teria

deixado um carro com o dinheiro na casa da

sendo descoberto”, lembra.

Em troca da sua colaboragio na investig

Tchao recebeu informagdes e imagens exclusivas,
como o video da recuperacao do dinheiro e uma
fita que mostrava os policiais acusados do roubo
cometendo um assassinato. Primeiro a anunciar
as novidades no caso, passou a ser procurado

como fonte pelos colegas da imprensa m
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Uma prética que pode dar margem a distor¢des na relagdo entre fonte e repdrter é o uso de insta-
lagdes e veiculos das policias para realizar matérias. Jornalistas que utilizam postos de observacio de
agentes para fazer fotos ou viajam em helicdpteros e blindados da PM podem colocar em risco a
prépria seguranga e a independéncia em relagio aos “anfitrides”. “A gente aqui acompanha
perseguicoes policiais. Vamos supor que em um determinado momento vocé queira entrar na viatu-
ra da PM. Isso estd errado. Pode haver uma troca de tiros e vocé néo esta preparado para isso. O fato
de trabalharmos diariamente na érea policial ndo nos torna policiais”, analisa o paraense Pimentel.
Em 2004, o fotografo Carlos Moraes, de O Dia, fazia uma reportagem sobre a CORE
(Coordenadoria de Recursos Especiais) quando, ao sobrevoar a favela da Providéncia, no Rio de
Janeiro, a aeronave foi atacada a tiros. Policiais invadiram o morro e mataram dois supostos
traficantes. Durante o conflito, Moraes fotografou as cegas, apenas com o brago para fora do
helicéptero. Ao serem reveladas, as fotos mostraram que os rapazes haviam sido mortos depois
de rendidos pelos policiais. O Dia enfrentou pressdes dos oficiais que haviam franqueado aces-
so ao helicoptero quando decidiu publicar a reportagem, que ganhou o Prémio Esso de
fotografia de 2004.

Cautela no uso do off

O uso de informagdes em que a fonte é mantida em sigilo — ou off the record — é um recurso larga-
mente utilizado pela imprensa e, muitas vezes, é a tinica maneira de realizar matérias investigati-
vas ou divulgar dendncias. O emprego de informagdes sem atribui¢do obedece a regras bastante
conhecidas da maior parte dos jornalistas, j4 consagradas em varios manuais de redagio. Javier
Dario Restrepo, responsdvel por consultas éticas na Fundacién para un Nuevo Periodismo Ibero-
americano (www.fnpi.org/consultorio), orienta: “O uso mais ético e inteligente do off the record
¢ como um indicio que permite iniciar ou continuar uma investigagao com outras fontes. Os dados
que se obtém no curso destas conversas adquirem grande importancia se o jornalista os confirma,

amplia ou verifica a sua falsidade com outras fontes”.

Até onde estas recomendagdes sao seguidas no dia-a-dia na cobertura de seguranga publica?
Aparentemente, com freqiiéncia. Muitos jornalistas entrevistados dizem obedecer a orientacdes
semelhantes e contaram que editores evitam colocar informagoes off the record em titulos. Um
dos maiores estimulos para este uso cauteloso € um histdrico de acdes legais contra a imprensa.
“Hoje existe a industria do processo. Por isso, off sem papel pra mim ndo é matéria. Nao basta
saber, 0 meu desafio é comprovar. O off tem de estar sustentado em outras bases, ndo apenas na
minha crenga de que aquilo seria a verdade”, diz a repdrter Adriana Cruz, de O Dia. Mauro Neto,

ex-editor de Policia de O Liberal, impunha condigdes aos seus comandados: “Sé publico off se o



reporter me disser quem ¢é a fonte. O off é perigoso, uma praga
do jornalismo. O jornalista pode decidir publicar um boato

como off. Isso é muito comum”.

O cuidado se estende, de forma ainda mais intensa, ao conted-
do de grampos ndo autorizados pela Justiga, bem mais comuns
nas editorias de politica. Os grampos clandestinos sdo menos
presentes nas reportagens policiais. Segundo os jornalistas e os
policiais ouvidos na reportagem, a prépria policia evita divul-

gar esses grampos clandestinos, por temor de agdes legais e

FLAGRANTE DO ‘DIA’ EM OPERACAQ NO MORRO
FAZ GOVERNO AFASTAR DELEGADO E EQUIPE

Providencia: execucao
derruba seis policiais

Violéncia da acao choca ministro da Justica
Luto do traflco fecha 0 comeércio na regiao

i 2T RN ok
SECRETARIO de Seguranca em exercicio, Marcelo Itagiba afastou seis policiais da Coordenadona de Recursos Es)
(Core) da Policia Civl. Os agentes. ||.|m¢||| segunda-feira d A0 no Marro da Prosdéncia, que acabou com dois
MOos, depols g : ta poficia fol atacado a tiros por traficantes. Em Brasilia, ao tomar conhecimen
to da reportagem do DIA, ontem, gue o5 f da agdo policial, o ministro da Justica, Marcio
Thomaz Bastos, lgou imediataments para ltagiba e quis saber quais providéncias estavam sendo 10madas. plems 1617

Reportagem de O Dia de 18/05/2003:
fotos de execucao renderam prémios
e ameacas ao jornal
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corporativas. O contetido de dossiés e gravagdes é assunto de interesse jornalistico quando os
documentos podem ser atribuidos a uma fonte qualificada — por exemplo, 0 Ministério Publico.
Na impossibilidade de citar as fontes, a informacdo seréa reproduzida se comprovada por documen-

tos ou fontes consideradas de confianca.
Quebrar o off e proteger a fonte

Um tema polémico relativo ao uso de informacgoes off the record é a manutengao do contrato de
sigilo em todas as circunstincias. Nos casos em que a informagao ¢ de interesse publico, o jorna-
lista pode decidir desrespeitar o off. Um dos exemplos lembrados é a entrevista que o traficante
Marcinho VP, da favela carioca Dona Marta, deu a varios repérteres do Rio, em 1996. Trés jorna-
listas que participaram ndo cumpriram a promessa de manter segredo sobre a sua identidade e o
lugar da conversa, por considerar que isso seria proteger um bandido procurado pela policia. O
episddio é contado no livro Abusado, de Caco Barcellos. André Luiz Azevedo, da Rede Globo, ana-
lisa a decisdo: “O off é um contrato que pode ser quebrado, se vocé julgar importante para a
sociedade. E como se a fonte apresentasse uma fatura por aquela informacio. Se vale a pena, vocé

paga; se ela for exagerada pelo peso da informacéo, vocé nao paga”.

No entanto, deve-se lembrar que a relagio entre fonte e jornalista é baseada na confianga de que
a manutencdo do sigilo é um principio respeitado pela imprensa. Quebrar com freqiiéncia o con-

trato do off pode abalar esta confianga, dificultando o acesso as informacges.

Manter sigilo sobre a identidade do entrevistado também é uma séria questao ética para os profis-
sionais de imprensa do Brasil por outras razdes. Os jornalistas estdo cada vez mais conscientes das
conseqiiéncias do seu trabalho para a vida privada e a seguranca dos seus informantes.
Personalidades, politicos e outras fontes, constantemente procurados pela imprensa, sempre sou-
beram negociar condigdes para o uso de seus nomes e das informagdes dadas. O mesmo ndo acon-
tece, no entanto, com cidaddos comuns, como as testemunhas de um crime. Antes, poucos eram os
repdrteres que se preocupavam com a preservagdo do anonimato desses individuos: se os entre-

vistados nao faziam questdo em pedir o sigilo, geralmente publicavam-se nomes e fotografias.

Esta atitude tem se modificado. Na jd mencionada cobertura da execucdo dos dois jovens no morro
da Providéncia, no Rio de Janeiro, em 2004, o entao repérter do Jornal do Brasil, Gustavo de
Almeida, preocupava-se com os parentes das vitimas: “Eu dizia para a mae de um dos mortos:
'olha, a senhora tenta ndo se expor, tenta nio ser fotografada'. E até um antijornalismo, mas a

gente muitas vezes atua como se aqueles seres existissem sé durante a nossa reportagem e depois



fossem para outro mundo, protegido. Mas ndo é isso que acontece. NGs entrevistamos, depois

vamos embora. E as pessoas ficam e as vezes morrem".
Cameras escondidas e falsas identidades

O uso de cAmeras escondidas e a adogao de identidades falsas também é outro tema polémico nas
redacdes. Em principio, jornalistas deveriam se apresentar como tal. No entanto, nem sempre a
recomendagao € seguida. Até onde é permitido obter informagoes sem advertir a fonte sobre o uso

que se fard delas?

O jornalista Ricardo Noblat, colunista de politica de varios jornais, instituiu um veto a prdtica
quando era editor-chefe do Correio Braziliense: “Um dos artigos do Cédigo do Correio proibe ao
jornalista publicar informagdes obtidas por meios considerados fraudulentos. Um deles é ter aces-
so a informacdes fazendo-se passar por outra pessoa. Ou negando ser jornalista. E pratica cor-
riqueira na imprensa brasileira. (...) Com o pretexto de que o interesse do publico estd acima de
tudo e de que a imprensa existe para informé-lo, jornalistas roubam documentos, se apresentam
sob falsa identidade e gravam conversas as escondidas. Jornalistas que agem assim se consideram
acima da lei. (...) Costumamos dizer que enquanto médico pensa que é Deus, jornalista tem
certeza. Jornalista ndo é Deus. Nao estd dispensado de respeitar a Constituigdo e as leis do pafs.

(...) A dentincia de um ato criminoso nao justifica a pratica criminosa”.’

Ja Francisco José Karam, professor da Universidade Federal de Santa Catarina e especialista em
ética jornalistica, deu entrevista ao Observatdrio da Imprensa defendendo a pratica: “Em muitos
casos, acho legitima a utilizagao de cAmeras escondidas e/ ou gravadores. Ha c6digos jornalisticos
que condenam, outros defendem. O uso deve ser em casos em que a informacao de interesse publi-
co nao pode ser obtida a ndo ser com tais procedimentos. Foi o uso de gravadores e cimeras que fez
autoridades e ptiblico tomarem conhecimento de torturas, de desvio de verbas ptblicas, de subor-
nos, de chantagens de todo tipo”. O professor adverte, no entanto, que a pratica é “condenédvel em

casos em que se buscam apenas a audiéncia, a espetacularizacio, a divulgagao da privacidade”.
Contribuic6es e sugestoes

Qualificar o noticiario sobre seguranca ptiblica, violéncia e criminalidade exige esforcos em duas

maos. Reporteres e editores podem fazer, individualmente, agdes no sentido de aumentar a diver-

6. Ricardo Noblat. A arte de fazer um jornal didrio. Sio Paulo: Editora Contexto, 2004. p. 27-28.
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sidade de vozes nas pdginas, manter a independéncia e criar padrdes de apuracio que assegurem a
qualidade da informacdo. Mas suas agdes seriam muito mais eficientes se tivessem o apoio insti-
tucional das empresas jornalisticas. Os jornais poderiam avancar muito se estabelecessem novos
canais de didlogo com a sociedade e exigissem de forma institucionalizada mais transparéncia das

autoridades.

Agenda reforcada: Para oferecer uma cobertura mais plural, a imprensa precisa colocar como
prioridade o estabelecimento sistematico de relagoes com pesquisadores, ONGs e liderancas
comunitarias. Uma aproximagcdo institucional deve ser feita com estes segmentos, visando ampli-
ar e apoiar o esforgo ja realizado pelos repérteres no cotidiano. Encontros periddicos, seminarios
e parcerias com representantes destes segmentos seriam um caminho neste sentido. Como uma
contribuigdo, este livro traz um Guia de fontes que lista os principais centros de pesquisa e insti-

tuigdes especializadas em seguranca ptblica.

Cobranca das autoridades: Também ¢ importante que a midia exija, se possivel de forma coor-
denada, a divulgacdo de dados referentes a ocorréncias, processos disciplinatdrios e gastos puabli-
cos na drea de seguranca. A divulgacdo regular dessas informagbes é necessiria para que a
sociedade possa exercer o controle sobre o uso das verbas e a eficdcia das politicas desenvolvidas
pelo Estado. O direito a tais informagdes estd previsto na Constituigao, como escreve Fernando

Rodrigues em artigo ao fim deste capitulo, e pode ser pleiteado na Justica.

Cuidados na apuragdo: O uso de cAmeras escondidas e a omissdo da identidade jornalistica sao
recursos que, no minimo, devem ser usados com extremo cuidado. Antes de utilizé-los, cabe ao

jornalista perguntar:

m A reportagem resultard em uma importante dendncia de interesse pablico?

= [ possivel fazer a reportagem por meios convencionais, ainda que de forma mais lenta ou menos
espetacular?

= O uso de imagens ou gravacgdes ndo autorizadas é essencial para obter a comprovagao dos dados,

ou apenas serve para “ilustrar” de forma mais atraente a reportagem?

A resposta franca a estas questdes pode diminuir excessos hoje cometidos pela imprensa

brasileira, que néo raro resultam em criticas e processos.



UMA RELACAO DE AMOR E ODIO
Augusto Severo*

Para compreender o relacionamento da Policia Militar com
a imprensa, é preciso conhecer um pouco a cultura de uma
for¢a policial militar. Trata-se de uma instituicdo na qual,
até o ano de 1998, era transgressio disciplinar falar outra
lingua no interior do quartel. Cabos e soldados sé foram
considerados cidaddos brasileiros a partir de 1988; até
entdo, ndo podiam votar. E um passado extremamente
recente, que até hoje impde severas restricoes culturais a
DPolicia.

Ao longo dos anos, nds nos acostumamos a gerenciar
a imprensa de trés maneiras. Primeiro, obstruindo a acdo
do jornalista, tentando impedi-lo de ver e relatar o que
faziamos. Segundo, permitindo a atuagdo da imprensa,
mas apresentando uma realidade maquiada:
inventdvamos as famosas histdrias de cobertura e
mostrdvamos uma realidade que ndo existia. Por iiltimo,
ignordvamos a imprensa e evitdvamos o didlogo.

Hoje, para ser eficaz, a policia tem de atuar de forma
legal, dentro das normas do estado de direito, e ainda
conquistar legitimidade. Legitimidade ¢ dada pela opinido
piiblica, e quem nos ajuda a formar a opinido piiblica é a
imprensa. Por isso, é importante que sejamos capazes de
estabelecer relagées de compreensdo entre repdrteres e
editores e policiais.

A imprensa precisa compreender que ndo vamos, de
uma hora pra outra, com uma varinha de conddo, mudar
o histdrico da nossa organizagdo, que por muito tempo foi
parte do aparelho repressor do Estado. A relagdo entre a
Policia Militar e a midia ainda é de amor e édio. Quando

temos sucesso, queremos que a imprensa cubra as nossas

* Coronel da Policia Militar, é presidente do Forum Brasileiro
de Seguranca Pblica e foi comandante da PM de Minas Gerais.




atividades; quando ndo sabemos dar a resposta adequada a um problema, gostariamos que
ela ficasse afastada.

Em Minas Gerais, temos escolhido um caminho de aproximacdo, também adotado em
outros estados. Buscamos estabelecer a interagdo fora do que chamamos de "teatros de
operacdes". Em geral, nossos encontros sé se ddo no calor da estruturacdo de uma acdo de
resposta a um delito de grande envergadura. E, naquele momento, a ansiedade e o risco
provocam nervosismo e atritos.

Hoje, existem jornalistas que sdo especialistas em cobrir esportes, economia e artes.
Cada um desses profissionais tem uma formacao especifica. E os especialistas em policia?
Eles também precisam passar por uma formacdo. E muito importante que os jornalistas
possam freqiientar as nossas academias e sejam formados ndo sé para compreender a
organizacdo policial, mas para compreender o fenémeno da violéncia e da criminalidade,

e o papel da policia nesse fendmeno.



“Junto com a imprensa, eu regulo a rua”
Marina Maggessi

Antes de ingressar na academia da Policia Civil, a carioca Marina Maggessi formou-se em jorna-
lismo. Por conta desta afinidade com o ramo da comunicagao e por seu estilo direto, sem papas na
lingua, a inspetora tornou-se a principal fonte na policia para os jornalistas do Rio de Janeiro.
Marina conquistou este status também por seu trabalho — suas investigacdes, sempre baseadas em
escutas telefonicas, foram responsaveis pela prisao de muitos dos chefes do tréafico fluminense de
drogas, como Ué e Marcinho VP. Também foi a responsavel por encontrar e prender Elias Maluco,
julgado 0 mandante da morte do jornalista Tim Lopes. Marina era a fonte das fitas gravadas por
dona Vitéria, senhora que durante dois anos filmou as atividades do trafico em Copacabana,
reportagem que deu o Prémio Esso a Fébio Gusmao, de O Extra. Foi também ela a origem de uma
das maiores “barrigas” da imprensa carioca, a prisio de uma jovem acusada de queimar um dnibus
cheio de passageiros, libertada dias depois. Na entrevista, realizada em julho de 2006, antes de sua
eleigdo para o cargo de deputada federal pelo PPS, quando era a titular da Delegacia de Repressao

aos Entorpecentes (DRE), a inspetora conta sobre os bastidores das reportagens de que participou

e explica: "Eu regulo a rua com a imprensa”.

Como vocé se tornou uma fonte tao privi-
legiada para a imprensa do Rio?

A relagdo com a midia, para mim, sempre foi
diferente, porque eu sempre me comuniquei
com os bandidos através do jornal. Se eu quero
falar com a favela e o presidio, eu falo em
[jornais populares, como] O Dia, O Povo e
Extra. Quando eu quero falar com os
formadores de opinido, falo no Globo e no

Jornal do Brasil.

Um exemplo.

Quando o [traficante] Dudu da Rocinha saiu
pra visitar a mae, a gente sabia que ele ia
invadir a Rocinha. A gente conhece os
bandidos. Eu escuto. O grampo parece um
divd de analista; vocé fica conhecendo a

pessoa: as fraquezas, o cardter. E ai vocé

consegue também se antecipar. Eu jd tinha
prendido o Dudu duas vezes antes. A gente
sabe que a vida toda ele é solto, vai pra
Rocinha e barbariza; as pessoas tém pavor
dele. Ele estava preso em Bangu I com o
Marcio Nepomuceno, o Marcinho VP, chefe
do Comando Vermelho. Ele vendeu pra eles:
a Rocinha bombando, com a melhor cocaina
do Rio, tinha voltado a ser aquela area de
lazer que a classe média alta tanto gosta. Ele
vendeu a seguinte idéia para o Marcinho VP
e para os policiais militares do Marcinho,
que estavam no 23° Batalhdo, na época: “Eu
vou tomar toda a Rocinha e vou dar um
ponto pra cada um”. Entdo, o Marcinho VP
mandou o Comando Vermelho ir. Todo
mundo tinha que mandar gente ou arma. O

Lulu estava na Rocinha, nessa altura, e era
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Comando Vermelho. Mas o Lulu nio gostava

das ordens do Comando Vermelho.

O que vocé fez em relacdao a imprensa?

Chamei o Fabio Gusmao, porque tem que ser o
Extra, nesse caso. “Bota no jornal que o Dudu
saiu hoje pra beijar a mde e ndo vai voltar. Vai
invadir a Rocinha em menos de uma semana”.
No dia seguinte, estava todo mundo atrds de

mim: “E verdade?”.

Vocé falou em on?

Eu nunca falo em off. J& respondi a 500
sindicAncias, mas se for off, nao fui eu. Com o off,
o policial diz o que quer, inventa e manipula a

imprensa ao seu bel prazer.

Qual era a sua intencao?
Alertar o Comando Vermelho. O Globo fez

Vitéria da paciéncia

Bastidores

uma reportagem enorme, dizendo: “Vai ter
banho de sangue na Zona Sul”. Af, foi a
segunda jogada. Eu falei: “O pior é que o
Comando Vermelho acha que o Dudu vai poder
ficar na Rocinha, e ndo vai. O povo odeia ele”.
Foi o bastante para que Mangueira e
O Comando

Vermelho deu pra trds e a Rocinha se protegeu.

Providéncia  desistissem.
Eu acho que isso € fazer policia, sim. Vocé pode
usar a informacdo para provocar determinados
efeitos. Quando comegaram os ataques do PCC,
vieram me perguntar se eu achava que o
Comando Vermelho poderia se aliar a facgao e
fazer o mesmo no Rio. Respondi: “O Comando
Vermelho nunca vai ser massa de manobra do
PCC”. Com uma declaragio dessas, vocé jd
desestimula qualquer intengdo... Os caras ja
comegam a dizer uns para os outros: “E... Qual

é a desse Marcola que vai mandar na gente?

Em maio de 2004, o jornalista Fabio Gusmao,
do jornal Extra, recebeu da inspetora Marina
Maggessi, da Coordenadoria de Inteligéncia da
Policia Civil, um pacote com vdrias fitas VHS.
O contetido das fitas revelava a rotina de
traficantes e viciados que comercializavam e se
drogavam a luz dia na Ladeira dos
Tabajaras, em Copacabana, zona sul do Rio de
Janeiro.

Mais que a prova do crime, as 22 fitas e as 33

horas de gravagao mostravam a indignagao de

dona Vitéria (nome ficticio pelo qual ficou

conhecida), uma ex-empregada doméstica de
80 anos. Moradora de um prédio vizinho a

favela, ela registrara por dois anos, de sua

janela, imagens do consumo de cocaina nas

escadarias que levam ao morro, além da
conivéncia de policiais. Gravava e fazia
comentdarios carregados de revolta sobre o que
via — a decadéncia fisica dos viciados, o uso da
droga por criangas pequenas. " Vi que a histéria
nao eram as imagens, mas aquela pessoa,
aquela mulher", conta Gusmao.

Os bastidores da reportagem sao uma histéria




Nao vai mandar, ndo!” (risos). “Aqui é o CV, é
nés. N6s somos fortes pra caralho; ndo vai
mandar, ndo!” (risos). E assim que eu seguro a
rua junto com a imprensa. E isso que a
imprensa me da. I[sso af é sensacional. Agora, eu
nunca usei isso sem avisar para o jornalista:

“QOlha s6, eu preciso desse resultado aqui”.

E a historia de que a imprensa sé fala mal da
policia? Os melhores policiais repetem isso,
mas vocé quebrou este paradigma.

Ah, falam o tempo todo no meu ouvido: “Vocé
vai ver, eles vao te derrubar, eles vao fazer isso
com vocé, vao fazer aquilo”. Isso tem mais de
cinco anos, desde que eu peguei essa chefia pela
primeira vez. Eu falo: “E mentira de vocés.
Quem derruba vocés sio vocés mesmos". O
que acontece é que na policia tem um monte de

guerrinha de facgdo, e a imprensa fica do lado

de coragem, paciéncia e cuidado do repérter com
sua fonte. "Ela queria que fosse feita uma
reportagem, mas com ela 14 era impossivel", lembra
Fébio. A negociagao para que dona Vitéria aceitasse
deixar seu apartamento durou meses. Ela nio
concordava em abandonar sua casa como fugitiva.
"Nao tenho medo deles, ndo. Eu sei o que estou
fazendo. Quero que eles saiam dai", dizia. A
matéria s6 foi publicada em agosto de 2005, depois
que, por fim, ela concordou em se mudar — mais de
um ano apds o inicio da apuragdo. A operagao

deflagrada pela policia, quase que simultaneamente,

de fora com a boquinha aberta esperando. A
imprensa também se dd bem nisso, porque ela
quer vender jornal. EscAndalo dd um ibope

danado. E uma relacio de simbiose.

Vocé ja levou uma rasteira da imprensa?

Nao foi da imprensa. Em 2005, depois de ter
anunciado a invasio da Rocinha no Globo,
vdrios inimigos no governo achavam que eu
estava jogando contra. O que fizeram? Eu era
chefe da Polinter e eles pegaram o relatério do
Marcelo Freixo [da ONG Justica Global], que
denunciava atrocidades, e passaram para o
Globo a parte do carimbo [usado hd décadas na
policia, o carimbo era uma declaragdo de que o
preso se responsabilizava pela sua seguranca no
xadrez]. Quando li aquilo, falei: “Cai”. O que é
que eu fiz? Pedi para falar no Globo. Sentei a

porrada em todo mundo. Nés estdvamos ha

resultou na pri de 32 envolvidos, nove deles
policiais. Gusmao lembra que foi imprescindivel a
participagdo e a compreensdo dos editores, que em
nenhum momento pressionaram para dar a noticia
antes do tempo.

Em 2005, o reporter levou para casa os mais
importantes prémios de jornalismo do pais pela série

de matérias "Janela indiscreta": Esso de Jornalismo,

Embratel de Jornalismo, Tim Lopes de Jornalismo

Investigativo (do movimento Rio de Combate ao
Crime), Vladimir Herzog (mencdo honrosa) e

Prémio Direitos Humanos de Jornalismo, do Rio »




cinco meses em primeiro lugar no ranking das
delegacias especializadas em investigagdes,
prisdes e inquéritos relatados. E os caras vém
me capotar por causa de um carimbo? Po! Falei
pra caramba, joguei merda no ventilador.
Fiquei mais ou menos um més afastada, mas a
imprensa continuou me procurando e eu
continuei falando... A partir do momento em
que eu dei aquela entrevista, muita gente
indignada comegou a pressionar a chefia e o
préprio Garotinho. Af, o [secretdrio de

Seguranga do Estado do Rio de Janeiro,

Grande do Sul. Em 2006, publicou toda a histéria no
livro Dona Vitéria da Paz (Ed. Planeta).

Em agosto do mesmo ano, os desembargadores da
16° Camara Civel do Tribunal de Justica do Rio
indeferiram, por unanimidade, o pedido ao estado
de R$ 150 mil de indenizagdo feito por dona Vitéria.
Argumentaram que o pagamento de indenizagao
estimularia outras vitimas da violéncia a entrarem
na Justica com pedidos semelhantes. Dona Vitéria
vive hoje com a aposentadoria de R$ 500, em local
ignorado, sob a guarda do Programa de Protecdo a

Testemunha m

Marcelo] Itagiba me chama: “Olha, eu vou te
dar a DRE ”. Era 0 meu sonho, é 0 que eu mais
gosto. SO que o tempo passou e nao acontecia
nada. Sabe o que é que eu fiz? Liguei para o
[colunista do Globo] Ancelmo Géis: “D4 uma
nota dizendo que eu estou assumindo a DRE?”.
Caralho! Botou na primeira pdgina. Meu
irmdo, os chefes de policia ficaram malucos; o
subchefe dizia: “Essa mulher ¢ louca! E néo sei
o qué! Ela se precipitou!”. No dia seguinte, eu
estava na DRE, cantando. A gente briga com as

armas que a gente tem.

A
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Premiada, a série de
Fabio Gusmao sobre
Dona Vitéria foi
editada em livro




ACESSO A INFORMACOES PUBLICAS NO BRASIL:
uma historia de desrespeito a Constituicao
Fernando Rodrigues®

O direito de os cidaddos brasileiros terem acesso a
informacées produzidas pelo governo estd consignado na
Constituicdo de 1988. Mas esse direito nunca foi
regulamentado. Ndo hd no pais um caminho institucional e
facilitado para um cidaddo receber documentos do Estado.

E sempre iitil rever o trecho da Constituicdo que
continua sem regulamentagdo:

Artigo 5° inciso 33: “Todos tém direito a receber dos
orgdos publicos informagées de seu interesse particular, ou
de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade (...)".

Como ndo existe lei, o morador de uma cidade do
interior que tenha interesse em saber como foi a licitacdo
para a coleta de lixo encontrard dificuldade para obter esse
dado. Um médico que busque saber quais foram as
quantidades de um determinado remédio distribuido
gratuitamente pelo governo também ficard sem opcio. Os
dados sobre o patriménio pessoal que um politico entrega
a Justica Eleitoral sé sdo divulgados de acordo com o
entendimento pessoal dos juizes responsdveis por guardar
essas informagdes. Os dados de um processo criminal
muitas vezes sdo inacessiveis, embora a Justica ndo tenha
determinado que tal processo fique em sigilo.

Como os jornalistas trabalham diariamente com
uma matéria-prima chamada informacao, hd dezenas de
histérias sobre tentativas frustradas de acesso a
informacées piiblicas.

Eis um exemplo. Em 24 de fevereiro de 2005, o
reporter da Folha de S.Paulo Rubens Valente dirigiu-se ao

* Fernando Rodrigues ¢ jornalista e trabalha na Folha de S. Paulo e no UOL.
E diretor-executivo da Abraji (Associagio Brasileira de Jornalismo
Investigativo).




Tribunal Regional da 1° Regido, em Brasilia. Pediu acesso ao processo 2005.01.00.002031,
que tinha entre os acusados o deputado federal Jader Barbalho (PMDB-PA). Em seu pedido,
Valente ressaltou que o processo era de “interesse piiblico” e que ndo pesava sobre a
documentacio nenhum impedimento legal para que fosse aberto para consulta.

No dia 28 de fevereiro, veio a resposta do juiz federal Olindo Menezes, relator do
processo 2005.01.00.002031. Eis um trecho da resposta do magistrado: “O principio da
publicidade do processo tem um formato legal que ndo se confunde com publicidade
popular”. Escreveu também que o fato de o processo ser piiblico “ndo quer dizer que
qualquer pessoa, por curiosidade, por questdo profissional, ou outro interesse pessoal ndo-
juridico, ainda que legitimo, possa, sem ser parte — ou advogado — consultar livremente os
autos do processo”. O pedido do repdrter foi indeferido.

No Brasil, é sempre um fato a ser comemorado quando alguém consegue, por meio de
medida judicial, obter alguma informacdo sob a tutela do Estado. As vitdrias nesse campo
costumam ser parciais. Ex-integrantes de partidos politicos proscritos nos anos 60 e 70
tinham até recentemente o acesso negado a qualquer documento guardado pelas Forcas
Armadas. Em dezembro de 2005, houve uma liberacio parcial desses documentos. A vitéria
parcial exclui também historiadores e pesquisadores do periodo — apenas pessoas
mencionadas nos documentos, ou seus representantes legais, podem obter as informacdes
mantidas pelo Estado e enviadas para o Arquivo Nacional.

Diferentemente do Brasil, vdrios paises jd tém leis de acesso a informagées piiblicas.
Africa do Sul, Litudnia e Reino Unido sdo exemplos recentes. O caso mais conhecido ¢ o dos
Estados Unidos, com o FolA (“Freedom of Information Act”), lei de 1966.

A demanda por informacées piiblicas nesses paises aumenta a cada ano. Em 2003, os
EUA registraram 3.266.394 pedidos de informagdo com base no FolA, um aumento de mais
de um milhdo de solicitacdes em relacdo a 2001. Os requerimentos de jornalistas
representam apenas uma fracdo minima desse niimero. O acesso a informagées piiblicas é
uma demanda da sociedade, e ndo apenas da corporagdo jornalistica. Essa transparéncia tem
um custo para o Estado. Embora os interessados tenham de pagar pelas fotocpias, o
governo norte-americano tem de se organizar, colocar funciondrios a disposicio para fazer
pesquisas. Em 2003, os requerimentos de informacdo custaram US$ 323 milhdes — pouco
mais de US$ 1 por habitante e cerca de um milésimo do orcamento destinado pelo pais a
Defesa.

Na América Latina, paises vizinhos do Brasil jd tém lei de acesso a informacgdo ou
estdo em processo acelerado de implantagio. E o caso de México, Peru e Colémbia. Ndo sdo
leis perfeitas, mas colocam os cidaddos desses paises em situacdo mais confortdvel que os

brasileiros.



Com o sugestivo nome de “Ley de Transparencia”, a experiéncia entrou em prdtica em
2003 no México. O Congresso mexicano aprovou a lei e teve a prudéncia de dar mais um
ano de prazo para que os drgdos piiblicos se adaptassem ds novas regras.

Em um ensaio escrito para a Transparéncia Brasil, Klaus Frey, Macro Cepik, José
Carlos Vaz, José Eisenberg, Marcos Bittencourt Fowler e Rodrigo Ortiz Assumpgcdo fazem
uma descrigdo precisa da necessidade de uma lei de acesso a informagdo no Brasil:

“Um dos principais fundamentos da transparéncia dos atos governamentais é a
garantia de acesso dos cidaddos as informacdes coletadas, produzidas e armazenadas pelas
diversas agéncias estatais. Na relacdo com o poder piiblico, o acesso livre e transparente
protege o cidaddo de intromissées indevidas e atos arbitrdrios por parte dos governos e, por
outro lado, é pré-condicdo para a participacio do cidaddo e dos grupos organizados da
sociedade nos processos politicos e na gestdo da coisa piiblica e, portanto, para uma
democracia mais efetiva”.

O livre acesso das pessoas aos atos do governo — nos niveis municipal, estadual e
federal — é um dos principios republicanos bdsicos na construcio de uma nagdo. O
documento e a informacdo produzidos pelo agente piiblico, pelo governante ou pelo politico
ndo pertence a ele nem ao Estado, mas sim ao cidaddo.

Como ndo hd disciplina legal sobre esse direito, o brasileiro tem de recorrer a leis que
possam abrir caminho para o acesso a informagées piiblicas. Encaixam-se nessa categoria a
agdo civil piblica (cuja disciplina consta da Lei 7.347/85), a acdo popular (Lei 4.717/65) e o
mandado de seguranca (Lei 1.533/51). Sdo caminhos possiveis, embora demorados e quase
inacessiveis para um cidaddo comum.

A Lei 8.159/91 estabeleceu as diretrizes da politica nacional de arquivos piiblicos e
privados. Assegurou a todos o direito de acesso pleno a quaisquer documentos piiblicos, mas
ndo disse como se daria tal acesso. Muito menos estabeleceu prazos para que os agentes do
Estado fornecam informacoes quando solicitados.

A rigor, a lei de arquivos serviu sobretudo para fazer uma ressalva a respeito do
acesso a documentos piiblicos. Ficou estabelecido que o direito de acesso serd pleno com
excecdo de papéis de cardter sigiloso, “cuja divulgacdo ponha em risco a seguranca da
sociedade e do Estado” ou exponha indevidamente a intimidade, a vida privada ou a
imagem das pessoas. Na prdtica, portanto, essa lei apenas pavimentou o caminho para uma
seqiiéncia de decretos presidenciais estipularem as regras de sigilo de documentos piiblicos.

Embora ndo exista no pais uma lei sobre o acesso a informagées, o Estado brasileiro
foi prédigo em produzir decretos e legislagées sobre o sigilo de documentos piiblicos.

A Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo defende a aprovagdo pelo

Congresso Nacional de uma lei que regulamente de maneira adequada o inciso 33 do artigo




5°da Constituicdo. Com o objetivo de colaborar com o debate a respeito desse tema, a
associagdo organizou o Semindrio Internacional de Direito de Acesso a Informagées
Piiblicas, realizado em Brasilia nos dias 29 e 30 de setembro de 2003.

A partir desse semindrio, articulou-se a adesdo de 18 entidades da sociedade civil em
torno de um Férum do Direito de Acesso a Informagées Piiblicas, que se reuniu pela
primeira vez em 25 de novembro de 2004, também em Brasilia. O objetivo desse férum é
unir forcas dos mais variados setores da sociedade civil em torno de um projeto que garanta
a todos os brasileiros o direito de acesso, jd consagrado na Constituicdo.

Este é um debate que interessa a toda a sociedade. Mas enquanto a regulamentagdo
desejada ndo vem, os jornalistas tém o caminho da insisténcia para tentar forcar os agentes
piiblicos a cederem. O mais apropriado é sempre documentar os requerimentos. Nunca
desistir quando a negativa vem numa ligacdo telefénica. Enviar uma carta e exigir uma
resposta por escrito muitas vezes tem forte poder de convencimento. Alguns drgios piiblicos
adeptos do segredo ficam assim instados a refletir sobre suas atitudes. Alguns até desistem

de negar o acesso aos dados.

MODELO DE CARTA DE REQUERIMENTO DE INFORMACOES
IImo. Sr. (ou Exmo. Sr.) Presidente da (nome do 6rgao)

Fulano de tal, RG n° tal, brasileiro, casado, jornalista, repérter do jornal tal, editado
pela Empresa tal, com endereco profissional na rua tal, vem perante V. Sa. (ou V. Exa.),
requerer com fundamento no artigo 5°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal, que seja
franqueado o acesso a (por exemplo, todos os contratos relativos a concorréncia n° tal,
promovida por esse 6rgdo em tanto do tanto), por se tratar de informacdo de interesse
publico e jornalistico.

Pede deferimento,

Local e data

Nome e assinatura




Fama de mau:
os bandidos na imprensa

Se os altos indices de assassinatos levaram muitos jornais a classificar a situagao de violéncia
urbana no Brasil de “guerra” — para desgosto de alguns especialistas ” — 0s autores ou os suspeitos
de crimes também ganharam status de tropa inimiga. O aumento do ndmero de ocorréncias e a
repeti¢ao diaria de atos brutais ou gratuitos acabaram com os resquicios de curiosidade e até

fascinio da imprensa sobre a criminalidade.

Nos anos 80 e 90, era relativamente freqiiente que jornalistas tivessem contato com criminosos,
fazendo deles suas fontes. Os arquivos dos didrios brasileiros registram muitas entrevistas com tra-
ficantes de drogas — algumas delas dadas a vdrios repérteres simultaneamente, como numa coletiva.
O escritor Margal Aquino, que entre 1986 e 1990 foi repérter do Jornal da Tarde, lembra ter feito
reportagens a partir de informagoes de integrantes de grupos de exterminio e de um traficante de
armas. “Eu trabalhava com alguns dos maiores repérteres de policia do pafs. Eles ja tinham conquis-

tado todas as fontes importantes. S6 me restava me aproximar da bandidagem”, conta o autor.

Hoje, a maioria dos jornalistas afirma que ndo procura criminosos como fonte. Uma frase costuma

ser repetida: “Nao vamos dar voz ao bandido”.

Uma determinagio que, no entanto, nio deve ser considerada como verdade absoluta. A impren-
sa nao deixou de publicar entrevistas com criminosos. O autor de um crime de grande repercussao
— pela sua crueldade, audacia ou por atingir personalidades ou pessoas indefesas, como criancas e
idosos — continua a ser procurado por jornalistas, interessados em “ouvir o outro lado”, obter

informagdes que possam esclarecer o crime ou compreender as motivagdes do ato criminoso.

7. No workshop Midia e Violéncia, realizado pelo CESeC em 2006, no Rio de Janeiro, Jodo Paulo Charleuaux, assessor de
comunicagdo do Comité Internacional da Cruz Vermelha, criticou a imprensa por caracterizar fregiientemente conflitos
urbanos como “guerras”: “Quando vocé diz que existe uma guerra — e esse é um termo muito usado aqui — ha algumas
implicagdes. A primeira delas é que vocé estd contribuindo para criar uma sensagao generalizada de permissividade a certos
métodos e meios usados pela forga armada. Cria-se a nogao de territério inimigo, de que o espago onde o outro esta ndo faz
parte do seu territdrio, e deve ser atacado ou ocupado. O outro passa a ser visto como inimigo, alguém que deve ser elimi-
nado. Sim, pois no conflito armado, ndo é crime um combatente matar outro, desde que dentro do conflito. O direito a vida
é relativo num conflito armado. No caso de uma situagao de violéncia urbana jd ndo é assim. Para a policia, matar ndo é uma
estratégia de acdo, mas um tltimo recurso, ao qual se recorre em situagdes especificas”.
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O bandido quase sempre ignorado pelos jornais é aquele associado a organizagdes criminosas,
como os integrantes do trdfico de drogas. Por tras dessa decisao, estd a preocupagao de nao atribuir
a eles uma posicio de lideranga, permitindo, por exemplo, que expressem opinides politicas.
Recentemente, O Dia conseguiu uma entrevista com Erismar Rodrigues Moreira, o traficante

Bem-te-vi, da favela da Rocinha, morto em 2005 pela policia. Preferiu nao publicar.

Ha anos os profissionais das redacdes debatem o seu papel na construgao e na consolidacdo da li-
deranca de criminosos e as conseqiiéncias da sua exposi¢ao na midia. Nos anos 90, o jornalista
Zuenir Ventura, na época no Jornal do Brasil, fez uma longa entrevista com Mércio Amaro de
Oliveira, o Marcinho VP, do Morro Dona Marta. O traficante, morto em 2003 numa prisao cario-
ca, alcangara alguma notoriedade por suas entrevistas, nas quais falava em insurgéncia politica.
Mesmo assim, Zuenir decidiu guardar a reportagem: “Como a entrevista era um desafio, uma
provocacdo a policia e ao governo, eu temia que no dia seguinte as tropas subissem o morro e

causassem um banho de sangue”, lembra.

Ao escrever seu livro Cidade partida (Companhia das Letras, 2000), 0 mesmo Zuenir dedicou um
longo capitulo a uma entrevista com o lider do tréfico da favela Vigario Geral. “Com Fldvio Negao
era diferente, porque a entrevista seria publicada em livro, ndo teria o impacto de uma manchete
de jornal, no calor da hora”, explica Zuenir. A idéia, continua o jornalista, era “saber o que se pas-
sava na cabeca de um traficante criminoso. Acho que pela primeira vez se soube o que um trafi-

cante pensava, como matava, como agia”.

Tentar compreender os valores e os objetivos de um criminoso é uma meta vélida para a impren-
sa. Nao faz sentido estabelecer zonas proibidas na realidade. Autores de crimes sdo protagonistas
de fatos que interessam a sociedade e, portanto, podem ser ouvidos — desde que de forma cuida-
dosa, sem ingenuidade ou impulsividade. Como diz Zuenir: “Acho que se pode dar a palavra a um
bandido, desde que se tome cuidado para ndo transformé-lo em ‘vitima da sociedade’, celebridade,

heréi ou bandido social”.

Em abril de 2007, o repdrter Sérgio Ramalho, de O Globo, mostrou os dois lados da disputa terri-
torial entre o trafico e as milicias formadas por policiais e outros agentes de seguranca no Rio de
Janeiro através de entrevistas com um traficante e um policial. Ambos falaram sob a condicéo de se
manter o anonimato. A reportagem representou uma rara chance de conhecer a visdo de grupos
que protagonizam hoje uma sangrenta disputa na metrépole. Deixar de publicé-la seria privar o

leitor carioca de compreender melhor um conflito cada vez mais dramatico em sua cidade.
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Ao realizar reportagens desse tipo, o jornalista deve estar ciente de que o contato com um criminoso
procurado pela policia pode resultar em questionamentos legais e éticos. A pauta precisa ser analisa-

da com cuidado. Ouvir a opinido de advogados ou outros consultores pode ser recomendavel.
Nomes de faccoes

Desde o fim do ano de 2005, os veiculos que pertencem as Organizacdes Globo deixaram de pu-

blicar os nomes de facgdes criminosas, como o Comando Vermelho (CV) e o Primeiro Comando
da Capital (PCC).

“Entendemos que a omissao desses nomes ndo prejudica o entendimento da informagao, enquan-
to que a adogao deles daria as quadrilhas um status institucional que elas ndo tém. E provocaria
situagdes inusitadas. Suponha que se atribua um crime ao chamado Comando Vermelho e que
assim noticiemos. Suponha que alguém, nao se sabe quem, porque bandido nao se identifica, diga
que o crime foi cometido pelo Terceiro Comando. O que fariamos? Desmentiriamos a informagao?
Como? Dizendo que, diferente do que informamos, a chacina na drea tal foi cometida pelo Terceiro
Comando e ndo pelo Comando Vermelho? Mas como ter certeza disso? Impossivel. Dessa forma,
a melhor politica é chamar todos de quadrilhas, que é o que sdo, sem erro”, explica o diretor de

Jornalismo da Rede Globo, Carlos Schroeder.

Luiz Antdnio Novaes, editor executivo de O Globo, completa: “Se esses bandidos forem reco-
nhecidos pelos 6rgaos de imprensa como entidades capazes de dialogar com a sociedade — pois é
este o papel do jornalismo — estaremos jogando contra. Eles ndo podem ser considerados inter-

locutores validos no debate brasileiro”.

Ao decidirem silenciar sobre as facgdes criminosas, os jornais que endossam esse ponto de vista
tentam reverter um processo de construcdo da imagem publica dessas organizagdes que teve
grande participagio da imprensa. “O objetivo é tentar corrigir a propaganda conquistada pelos
bandidos por mais de trés décadas”, escreveu no seu blog Jorge Antonio Barros, editor-adjunto do
Globo. José Luiz Alcantara, chefe de redagao de O Estado de S. Paulo, lembra que proibiu a mengao
ao Comando Vermelho quando era editor de Cidade, do Jornal do Brasil, em 1998: “Todo mundo
era Comando Vermelho, qualquer vagabundozinho pé-de-chinelo assaltava e dizia: ‘Olha, sou do
CV’. Virou folclore”, diz ele. Arnaldo Vianna, editor de O Estado de Minas, apéia. “O grande erro
foi quando se comegou a dar importancia a essas siglas como se fossem de partidos politicos, como

se fossem de uma organizacdo social. Foi o grande erro da imprensa”.
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Um exemplo desta atuagdo foi lembrado pelo repérter Marcelo Ahmed, da TV Globo. No enterro
de Trapuan David Lopes, o Gangan, um dos lideres da facgao Amigos dos Amigos (ADA), morto
pela policia em outubro de 2004, Ahmed ficou distante da multiddo que acompanhava o caixao e
advertiu os colegas. “Eu ndo vou l4 na beira do ttimulo, ndo tem o que fazer 14”. Mesmo assim,
varios reporteres, inclusive de emissoras de televisao, aproximaram-se do caixao. Assistiram a
uma exibi¢io de mobilizagio. “Eu ouvia de longe o pessoal gritando: ‘E 0 Ganga, o Sdo Carlos é
nosso. Nés tomamos o morro’.” O jornalista aposta: “As coisas acontecem porque tem a midia. Os
caras sabem que véo encontrar eco”. De fato, no dia seguinte, alguns jornais reproduziram em
manchete o grito de guerra dos amigos do morto. “Uma bobagem. Vocé estd apenas dando voz ao
bandido”, completa Ahmed.

Mesmo reconhecendo a importincia de ndo valorizar o papel das facgdes, outros jornais endossam
ponto de vista contrario ao das Organizacgdes Globo. Numa coluna do ombudsman da Folha de S.
Paulo, Marcelo Beraba, em agosto de 2006, a secretdria de redacdo do didrio, Suzana Singer,
defendeu a publicacdao dos nomes: “Omitir a sigla seria distorcer a realidade, brigar com a noticia”.
Beraba, em debate organizado pelo CESeC, completou o raciocinio: “O que estd em jogo néo é o
didlogo com a sociedade. Eles nao dialogavam institucionalmente e continuam néao dialogando.

Deixar de nomea-los nio mudou nada, ndo os tornou mais fracos”.

Seu colega no cearense O Povo, Plinio Bortolotti, tem a mesma opiniao: “A noticia deve ser sem-
pre contextualizada. Pode-se mitigar uma suposta divulgacio indevida tomando o devido cuidado
com os titulos e os destaques nos jornais impressos, em manchetes e ‘escaladas’ nas TVs. Mas con-
sidero equivocado o que faz a Rede Globo, por exemplo, ao nao dizer o nome do PCC, como se isso
pudesse afastar o mal”. De fato, durante os atentados do PCC em Sao Paulo, quando a sigla era
repetida ndo s6 pela imprensa, mas por toda a populagao da capital paulista, evitar nomear o grupo

no jornal parecia inutil.

Por fim, um tltimo argumento contra a politica das Organizagdes Globo ¢ a dificuldade de apre-

sentar as informacoes ao leitor de forma clara e concisa sem dar nome aos bois.

Na pesquisa realizada pelo CESeC em oito jornais do Rio, as palavras facgao e comando estdo na lista
das mais usadas, ficando em quarto lugar, com aparecimento em 8,6% dos textos (as mais usadas
sdo: favela/morro: 24,95; traficante/tréfico: 23,8%; suspeito: 12,4%; medo/horror/panico: 11%).
Nomes de facgdes sdo citados em 6,9% dos textos. Alguns jornais, como Extra e O Globo, registram
uso proximo de zero (0,7% no Globo e 0,2% no Extra), enquanto em outros os nomes dos grupos

criminosos aparecem muitas vezes: 24,5% na Tribuna da Imprensa; 16,3% no JB e 9,8% no Dia.



Nao pretendemos aqui endossar nenhuma das duas posigoes.
Ambas retinem argumentos fortes. Certo é que, nas cidades
onde facgdes tém uma presenga significativa na sociedade, é
importante que a imprensa local avalie os prds e os contras de
nomeé-las. A decisdo deve ser explicada aos profissionais que
estardo realizando as reportagens. E a chefia das redagdes pre-

cisa, periodicamente, reavaliar a sua decisao.
Celebridades do crime

“A imprensa precisa individualizar os casos. A midia sempre
viveu de personagens e exemplos”, constata o repérter
André Luiz Azevedo, da Rede Globo. Escolher uma pessoa
como simbolo é parte da cartilha bdsica do jornalismo.
Produz empatia, torna mais facil a compreensio de contex-
tos complexos e traz para o cotidiano conceitos abstratos.
“Existe realmente a tendéncia a valorizar o individuo que se
destaca, que sai da curva”, reconhece o editor do Extra,

Bruno Thys.

A escolha de um tnico infrator como simbolo da criminali-
dade é um fator tdo poderoso para a atragio do publico que,
no passado, chegou a justificar a invencéo de assassinos ficti-
cios. O personagem Mao Branca, um exterminador de ladrdes
que assustou o Rio de Janeiro na década de 1970, teria sido
criado por um repérter (veja capitulo 1). Durante a onda de
ataques do PCC, em 2006, a pratica de valorizar o individuo
resultou em uma colecdo de matérias sobre o lider da organi-

zagdo, Marcos Willians Herbas Camacho, o Marcola.

Néo hé davida de que a decisdo de apresentar o suposto
chefe da organizagao responsdvel por uma série de atenta-
dos em Sao Paulo atende ao interesse do ptiblico por infor-
macdo. Mas a valorizagio das agdes de um dnico homem,
em detrimento da andlise do fendmeno, pode contrariar este

mesmo interesse.

Saiba mais

Nomes de guerra

Beira-mar, Sussuquinha, Geleido,
Lorde... Os apelidos de
criminosos sao criativos,
pitorescos e até divertidos. Por
isso mesmo, alguns jornais
pensam duas vezes antes de dar
destaque a eles. No Globo, além
de nao publicarem nomes de
facgdes criminosas, os jornalistas
sdo instruidos a evitar alcunhas.
A postura seria necessaria porque
estes nomes indicam intimidade
e atribuem caracteristicas
positivas ao criminoso. “O
apelido humaniza o bandido.
Muitas vezes, o repérter acaba
chamando um matador de nomes
carinhosos”, explica o editor-
adjunto do diério, Jorge Antonio
Barros.

Mais uma vez, no entanto, nem
sempre ¢ possivel brigar com a
realidade. No préprio Globo,
estabeleceu-se a prdtica de em
cada matéria citar a0 menos uma
vez o apelido do criminoso, para
facilitar a recuperacio de
reportagens no arquivo. Assim, o
texto € classificado pela alcunha —
ainda que a maior parte da
noticia utilize o nome registrado

na certiddo de nascimento.
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“O problema é que fazemos apenas o perfil. O que estava em jogo ali era o fendmeno do PCC.
Entender as suas origens e organizagdo. Mas é mais fdcil correr para fazer um perfil, individu-

alizar, do que se debrucar sobre um contexto complexo”, diz Marcelo Beraba.

O foco em um criminoso também provoca questoes de ordem ética. Os jornais devem valorizar um
individuo, tornando-o uma verdadeira celebridade do crime? Parece indiscutivel que este destaque
favorece ao menos em parte os bandidos, reforcando a sua lideranca, mesmo que a reportagem
acuse o criminoso dos piores atos. “Fazer uma capa, com o bandido com cara de capeta, e botar ‘Esse
é o pior bandido do mundo, o mais carniceiro’ é para eles um puto de um ibope. S6 serve para

reforgar a auto-estima deles”, diz a inspetora Marina Maggessi, da Policia Civil do Rio de Janeiro.

Para a inspetora, a imprensa ajuda a consolidar a lideranca do criminoso em sua comunidade.
“Para essa garotada que esta |4 na favela, o topo da pirdmide social é o vagabundo. O menino pega
a capa do jornal com o Fernandinho Beira-Mar sorrindo e bota na porta do quarto dele, como se
fosse 0 Homem-Aranha”. A inspetora sugere que os jornais evitem publicar fotos de bandidos na
primeira pagina. Uma recomendacdo dificil de ser aceita, j4 que em muitos momentos segui-la

seria brigar com a noticia.

Também se pode questionar, do ponto de vista ético, a énfase atribuida em reportagens ao poder
dos criminosos. Apreendidas pela policia, as armas folheadas a ouro do traficante Erismar
Rodrigues Moreira, o Bem-te-vi, morto em 2005 no Rio de Janeiro, foram destaque em vdrios
veiculos. As namoradas dos chefes do trafico também sdo alvo da curiosidade da imprensa. Nas
favelas, é freqiiente que o poder dos bandidos se traduza em um pequeno harém — e o assunto
nunca deixa de interessar aos jornais. Serd que assim a imprensa nao contribui para construir uma

aura mitica em torno de certos criminosos?

Nio se trata de defender que o puiblico ndo seja informado sobre as aquisigdes de luxo e a vida
amorosa de bandidos. Por revelar costumes e valores dos grupos associados ao crime, estes sao
assuntos de interesse jornalistico. Assim como os leitores querem saber se o empresario que des-
viou milhdes dos cofres publicos toma vinhos rarissimos ou compra um jatinho, também interessa
compreender como assaltantes, seqiiestradores e traficantes vivem. Mas 0s gostos e as manias sao,
afinal, detalhes pitorescos, que ndo deveriam ganhar status de assunto principal e nem ocupar o

lugar de reportagens investigativas, dentncias e anélises.

Outra questao é a qualidade das informacdes utilizadas nesses perfis. As reportagens sobre

Marcola o caracterizavam como um bandido culto e inteligente — um intelectual, em comparacio



a seus comparsas. Um detalhe era sempre repetido: Marcola teria lido 3 mil livros. “Fagam uma
conta. Vamos supor que ele tenha comecado a ler aos dez anos. Hoje estd perto dos 40 anos. Sao
30 anos de leitura. Ele teria de ter lido 100 livros por ano. Isso, obviamente, ndo ¢ verdade. Alguém
verificou estes dados? Descobriu se havia uma biblioteca na casa dele, se tem fichas em seu nome

nas bibliotecas publicas?”, pergunta o ombudsman Plinio Bortolotti.

O inimigo publico numero 1
A criagdao de um mito do crime atende também aos fins da policia, como diz a inspetora Marina Maggessi, que
chefiou a Delegacia de Repressdo aos Entorpecentes da Policia Civil fluminense. “Quando a autoridade chama

o jornalista e fala ‘Esse bandido aqui é o niimero 1’, jd estd pensando: ‘Ele estd quase na mdo; se eu prendo,

Saiba mais

viro estrela, chefe de policia, ganho uma delegacia muito boa. E assim que funciona”.

Dilson Pimentel, repérter do jornal paraense O Liberal, ja conhece a pratica: “Muitas vezes o policial, ao fazer uma
determinada prisdo, j& comeca a construir a imagem. Quanto mais importante for o bandido que ele prendeu, mais
importante é o trabalho que ele fez. E muito comum a gente fazer a matéria e ouvir o policial dizer ‘acabamos de
prender o terror do bairro’. Se essa logica fosse verdadeira, todo mundo seria terror da sua 4rea’. Ndo raro, crimes
sem solucdo sdo atribuidos ao terror da vez”, como lembra Mauro Neto, editor de Mercado do mesmo Liberal.
“Fui uma vez a toca de um bandido chamado Gatinho. O cara era tao famoso que naquela tarde houve uma morte
e a policia disse que foi ele. S6 que ndo poderia ter sido, porque eu estava com ele na hora do crime”.

Para o leitor, a prética tem duas desvantagens. Primeiro, a divulgacdo de informagdes no minimo inexatas. Ao

40

apregoar que este ou aquele criminoso é “mais perigoso”, o jornalista compra uma versao policial que, como vimos,
muitas vezes é motivada por interesses politicos ou corporativos. Além disso, trata-se de uma simplificagdo da rea-
lidade, ja que concentra a problematica da seguranga ptiblica em uma personalidade. Como disse uma repérter

mineira: “E como se dissessem: se vocé prender o Beira-Mar, acaba com o trafico no Rio. Ele estd preso, e ai?”.
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Imagens explicitas de violéncia

Cadaveres, ferimentos e mutilagdes hoje sdo pouco retratados em fotos explicitas na imprensa.
Pesquisa realizada pelo CESeC em 2006, que analisou oito jornais do Rio de Janeiro, constatou que
32,6% dos textos foram ilustrados por fotos. No entanto, apenas em 3,8% dos casos as imagens
apresentam pessoas mortas (o percentual foi maior no Povo, com 8,6%, e no Meia Hora, com
7,1%). Ferimentos e deformagdes aparecem em freqiiéncia ainda menor: apenas 1,6% das ima-

gens analisadas.

Mesmo as fotos de caddveres que continuam a ser exibidas tém sido suavizadas em relacdo aos
padrdes do passado. A razdo, segundo explicaram os entrevistados por esta pesquisa, é a rejeicao
do préprio ptblico. Anos de exposicio a imagens violentas e o aumento dos indices de criminali-
dade parecem ter feito com que parte significativa dos leitores passasse a rejeitar a apresentagao

de imagens sangrentas nos jornais.

A hipétese é reforcada quando se compara o teor das fotos das editorias de Cidade, por exemplo,
com as das noticias internacionais. Nas péginas sobre o mundo é facil encontrar imagens com
caddveres em destaque, sangue em abundincia e mutilagdes. Nestes casos, a distdncia parece
suavizar o impacto das fotografias. No entanto, quando a imagem se refere a um ato violento ocor-
rido na prépria cidade do veiculo, mesmo enquadramentos cuidadosos provocam rejeicdo. Em
setembro de 2006, a morte de cinco jovens em um acidente de trdnsito no Rio de Janeiro provo-
cou comogao e cartas sobre a publicacdo, no Globo, de fotos mostrando os corpos, ainda que cober-

tos por pldstico.

“A populagio ndo agiienta mais tanta violéncia. As pessoas nao querem comprar o jornal para ver
a situagdo a que estamos submetidos. Elas querem informagao e entretenimento”, conta Rogério
Sant” Anna, editor de O Povo do Rio, veiculo que ja foi conhecido pelas fotografias atrozes e que
mudou a sua linha editorial em 2006. “Eu sempre tenho preocupagao de nio editar nada muito
pesado, com sangue, miolos. Ja houve época de leitores ligarem escandalizados com algumas ima-

gens”, diz Nilton Claudino, editor de fotografia do Dia.

Jardel Torezani, editor do capixaba Noticia agora, comprovou esta rejeigio do ptiblico por acaso:
“Tento dar sempre a que menos choca. Tanto que uma vez a mdquina estava em manutengao e
nao pude ver a foto impressa antes de publicar. Tinha um morto numa escada e nio percebi que o
sangue estava descendo os degraus. No dia seguinte os leitores ligaram, achando aquilo estranho.

O erro serviu para comprovar que estao gostando da nossa edigao, ndo querem mais ver aquilo”.



Para contornar o problema, os departamentos de fotografia se esmeram em composigoes que traduzam
o ato violento sem ferir sensibilidades. “A gente tem de colocar alguma coisa em primeiro plano e o

cadaver em segundo, ou s6 mostrar uma parte dele. Ou entdo usar um contraluz”, explica Claudino.

Como em outros aspectos da imprensa, esta mudanga de padrdes esta sujeita a recuos e a desvios.
Em 31 de margo de 2007, 0 mesmo jornal O Povo, que vinha produzindo um contetido pouco sen-
sacionalista de forma consistente, publicou fotografias de uma mulher mutilada, torturada e
decapitada. As imagens eram de uma violéncia raramente exibida na imprensa e tinham sido
fornecidas por policiais, de acordo com a equipe do jornal. Os responsaveis pelo Povo garantiram
que a edigdao nao representou um retorno ao velho padrdo “espreme que sai sangue”. Teria sido
um episddio isolado, resultado do esforgo para atender ao pedido de divulgacdo de uma fonte. De

fato, nos dias subseqiientes, o jornal voltou ao padrao anterior, nao-explicito.

Outro aspecto em revisao na fotografia, no que diz respeito ao modo de se apresentarem suspeitos e
criminosos, € a decisdo de evitar imagens enaltecedoras. Domingos Peixoto, experiente fotdgrafo do
Globo, explica: “Nas décadas de 80, 90, vocé via muito traficante criando sua identidade através da
imagem. Era o cara armado, posado, aquelas coisas. Isso era a maior furada. Endeusava mesmo. Uma
coisa € flagrar o cara em acdo, dando tiro em confronto, af é legal, a foto mostra aquilo que realmente
acontece. Mas nao concordo em endeusar, e jurei pra mim mesmo, desde a morte do Tim [Lopes, jor-

nalista morto por traficantes], que nunca mais faria isso. Nao fotografo mais bandido posado”.
Ainda assim, as fotos de bandidos continuam a ser largamente usadas na cobertura: na pesquisa

do CESeC, o suspeito é o principal sujeito da foto em 25,6% das imagens; em seguida, vém as

cenas dos locais do crime ou da noticia (15,6 %), seguidas das vitimas (15,5%).

Imagens da violéncia

A rejeigdo do ptiblico a fotos explicitas é uma questdo importante para os jornais. No Manual de Etica,

Redagdo e Estilo do jornal gatcho Zero Hora, o tépico Fotografia adverte: “A publicacdo de fotografias com
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imagens desagradéveis ou que possam chocar os leitores deve se limitar aos casos em que acrescentem

informagdo a noticia, com o nitido sentido de ajudar a sociedade a conhecer-se melhor.”.
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Suspeitos e acusados

Manuais de redagdo concordam em um ponto: até o julgamento, o acusado de um crime deve ser
apresentado apenas assim — como acusado. Ou suspeito, incriminado, réu e investigado, entre ou-
tras palavras que indicam culpa ndo comprovada. Alguns jornais, como a Folha de S. Paulo,
admitem que o repérter pode deixar de seguir a regra se o criminoso foi preso em flagrante, con-

fessou o crime ou se existem provas tdo conclusivas que nao ha ddvida sobre a culpa.

Na pesquisa realizada pelo CESeC sobre jornais brasileiros, a palavra “suspeito” apareceu em

12,7% das matérias; os jornais cariocas apresentaram quase a mesma proporg¢ao (12,6%).

No entanto, ainda é freqiiente ler nos jornais noticias que classificam de “traficantes” pessoas
mortas por policiais, baseadas obviamente em informagoes da prépria policia. Como j4 foi discu-
tido no capitulo Dependentes de BO, os riscos desta pratica sdo evidentes. Hoje, tanto editores

quanto reporteres destacam a importancia de evitar caracterizar o acusado como criminoso.

A experiéncia tem ensinado aos jornais a medir as palavras ao atribuir culpa. “Hoje existe a indds-
tria do dano moral. Recentemente, fomos processados por um advogado apenas porque ele foi
fotografado ao lado de um preso, que ndo era seu cliente, na porta do presidio. A legenda da foto
ndo o identificava, mas ainda assim ele nos processou”, diz Bruno Thys, editor-chefe de O Extra.
“A regra geral tem de ser a seguinte: primeiro, profundo bom senso; segundo, profundo sentimen-
to de justiga; terceiro, muito cuidado para ndo provocar uma situacéo que depois possa ser irrever-
sivel”, diz André Luiz Azevedo, do Globo.

Um ponto destacado pelos entrevistados é a disparidade entre o tratamento recebido por pobres e
ricos. Segundo os reporteres, suspeitos de classe baixa encontram menos oportunidades de defesa
nos jornais e chegam a ser obrigados a mostrar o rosto para os fotdgrafos — constrangimento que
raramente merece alguma observagio dos jornalistas. “Quando vocé chega numa delegacia, o
preso acusado de roubo, assalto, furto fica exposto. Vocé pode chegar, fazer foto, conversar com ele.
Como ele ndo tem ninguém para sair em sua defesa, estd totalmente desprevenido, desprotegido.
O preso que tem poder econdmico é diferente, porque ele pode acionar algum dirigente de jornal,
algum diretor. Ele jd comega a ameacar: ‘Olha, vou te processar! Nao quero que a minha imagem
saia no jornal’. E vocé sabe que ele tem uma série de instrumentos para fazer isso”, compara
Dilson Pimentel, de O Liberal.



Professor da Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais, Mozahir Salomao fez uma autocriti-
ca sobre sua participagao em incontdveis sessdes de apresentagio de criminosos a imprensa em um
artigo para o Observatdrio da Imprensa. No texto, ele lembra como dava plantdo no Comando de
Operagoes da Policia Militar de Minas (Copom) para fazer matérias para a Rddio Globo: “A sala de
imprensa do Copom foi, por anos, palco de "apresentacdo" de criminosos presos nas agdes da Policia
Militar. Acusados de terem cometido os mais diferentes tipos de crime, presos em flagrante eram dire-
tamente levados para a Sala de Imprensa. Eram encostados em uma parede (que tinha um enorme
logotipo da PM mineira) para serem entrevistados pelos repdrteres. E ali narravam suas aventuras e

desventuras. Certamente os autores da prisao também ficavam & disposigao para entrevistas.

Enfim, o parafso para o jornalismo que se diz objetivo, mas é essencialmente preguicoso: os dois
lados do caso na mesma hora, no mesmo lugar, e a histdria jd mastigada. Foi assim por muito
tempo. Até que alguém dentro da PM se deu conta de que a prética era absurdamente ilegal. Os
criminosos, por maior que fosse a certeza da culpa, estavam ainda apenas detidos. Contra eles
sequer havia sido aberto um inquérito policial, o que deveria acontecer em uma delegacia — para

onde ndo tinham sido levados. Nao podiam, portanto, ser ‘apresentados’ a imprensa®.

Hoje, em geral, as apresentacoes acontecem em delegacias, no ato de abertura de um inquérito
contra o suspeito. Mas nem por isso deixam de provocar duvidas sobre a sua justiga, do ponto de

vista legal e humano.
Criancas e adolescentes sob suspeita

Em 26 de novembro de 2006, o Jornal do Brasil publicou na capa da sua edicdo dominical: “A lei
que protege jovens assassinos”. A manchete anunciava um ataque do JB ao Estatuto da Crianca e
do Adolescente, redigido ainda sob o impacto da morte da socialite Ana Cristina Johannpeter, em
23 de novembro, em tentativa de assalto no Rio de Janeiro. “Adotado para proteger menores de
idade escravizados no trabalho e submetidos a exploragao sexual, o que em parte conseguiu, o
Estatuto da Crianca e do Adolescente criou um efeito colateral: protege bandidos e assassinos que,
apenas porque tém alguns meses menos que 18 anos, roubam, agridem e matam com a certeza da

impunidade assegurada por lei. Hoje, no Rio, 40% dos traficantes sdo menores”, dizia o texto.

A chamada era complementada pela foto, sem tarja ou outro recurso de protegao da identidade, do

adolescente de 16 anos que teria matado a socialite.

Dentro, o editorial justificou a violagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente, relacionando o
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aumento do ntimero de criancas e adolescentes acusados de latrocinios a leniéncia do ECA: o
estatuto, dizia o texto, “oferece a sua contribuigao para fazer do Brasil um paifs em que o crime

quase nunca ¢ punido — apenas regulamentado por lei”.

O desrespeito do Jornal do Brasil ao ECA nao foi imitado por outros grandes jornais. Na verdade,
o conjunto de recomendagdes éticas do Estatuto da Crianca e do Adolescente é observado com bas-
tante assiduidade pelos jornalistas. A observancia aos principios certamente esta vinculada ao tra-
balho de décadas realizado por grupos de defesa dos direitos destes segmentos, como a Agéncia

Nacional dos Direitos da Infancia (Andi), que desde 1992 se dedica a sensibilizar a midia.

Circunstancias trdgicas provocaram uma retomada do debate sobre o ECA e propostas de reducao
da maioridade penal na imprensa. Em fevereiro de 2007, o assassinato do menino Jodo Hélio
Fernandes Vieites, de 6 anos, arrastado até a morte por um grupo que havia roubado o carro de
sua familia, provocou enorme comogao nacional e motivou a votagdo, a toque de caixa, de leis que

héd muito aguardavam o exame pelo Congresso Nacional.

Entre os cinco ladrdes responsdveis pela morte de Joao havia um jovem de 16 anos. Embora fosse
o0 tnico menor de idade no grupo de cinco rapazes, o adolescente tornou-se o protagonista do
crime para parte da imprensa. Sua atuacdo no caso motivou intimeras reportagens em jornais de
vdrias capitais sobre a viabilidade da ressocializagao de adolescentes infratores e a necessidade de

leis que permitam agdes contra criminosos menores de idade.

A discussao sobre a legislagao para adolescentes infratores é necesséria e precisa ser levada a
fundo, assim como o debate sobre a viabilidade das instituicdes corretivas no Brasil. No entanto,
no caso do menino Jodo Hélio, os jornais reagiram a noticia com edigdes que apenas refletiam a
indignacao popular, com uma sucessao de reportagens falando em “impunidade”. A maioria das
matérias produzidas na época reunia opinides inflamadas sobre o ECA. Pouquissimas trouxeram
dados sobre o sistema de reeducagdo para menores infratores, como os indices de reincidéncia
entre adolescentes internados em instituicoes socioeducativas ou os tipos de crimes cometidos por
menores de idade. Estes dados teriam sido importantes para colocar em perspectiva as opinides

citadas nas matérias — mas s6 foram reproduzidos, na maioria dos jornais, em artigos posteriores.

O caso Jodo Hélio ilustra um problema cronico dos jornais: em momentos de emogao, jornalistas
muitas vezes preferem espelhar o sentimento da populacdo a aprofundar o debate. Na escolha entre
0 que paginar em um espago limitado, a opiniao costuma ser mais valorizada do que a analise. O resul-

tado, muitas vezes, contribui mais para reforgar nocoes preconcebidas do que para esclarecer o leitor.



Estatuto da Crianca e do Adolescente

Manuais de redagdao dos maiores jornais do pais, como O Globo e Folha de S. Paulo, expressam seu compro-
misso com o respeito ao Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA). Ambos proibem a identificagdo da cri-
anca ou do adolescente a que se atribuam infracdes, seja através do nome ou de fotos. O mesmo cuidado

também faz com que recomendem que dados sobre pais, familiares, locais de estudo nao sejam revelados.
Em 2003, foi incluido no ECA um pardgrafo deixando claro o que deve ser evitado: "Qualquer noticia a
respeito do fato nao poderd identificar a crianga ou o adolescente, vedando-se fotografia, referéncia a nome,

apelido, filiacdo, parentesco, residéncia e, inclusive, iniciais do nome e sobrenome”.

Para estarem de acordo com o estatuto, portanto, os jornais também nao devem citar os apelidos dos jovens

— geralmente muito mais conhecidos do que seus nomes — e nem colocar as suas iniciais.

Além destas, a Agéncia Nacional dos Direitos da Infincia faz algumas recomendacdes gerais para o uso de ima-

gens de criangas e adolescentes, adaptadas de orientagdes do UNICEF e da Federacdo Internacional dos Jornalistas:

® Em entrevistas ou matérias sobre criangas, devem ser levados em consideragdo seu direito a privacidade,
ao sigilo, a participagdo em decisdes que a afetam e a protegdo de injdria e represalia;

® Nao devem ser publicados imagens ou relatos que possam colocar a crianga, irmdos ou pessoas proximas
em situagdo de risco (mesmo quando as identidades sdo trocadas ou omitidas);

m Da mesma forma, a imagem ndo pode ofender a crianga ou coloca-la em situagdo de humilhagdo ou que
reavive experiéncias traumaticas;

m Certifique-se de que o responsdvel pela crianca esteja ciente de que a imagem da crianga serd usada e qual
a finalidade do seu uso;

B Preste atencao em como e onde a crianca/o adolescente é fotografado. Assegure-se de que ela/ele esta con-
fortavel e em seguranca;

m Em alguns casos, a identificacdo da crianga é de seu interesse, como: quando ela entra em contato com o
reporter para exercer o seu direito de ter a sua opinido ouvida, ou quando é protagonista de programas de
ativismo ou de mobilizagdo social e deseja identificar-se. Neste caso, a mengdo de seu nome é parte de seu

desenvolvimento.

O que diz o manual
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Sistema penitenciario: tema comeca a sair da solitaria

Apesar da sua centralidade para a compreensao da criminalidade e a importancia para a eficiéncia
das politicas de seguranca ptiblica, o sistema penitencidrio brasileiro ainda é um tema de presenga
reduzida nos jornais. No ano de 2004, a analise de 2.514 noticias publicadas na imprensa de trés
estados pelo CESeC mostrou que s6 6,6% dos textos tinham prisGes e presos como principal
assunto. Entre essas, a grande maioria (47,6%) tratava de rebelides e fugas. Por outro lado, ja se
registrava uma discussdo nascente sobre o sistema (condigdes, construcéo, superlotagao, bloqueio
de celulares) retratada em 24,1% dos textos. Nessas matérias, os profissionais da imprensa con-
seguiram avangar para uma investigagio mais ampla do sistema penitencidrio: ainda que 51,2%

falassem de eventos isolados, 46,4% falavam de politicas publicas.

Para especialistas como Julita Lemgruber, diretora do CESeC, a cobertura limitada corresponde a
atitude da sociedade. “Em geral, o interesse por estas institui¢des é muito reduzido. A maior parte

das pessoas gostaria de esquecer que elas existem”.

Os fatos tém se encarregado de rasgar a cortina de indiferenca. Os ataques comandados pelo grupo
criminoso Primeiro Comando da Capital (PCC) em Sdo Paulo, em maio e julho de 2006, acende-
ram uma luz de alerta na imprensa. De uma hora para a outra, os veiculos se viram obrigados a
entender e a explicar a seus leitores o que era e o que pretendia o PCC. Apés a crise desencadea-
da em Séo Paulo, a percepcao de que existe uma conexdo entre as cadeias e as organizagoes cri-
minais atuantes nas ruas — fato mais que conhecido e objeto de reportagens hd anos — ganhou
novo interesse para a imprensa. A partir daf, reportagens sobre trabalho na prisio, regimes penais,

progressao de pena e equipamentos de controle tornaram-se pautas mais “quentes”.

Um desenvolvimento positivo foi a experiéncia, iniciada pelo Jornal do Brasil logo ap6s os ataques do
PCC, de uma editoria de Seguranga Piiblica, a primeira especializada no tema no pafs. Com a novidade,
o didrio passou a ter equipe e espaco dedicados ao tema. A cobertura dos crimes cotidianos ficou a cargo
do Caderno de Cidade. Infelizmente a iniciativa durou sé sete meses. Em 2006, no diario riograndense

Zero Hora, o jornalista Humberto Trezzi assumiu uma coluna especializada em seguranca publica.

A criagio de um banco de dados com informagdes sobre a populagio carceraria de todo o pafs,
anunciada em margo de 2007, promete ajudar a melhorar a qualidade do noticiério sobre o sistema
penitenciario. O banco, desenvolvido em parceria com as secretarias estaduais da drea, serd uma
importante fonte de dados, com informagdes sobre faixa etdria, sexo, cor, estado civil, naturalidade,

tempo de pena, situagao e regime de pena e data de liberdade dos condenados.



Mesmo com o novo interesse despertado pelos ataques do
PCC no ano de 2006, no Rio de Janeiro, o nimero de
reportagens permaneceu pequeno. Apenas 4,4% de um
total de 2.651 matérias publicadas em oito jornais do estado
tiveram o sistema como foco central. O indice abaixo do
registrado na aferi¢do nacional talvez possa ser explicado
pelo fato de o sistema penitenciario fluminense ter atraves-
sado nesse ano uma fase de notdvel calmaria, no que diz

respeito a rebelides.
Boas coberturas

Apesar da presenca reduzida nas paginas, o sistema peniten-
ciario tem sido alvo de reportagens de folego feitas pela
imprensa. A pequena presenca cotidiana é compensada por
grandes séries de matérias, como a realizada pelo carioca O
Dia, em janeiro de 2006, intitulada Cemitérios de Mulheres
Vivas. Para fazer a reportagem, a jornalista Adriana Cruz
passou 21 dias “presa”, das 8h as 19h, em trés presidios
femininos do Rio de Janeiro. “Foi uma das minhas melhores
experiéncias, mas psicologicamente foi um desgaste muito

grande”, lembra.

Adriana destaca o apoio dado pelo veiculo. “Achei que foi
muito corajoso do jornal. Eu j& tinha mostrado a corrupgio
dentro da cadeia, jd tinha comprado uma carteira de mulher
de bandido, e entrei pra mostrar como era o dia-a-dia
daquelas mulheres. Nove capitulos, uma pagina por dia e o
jornal bancou”. Entre os colegas de redagao, no entanto, a
matéria foi classificada de condescendente ao mostrar os
dramas cotidianos das presas — questdes como a separagdo

dos filhos nascidos no cércere, por exemplo. “O que eu re-

8. Dados do Ministério da Justiga, Departamento Penitencidrio Nacional,
Relatério Anual, 2006.

9. Levantamento do International Center for Prison Studies
(www.prisonstudies.org).
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Numeros do sistema

O Brasil tem a quarta maior
populacdo do mundo de
encarcerados, com 401.236
detentos, distribuidos em 1.076
estabelecimentos penais.® No
entanto, quando se compara a
taxa de encarceramento do Brasil
(isto é, 0 nimero de presos
dividido pelo nimero de
habitantes), que em 2006 era

da 213,8 presos por 100.000
habitantes, o Brasil ocupa o 53°.
lugar do mundo.” Entre os presos
brasileiros, 84,6% encontram-se
nos sistemas penitenciarios
(339.580) e 15,5% estao nas
secretarias de Seguranca Pablica
(61.656). Entre os presos que se
encontram nos sistemas
penitencidrios, 94,9% sao
homens e 5,1% sao mulheres.
Segundo levantamento
coordenado por Julita Lemgruber
para o Ministério da Justica, em
2003, 41,5% dos presos nos
sistema penitencidrios tinham até
30 anos, 69,5% haviam cursado o
primeiro grau incompleto e
10,4% eram analfabetos. A maior
causa de condenagdo no pais é o
roubo (24%), seguido de trafico
de drogas (10,5%), furto (9,1%)
e homicidios (8,9%).

71



72

cebi de criticas foi um absurdo. Disseram que a questdo da corrupcdo saiu diluida. Ela saiu, mas

nao como o foco principal. As maiores criticas eram: ‘Mas elas sao bandidas!””.

A censura dirigida a Adriana ecoa no tom das cartas aos jornais. Sio quase didrias as mensagens
que questionam o direito de condenados de viverem em condigoes dignas, com respeito a sua indi-
vidualidade e integridade psicolégica. Para uma parte dos leitores, dar condigdes humanas aos pre-
sos equivale a recompensar os bandidos ou ser conivente com o0s que continuam a atuar crimi-
nosamente atrds das grades. Ao noticiar cotidianamente os casos de privilégios gozados por alguns
presos, sem registrar com o mesmo destaque e freqiiéncia as mas condi¢des oferecidas a massa dos

detidos, a imprensa reforga estas nogdes equivocadas.

Uma suposta liberalidade excessiva do sistema judicidrio, como a concessdo de liberdade condi-
cional e indultos, tem sido discutida na midia. Crimes cometidos por egressos do sistema peniten-
cidrio costumam motivar reportagens que questionam a propriedade deste beneficio. No entanto,
estes textos deixam em geral de discutir em profundidade politicas mais eficientes, como o uso de
penas alternativas. Preferem a dentincia, em tom emocional, de que muitos detentos beneficiados

com a progressﬁo da pena cometem novos crimes.

“Se vocé pegar os milhares de presos que tém liberdade condicional a cada ano, vera que os indices
de reincidéncia sao altos, sim, mas no mundo inteiro é assim. A liberdade condicional tem sido ques-
tionada, mas a tnica coisa que segura o preso 1d dentro é a perspectiva do beneficio”, diz Julita.
Segundo ela, uma das razdes para o ntimero alto de rebelides em Sao Paulo é justamente a parcimd-
nia nas permissdes para progressdo de pena. Ex-diretora do Departamento do Sistema Penitenciario
do Rio de Janeiro, Julita diz que gostaria de ler na imprensa mais reportagens sobre o “esfor¢o mi-

serdvel que fazem os que saem da cadeia para néo se ligarem novamente ao mundo do crime”.

Penas alternativas
A institui¢ao de penas alternativas no Direito Penal brasileiro é resultado de uma discusséo iniciada em
1984, quando foi promulgada a Lei de Execugdes Penais. A Lei prevé que sejam oferecidos “meios pelos quais

o0s apenados e os submetidos as medidas de seguranca venham a ter participacao construtiva na comunhao

Saiba mais

social”. As sangdes alternativas seriam meios para que o condenado pudesse gradualmente retomar a
participagdo social. Além disso, a aplicagio mais ampla das penas alternativas poderia reduzir
consideravelmente os gastos do Estado com os sistemas penitenciarios — calcula-se que cada presidiario
represente um custo médio mensal de R$ 750. “Uma andlise dos resultados dos dltimos censos penitencidrios
permite dizer que ao menos um tergo dos apenados cometeu crimes sem gravidade e poderia estar sendo

punido com penas diferentes da prisio”, diz Julita Lemgruber.




A época da liberdade condicional concedida & Paula Thomaz, condenada pelo assassinato da atriz
Daniela Perez, Julita escreveu um artigo para O Globo, sobre a ‘crucificagao’ do juiz que assinou
a libertagdo da presa. “Os beneficios estdo na lei, e ela tem de ser cumprida. Se ndo gostam, que
mudem a lei do pais. O juiz cumpriu a lei”. O mesmo ponto é levantado pelo historiador Marcelo
Freixo, coordenador da ONG Justica Global e eleito deputado estadual pelo Rio de Janeiro (ver a

entrevista com Marcelo Freixo, O discurso é de ampliacdo da repressdo).

A cobertura sobre o sistema penitencidrio também carece de uma diversificagao das pautas que véa
além de fugas, rebelides e corrupgao. As dificuldades estruturais do sistema — como o fato de que
muitos estados ndo conseguem sequer oferecer ensino de primeiro grau aos apenados, como
manda a lei — ndo sdo assunto freqiiente nos jornais. Promotores de acdes positivas, como progra-
mas educacionais, tém dificuldade de encontrar espago nas pdginas de periddicos. A jornalista
Adriana Cruz, do jornal O Dia, é uma profissional que busca reportagens positivas. “Eu vivo
entrando no sistema penitencidrio para fazer matérias de coisas que eu acho bacana. Fiz uma
matéria na Lemos de Brito, onde os presos sustentam a familia trabalhando dentro da cadeia. Pra
mim, isso é cobertura de seguranga publica, embora seja a ponta final da linha. Mas qualquer

matéria que nao seja sobre corrupcdo enfrenta muita resisténcia”.
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"0 discurso é de ampliacao da repressao”

Marcelo Freixo*

Como vocé avalia a cobertura do sistema
prisional brasileiro feita pelos jornais?

A cobertura do sistema prisional feita pela
imprensa é muito ruim; mais do que ruim,
comprometida. Primeiro, porque € muito raro o
sistema penitencidrio ser assunto na pauta da
imprensa. Geralmente isso acontece quando
tem fuga ou rebelido. Ou seja, sao os elementos
externos que fazem com que ele seja pautado;
ndo os internos. A tortura, as relagoes de direi-
tos, o desrespeito as leis, o fato dos presos
estarem além do tempo devido nas prisoes, a
falta de assisténcia juridica, a comida estragada
e essas coisas cotidianas que marcam a barbarie
dentro do sistema penitenciério brasileiro difi-

cilmente provocam uma pauta ou um debate.

Por qué?

Porque em parte isso ndo interessa a sociedade
e nem a imprensa. Em alguns veiculos, hd uma
campanha clara no sentido de endurecimento
das penas. O discurso é de ampliacio da
repressdo. Quando acontece alguma cena de
violéncia na cidade, que ganha uma visibilidade
maior, se o autor for um egresso do sistema
penitencidrio, principalmente se estiver em
liberdade condicional ou em regime semi-aber-
to, imediatamente se dd um destaque grande
sobre o tempo em que ele ficou na prisao.
Normalmente, o sentido da construgao desse
discurso € que se ele tivesse ficado mais tempo

na priséo, isso poderia nao estar acontecendo.

A que vocé credita as falhas dessa cobertura?
Primeiro, eu acho que nao sdo falhas. Os meios
de comunicagao t8m um posicionamento ide-
olégico, que é conservador no que diz respeito
a questdo da seguranga publica. O pensamento
das pessoas que estdo a frente dos meios de
comunicagdo € elitista; é um olhar marcado pela
invisibilidade, pela insensibilidade e pela incon-
seqiiéncia do discurso. Por outro lado, acho que
uma parte dos jornalistas é muito desprepara-
da. Vocé tem jornalistas excelentes, e as boas
matérias que nds conseguimos cavar sao sem-
pre com os mesmos jornalistas. Mas isso nao é
o que prevalece. Recentemente saiu uma
matéria no Globo com a seguinte chamada:
"Madrugada em claro ao som de tiros e
explosoes". O subtitulo era "Vizinhos dos
morros ndo conseguem dormir e ao amanhecer
ficam com medo de sair as ruas". Pode até ser
que a chamada ndo tenha sido feita pelo jornal-
ista, mas quando vocé via o corpo da matéria,
todas as pessoas ouvidas eram do asfalto. Nao
tinha uma pessoa daquela favela sendo ouvida.

E morreram pessoas na favela.

Ha desinteresse pelo tema "sistema peni-
tenciario"?

Eu acho. Primeiro, porque o sistema peniten-
cidrio nao estd na mesma perspectiva da segu-
ranga publica. Parte da imprensa tem a visao de
que o problema acaba quando o cara é preso. O

problema € o assalto, a rua. A partir do momen



to em que o cara foi preso, o problema acaba.
Al sim, é uma falha, porque ele nao consegue ter
a visao de quanto os problemas comegam quando
o cara é preso. Muitas vezes, o cara que furta na
rua vai, inevitavelmente, entrar para uma facgao
criminosa quando é preso, classificado assim pelo

proprio Estado. Nao h4 alternativa.

Ele nao seria, entao, um problema secundario?
O sistema penitenciario € visto como um capi-
tulo menos importante, porque afinal de contas
o criminoso ja esta preso. O que vai acontecer
dentro da penitenciaria, vai acontecer com "o
outro", com aquele com quem eu nado tenho
muita identidade — "eu ndo sou um deles". Isso
estd muito forte na sociedade e estd muito forte
na imprensa. E claramente uma outra categoria
que esta ali dentro. Na verdade, o que se nega
nao é o direito, é a humanidade. Esse discurso,
que esta cada vez mais forte, é o discurso da
guerra. E a guerra contra o trifico, a guerra

contra o crime.

E muito complicado vender pautas sobre o
sistema penitenciario para a imprensa?

E dificil. Vou dar um exemplo que é muito

marcante para mim: o caso do comerciante
chinés Chan Kim Chang, torturado e morto no
Ari Franco. Eu tinha feito uma visita, pelo
Conselho da Comunidade, ao Ari Franco algu-
mas semanas antes desse caso. E nds fizemos
um relatério denunciando praticas de extorsao
e tortura em cima de vdrios presos — casos
muito semelhantes a este que aconteceu com o
Chan. Entregamos o relatério ao secretério de
Administracdo Penitenciéria, ao presidente do
Tribunal de Justica e fomos dar visibilidade a
isso na midia, porque o relatério era muito con-
tundente. Mostrava préticas sisteméticas de
tortura. E o que eu ouvi ? “Marcelo, falar que
nas prisdes do Rio tem tortura nao tem novi-
dade nenhuma. Isso ndo é noticia”. Uma se-
mana depois aconteceu o caso do Chan. Af o
nosso relatdrio virou capa do Globo. O mesmo
relatério que eu tinha sugerido uma semana
antes. Qual foi a chamada de capa do Globo?
“Governo ja sabia da tortura e poderia ter
tomado providéncias”. Pois é, mas a midia tam-

bém ja sabia, ndo é?

* Deputado estadual, do Rio de Janeiro (PSOL) e pes-
quisador da ONG Justica Global
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Cenarios da violéncia:
esteredtipos na cobertura de favelas e periferias

O mea culpa da imprensa pela cobertura estigmatizante que realiza sobre favelas e periferias é um
dos poucos consensos encontrados na pesquisa do CESeC. A maioria dos profissionais ouvidos
reconhece que os seus veiculos tém grande responsabilidade na caracterizagao dos territrios
populares como espagos exclusivos da violéncia. Ao mesmo tempo, admite que a populacio dessas
comunidades raramente conta com a cobertura de assuntos nio relacionados ao tréfico de drogas
e a criminalidade. A cultura, o esporte, a economia e as dificuldades cotidianas enfrentadas pelos
moradores desses locais aparecem muito pouco em jornais e revistas, especialmente quando se
considera o imenso ntimero de reportagens e notas sobre operagdes policiais, tiroteios, invasoes,

execugoes etc.

Os reporteres admitem as deficiéncias da cobertura e afirmam que é necessério estabelecer novos
canais de didlogo com as comunidades pobres. No entanto, citam varias dificuldades para justificar
essa auséncia — desde a falta de fontes legitimas e independentes até a recepgio negativa que
encontram por parte dos moradores. Vdrios jornalistas, na maioria do Rio de Janeiro, descreveram
reagoes de hostilidade por parte dos habitantes das favelas. Em geral, os xingamentos e as ameagas
recaem sobre a imprensa quando ela acompanha operacdes policiais. “Eles acham que nés é que
estamos levando a policia 14”, acredita Alexandre Arruda, reporter de O Dia. A jornalista Monica
Puga, do SBT, lembra que a imprensa tinha no passado um relacionamento predominantemente
amistoso com as comunidades, facil acesso e, em alguns casos, era considerada a voz da populagio.

“Hoje, os jornalistas sdo recebidos como alcagiietes”.

Cabe perguntar: sera que os repdrteres estao limitando a sua presenca nas favelas ao acompa-
nhamento de agdes policiais por causa da hostilidade da populagao ou passaram a encontrar uma

recepgao hostil por s6 acompanharem as agdes policiais?

Fora do Rio de Janeiro, a relagdo entre imprensa e comunidades populares parece ser menos tensa.
Mauro Neto, editor de Mercado de O Liberal, diz que no Pard os jornalistas ndo precisam pedir
autorizagao para entrar em favelas. Em Minas, os projetos sociais desenvolvidos pelo municipio,
pelo governo estadual e por ONGs sdo pauta constante dos jornais. Segundo Arnaldo Viana, edi-
tor de Cidade de O Estado de Minas, até em favelas apelidadas de “ninhos do crack” a imprensa

nio encontra dificuldades de fazer o seu trabalho.
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Mas, mesmo nos estados em que hd empecilhos menores para a imprensa atuar, verificam-se tanto
uma constante ligagao entre os moradores de favelas e o crime, quanto a dificuldade de enxergar
essas comunidades na sua variedade e complexidade. Como diz um repérter do Estado de Minas:
“O jornal mostra trabalhos legais, grupos de danga, de rap e teatro. Mas se no dia seguinte tem

um tiroteio, pronto: a favela é que é o problema”.
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seu territério. O Instituto identifica 16.433 favelas cadastradas
no pafs, com um total de 2.362.708 domicilios. Um ntiimero sub-
dimensionado, j& que s6 13% das administragdes municipais
que forneceram dados tinham cadastros deste tipo de moradia.
E nas cidades grandes que as chamadas “comunidades” prolife-
ram: 70% dos domicilios em favelas estdo nas 32 maiores
cidades do pais. Entre as regides, a que possui mais domicilios

cadastrados é a Sudeste, com 1,405 milhdo de domicilios dis-

wn Por todo o pais

g Favelas, mocambos e palafitas estdo hoje em um grande nimero Cidades com maior nimero de favelas
g de municipios brasileiros. De 1.269 prefeituras consultadas pelo (IBGE/2000)

‘© IBGE para a Pesquisa de Informagdes Basicas Municipais Sdo Paulo: 612

o (2001), 23% confirmaram a existéncia de ocupagdes do tipo em Rio: 513

Fortaleza: 157
Guarulhos: 136
Curitiba: 122
Campinas: 117

Belo Horizonte: 101
Osasco: 101
Salvador: 99

Belém: 93

tribuidos em 6.106 favelas.

Redacobes elitizadas

Desde os anos 70, quando foi regulamentada a lei que exigia o diploma universitdrio para os jor-
nalistas, as redacdes brasileiras sofreram uma transformacio. Pouco a pouco, os jornalistas “da
antiga”, muitas vezes de origem humilde, que driblavam os salarios reduzidos com bicos e tinham
baixa escolaridade, sairam de cena. Os novos jornalistas sdo pessoas que conseguiram concluir o
curso superior e, portanto, pertencem na maioria a classe média. Iniciam-se na vida profissional
tecnicamente mais bem preparados. Por outro lado, trazem pouca ou nenhuma experiéncia rela-

cionada ao cotidiano dos moradores de favelas e periferias. Editor-adjunto no Rio de O Globo,

10. Os nameros podem diferir de estatisticas locais. Em 2002, reportagem da Revista Urbana (Editora Verso Brasil) citava
estatistica do Instituto Pereira Passos, segundo a qual haveria 680 favelas no Rio de Janeiro, onde viveriam cerca de 1 mi-
lhdo de pessoas. A pesquisa também cadastrou 769 loteamentos irregulares.



Jorge Antonio Barros diz que a maior parte dos repdrteres sob seu comando vive em bairros con-
siderados de classe média. “Nao tenho conhecimento de nenhum repérter que more em favela.
Negros, sdo pouquissimos”. O mesmo se repete em outros veiculos. Uma pesquisa da revista
Imprensa, de 2001, sobre a presenca de negros nas redagdes, teve a participagio de 230 veiculos.

Destes, apenas 85 contavam com um jornalista negro.

E provivel que o ndmero de negros jornalistas fosse ainda menor no passado. E nem se pretende
argumentar aqui que os jornais antigos, que tinham nos seus quadros muitos moradores de
subdrbio, desempenhassem melhor a tarefa de cobrir favelas e periferias. Mas, possivelmente, uma
presenca maior de individuos ligados a essas comunidades poderia estimular, nos dias de hoje, uma
cobertura mais plural e menos estigmatizante dos espagos populares. A repérter Roberta
Pennafort, do jornal Estado de Sdo Paulo, observa nos colegas uma dificuldade de se sensibi-
lizarem com o sofrimento dos moradores de favelas. Na cobertura de um deslizamento de terra,
lembra ela, uma colega parecia alheia & dor de uma familia que tinha perdido trés criangas na
tragédia. “Depois de todos fazerem vérias perguntas para os pais, a colega de outro veiculo ainda
perguntava: ‘Quantos morreram mesmo? Qual o nome? Com um ‘ele’ s6 ou com dois ‘eles’?” Nao
havia a menor sensibilidade. Depois, querem ser bem tratados na favela. E por isso que as pessoas
ndo querem falar com a gente, com toda a razdo”, resume. Segundo Roberta, ao cobrirem situa-

¢Oes dramaticas vividas por pessoas da classe alta e média, os jornalistas sdo mais respeitosos.

Josmar Jozino, do paulistano Jornal da Tarde, diz que sao raros os reporteres que se interessam por
pautas na periferia. “Pobre ndo é noticia, infelizmente. Se tem um caso de latrocinio em Itaquera
e outro em Moema, os repérteres vao querer fazer o de Moema”, analisa o jornalista citando,
respectivamente, um bairro da periferia e outro da regiao nobre de Séo Paulo. No entanto, parece
injusto atribuir aos repdrteres a responsabilidade por uma pratica que estd longe de ser apenas o

resultado da vontade individual.

A escolha das pautas se baseia na linha editorial dos veiculos que, na maioria dos casos, privilegia
a cobertura de bairros nobres das cidades onde estdo concentrados seus leitores. E o que destaca o
diretor da sucursal Rio de um grande jornal. “O pessoal na redagao até brinca e diz assim: ‘Olha,
matéria grande em favela longe, s6 acima de 12 mortos’. E meio cruel, mas é isso mesmo. Agora,
se for na Rocinha [localizada em zona nobre do Rio], o jornal d4 a maior importancia do mundo.

E alto de pagina em todos os jornais; isso é ponto pacifico”, explica.

Jozino cita como exemplo o parricidio. Segundo ele, a tragédia de uma jovem pobre que matou os

pais serd considerada mundo cdo e rendera, no mdximo, uma nota; mas se a criminosa pertence a
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classe alta, como a jovem paulistana Suzana Richthofen, o crime é objeto de extensa cobertura.
“Nao adianta brigar com a noticia, a noticia é o rico. Tem até briga para cobrir o caso da Suzana.
A vida tem mais valor de acordo com as posses. A imprensa é isso”, constata. Mesmo o jornalis-
mo televisivo, que atinge virtualmente toda a populagao, inclusive os setores de baixa renda, segue
critérios semelhantes. “Pobre ndo se interessa pela histéria de outro pobre. Ele mesmo acha que a

violéncia na classe baixa estd banalizada”, diz um repérter de televisao.

A repérter Maria Clara Prates, do jornal Estado de Minas, vé no ptblico leitor a origem de um
olhar preconceituoso contra as comunidades. “Quem compra o jornal a R$ 2 € a elite e ela nao
gosta muito da favela. Quando se faz uma matéria um pouco mais trabalhada, acham que vocé

esta passando a mao na cabeca”, analisa ela.

Plinio Fraga, da Folha de S. Paulo, cita como modelo a politica de contratagao do tradicional New
York Times, que inclui jornalistas hispanos e afro-americanos como forma de privilegiar a con-
vivéncia desses profissionais com uma realidade especifica. O grupo americano considera a diver-

sidade como ponto fundamental da sua estratégia empresarial e mantém programas de estdgio e

Favelas, os novos bairros
Que favelas sido essas? As favelas brasileiras j& ndo cabem na defini¢do do diciondrio. O Houaiss, por exemplo,

define a palavra como “conjunto de habitagdes populares que utilizam materiais improvisados em sua cons-

Saiba mais

trucdo tosca, e onde residem pessoas de baixa renda”. A carioca Rocinha, com prédios de até sete andares e fi-
liais de grandes redes de lojas, ndo cabe neste retrato. A defini¢io do IBGE, que consta no Censo 2000, também
ndo retrata perfeitamente a situagio. Segundo ela, o “aglomerado subnormal” é o conjunto de 51 ou mais
residéncias que, além de ocupar propriedade alheia, dispostos de forma desordenada e densa, é “carente em sua
maioria de servigos publicos essenciais”. O morro do Vidigal, na zona sul do Rio, onde 94,8% dos moradores
dispdem de esgoto — contra 78 % de toda a cidade — desmente o quadro.

A verdade é que entre o Vidigal e a favela que surge embaixo de um viaduto existe uma infinita variedade de
condigdes de vida, que exigem acdes diferentes do poder piblico. O denominador comum entre as favelas ndo
é 0 aspecto visual, a localizagio nos morros ou a renda, mas o fato de que elas surgem em terrenos invadidos.
A socidloga Licia Valladares, que desde os anos 70 pesquisa o assunto, reclama contra a persisténcia da favela
como simbolo de miséria. Favelas, acredita ela, hoje representam grandes mercados consumidores e estdo
inteiramente integradas a economia urbana. Em 2003, a pesquisa Favela, Opinido e Mercado, do Instituto
Superior de Estudos da Religido (Iser), mostrou que 24% dos moradores de comunidades pobres se enquadram
na classe B. O levantamento cobriu 37 favelas cariocas, e descobriu que 96% dos moradores tinha TV colorida
e 57% lavadora de roupas. A progressiva percep¢do do potencial deste mercado consumidor tem atraido empre-

sas e concessiondrias de servigos ptblicos para as comunidades.




contratagdo junto a associagoes de jornalistas negros, hispanicos e asidticos. “Como eu vou dizer
que o meu jornal ndo é um jornal da zona sul, se a minha equipe é quase toda fincada na zona sul?”,
indaga Plinio, referindo-se & regiao do Rio de Janeiro que concentra os moradores de maior poder
aquisitivo. “Eu posso querer contratar um reporter de zona norte ou um negro de classe baixa, mas

tenho que ter estruturas internas, corporativas, jornalisticas que estimulem isso”, explica.
Contato restrito com fontes

A sensagao de inseguranga dos jornalistas ao entrarem em favelas foi intensificada pela morte do
jornalista da TV Globo, Tim Lopes (ver capitulo Avalia af). Este receio tem contribuido bastante
para que a cobertura dos espacos populares seja hoje dominada pelas ocorréncias policiais. Muitos

jornalistas s6 se sentem seguros nessas comunidades quando acompanhados pela policia.

A maior parte dos entrevistados cita as dificuldades para entrar e circular nas favelas como o grande
empecilho para a cobertura. Com a ocupagcio desses espagos por grupos armados, ligados ao trafico
de drogas ou a outras atividades criminosas, é necessario anunciar a presenca da imprensa e pedir
autorizagao a algum representante do poder local para fazer a reportagem. A negociagao pode acon-

tecer através da associagio de moradores ou mesmo de contato direto com “soldados” dos traficantes.

No passado, era comum que jornalistas entrevistassem os chefes do tréfico. Hoje, muitos veiculos
se recusam a fazer esse contato — e, por extensao, a negociar a entrada em favelas onde nao se iden-
tifique um interlocutor independente. “A gente nao pode mais entrar em algumas comunidades,
nao pode mais mostrar o dia-a-dia, porque para fazer isso temos que pedir permissao ao trafico e

a gente jurou que ndo ia fazer mais isso”, diz o repérter André Luiz Azevedo, da TV Globo.

Para o chefe de reportagem da Folha de S. Paulo, Plinio Fraga, o acesso restrito ndo justifica a ausén-
cia de uma cobertura mais completa dos espacos populares. “Hé vinte outras maneiras de apurar
informagoes sobre esses lugares. Ndo ocorre hoje com freqiiéncia acho que em parte por falta de

tempo, parte por preguiga, parte por incompeténcia. Basicamente é desmazelo técnico”, opina.

O papel da imprensa

Recentemente, o mercado brasileiro viu surgir uma leva de didrios destinados as classes C, D e E.
Chamados de populares compactos, sdo tabléides de custo baixo, e que poderiam oferecer aos
moradores de comunidades pobres a chance de se verem retratados de forma mais completa na

imprensa. No entanto, esses novos jornais estdo sempre associados a um veiculo robusto, que lhes

81



82

fornece o contetido. Talvez por essa dependéncia, eles ndo conseguiram mudar o tom do noticidrio
sobre favelas e periferias, pelo contrério, tendem a intensificar os esteredtipos e a investir ainda

mais no monotema da violéncia.

Nao se pode negar, entretanto, algumas funcoes da cronica policial. O noticidrio sobre crimes € um
dos poucos espagos nos jornais que registram o cotidiano das dreas pobres, onde os indices de homici-
dio sdo muito mais altos que os de bairros nobres."" A cientista social Paula Lacerda, autora da dis-
sertagao de mestrado O drama encenado: assassinato de gays e travestis na imprensa carioca, diz
que é preciso reconhecer que os jornais populares denunciam assassinatos que de outra maneira
poderiam permanecer impunes e até ignorados pela Justiga. Paula passou algumas semanas na
redagdo do jornal O Povo, didrio carioca tradicionalmente associado ao noticidrio policial, até que em
2006, ap6s uma reformulagao e a mudanga do nome para O Povo do Rio, passou a dar mais énfase
a outros temas. “Presenciei pelo menos duas situagdes em que parentes de vitimas de mortes vio-
lentas foram até a sede do jornal pedir uma cépia da noticia. O objetivo era ‘comprovar’ o envolvi-
mento da policia no assassinato. Essas experiéncias me fizeram perceber as noticias publicadas pelos

4

jornais ‘populares’ como uma forma de ‘fazer a dor das pessoas constar nos jornais’”.

Assim, ndo se pode negar que a abordagem da midia sobre favelas e periferias precisa, sim, contar
com o registro de crimes e assassinatos. Mas seria mais completa e de melhor qualidade se

refletisse a pluralidade de experiéncias vividas pelos moradores dessas comunidades.
Em busca de uma cobertura plural

Mesmo os veiculos de imprensa de orientagao liberal, advogados da restrigdo da agao governamen-
tal sobre a sociedade, reconhecem que a diminuicéo da violéncia depende da implantagio de politi-
cas de redugdo da desigualdade, criagao de empregos e educagdo. Mas os jornais, ao enfatizarem
quase exclusivamente os conflitos armados e as ocorréncias policiais na cobertura dos espacos po-
pulares, valorizam as solucdes bélicas para o problema da seguranca. Muitas reportagens discutem
implicita ou explicitamente solugdes para isolar e neutralizar as favelas, e nao para integra-las de

forma mais harmonica as grandes cidades.

Sabe-se que esse pode ser o sentimento de grande parte dos leitores dos jornais. No entanto, a

imprensa tem sido uma renovadora da cultura e do comportamento da sociedade brasileira, dis-

11. Segundo o estudo “Geografia da Violéncia na Regido Metropolitana do Rio”, de Leonarda Musumeci, Gabriel Fonseca
da Silva e Greice Maria S. da Conceigdo, enquanto nos bairros da zona sul ocorreu 1,3% dos homicidios registrados entre
2000 e 2005, na zona oeste ocorreram 14,2% e, na Baixada, 29,9%.



cutindo temas potencialmente polémicos, como a sexualidade. No caso da seguranga, os jornais
nao podem abrir méao de qualificar o debate ptiblico. “O jornalismo tem que mostrar a realidade e
essa realidade nem sempre interessa ao leitor do jornal”, diz o repérter Aziz Filho, presidente do

Sindicato dos Jornalistas do Rio de Janeiro.

Se as favelas sdo assunto de destaque nos jornais — a ponto de serem citadas em 27% das matérias
sobre seguranca e criminalidade™ — deve ser prioridade para os jornais encontrar maneiras de
driblar os obstdculos impostos pela violéncia para o exercicio do bom jornalismo. Acompanhar a
producéo cultural e o esporte nas comunidades é um caminho para estabelecer canais de didlogo
e encontrar novas fontes. “A imprensa poderia estimular a Prefeitura a organizar uma competigao
olimpica entre as comunidades, por exemplo”, diz Aziz. “Temos de criar mecanismos para burlar
os obstdculos impostos pelo trafico. Talvez o carnaval, que estd no morro, seja um caminho”, diz

Jorge Antonio Barros.

Fora da grande imprensa, a experiéncia de jornalismo comunitario desenvolvida pelo Portal Viva
Favela (www.vivafavela.com.br), da ONG Viva Rio, entre 2000 e 2005, pode inspirar solugdes criati-
vas. Além de uma equipe de jornalistas, o Viva Favela também contava com correspondentes em fave-
las. Os aprendizes de repérteres e fotégrafos produziam matérias e sugeriam pautas de suas préprias
comunidades ou favelas vizinhas, além de auxiliarem o trabalho dos jornalistas. Inicialmente, o site
apresentava apenas matérias positivas sobre aquelas localidades. Com o tempo, as relagoes de con-
fianca estabelecidas pelo veiculo com os moradores resultaram também em reportagens sobre o tema

da violéncia, que se tornaram fontes de pesquisa para jornais como O Dia e Extra.

O chefe de reportagem do Extra, Eduardo Auler, reconhece a importincia do trabalho do site.
“Quando o Viva Favela estava a pleno vapor, era muito comum ver aquelas matérias reproduzi-
das em vdrios jornais. Eles faziam e nés nao conseguiamos fazer”, conta Auler, atribuindo a defi-
ciéncia a falta de interlocutores nas favelas. A jornalista Cristiane Ramalho, que editava o site, diz
que uma das missdes do projeto era justamente ajudar a ampliar a cobertura da midia tradicional
sobre as favelas e diz que 0 nome da ONG Viva Rio ajudou muito a entrada em algumas comu-
nidades (ver entrevista neste capitulo). Infelizmente, a equipe teve de ser reduzida drasticamente

por falta de recursos, o que impediu a continuidade do trabalho.

A proposta sobreviveu, de certa forma, nos projetos desenvolvidos por Regina Casé na TV Globo.

No Fantdstico, Regina apresenta o quadro Minha Periferia, de reportagens sobre a vida nas fave-

12. Dados da pesquisa realizada pelo CESeC sobre oito jornais cariocas durante o ano de 2006.
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las, que aborda temas como ecologia, gravidez precoce, violéncia, trabalho, criangas. A partir dele,
surgiu o Central da Periferia, projeto desenhado com o antropélogo Hermano Vianna e dirigido
por Estevao Ciavatta para mostrar a produgio cultural da populagio pobre dos grandes centros
urbanos. Regina atribui o bom transito nas comunidades a sua histéria na televisao. “E com 35
anos de trabalho nas costas que entro nas favelas. Ja tinhamos a confianga dessas populagoes, com
as quais convivemos desde o Brasil Total. Em 1991, no primeiro Programa Legal, mostrei um baile
funk em Coelho da Rocha, subtirbio do Rio. Nio estou querendo ir na periferia agora. Estou 14, 6,
tem anos. Demorei de 91 a 2006 para conquistar essa confianca, que é reciproca”, disse Regina ao
site O Fuxico. Carioca que nasceu na elite, Regina tem sido criticada por mostrar uma periferia
“cor-de-rosa”. Mas ela, ao contrario, diz que o programa pretende olhar de frente os problemas.

A diferenca é a atitude: “A nossa equipe é afirmativa até nos nomes dos programas: Programa

QUEM CONSTRUIU ESTE MURO?

Caco Barcellos*

Quando comecei a trabalhar, a cobertura de seguranca era feita por profissionais quase sempre mal remunera-
dos. Era um povo jd maduro, préximo da aposentadoria. Um dos repdrteres que eu admirava levava um par de
algemas na camisa. Esses repdrteres passavam nas zonas das prostitutas para recolher grana junto com a poli-
cia. Eram quase tiras e faziam parte do segundo ou terceiro time das redacdes. Era uma cobertura muito precdria
e discriminatdria. As noticias que saiam nestas editorias quase sempre eram sobre operdrios, pessoas pobres que

cometiam algum deslize ou crime.

Hoje, a violéncia passou a atingir também a classe média e os ricos e o crime desperta maior interesse nas
redagdes. Mas a cobertura ainda é feita, de um modo geral, de forma precdria. Os profissionais desta drea ainda
parecem ser menos preparados do que os de outras editorias. Em geral, ndo sdo especialistas e carregam um
rango complicado, uma postura de delegado de policia, de juiz. O jornalista parece achar que tem de julgar, con-

denar e, sobretudo, atacar os criminosos. Especialmente os de baixa renda.

E claro que os jornais conseguem fazer coberturas maravilhosas quando consideram o assunto importante. Mas
mantém uma postura arrogante em relacdo aos fracos. Os poderosos costumam receber um tratamento correto.
A imprensa ouve o seu advogado; dd as suas explicacdes sobre o crime — dd-lhe, enfim, chance de defesa. Mas
ndo segue a mesma rotina quando os criminosos sdo de baixa renda. Esses, de cara, viram bandido. Nao sdo
descritos como um operdrio acusado de ter cometido um crime ou um eletricista acusado de ter matado a mu-
lher — sdo imediatamente taxados de ladrdo ou assassino. Também ndo se protege a imagem dos acusados, como

muitas vezes se faz com os ricos.



Legal, Brasil Total... Mas ndo somos ingénuos nem alienados, nem queremos passar uma imagem
distorcida da realidade. Apenas mostrar que ha uma outra imagem”.

Apesar das dificuldades, alguns veiculos tém se empenhado mais na cobertura das tais "noticias
positivas". O jornal O Povo do Rio publica uma coluna semanal destacando problemas nas comu-
nidades. O diretor de redagao Rogério Sant’Anna acredita que o apoio dos jornais pode incentivar
novas iniciativas nas favelas. O mesmo argumento ¢é utilizado pelo jornal capixaba Noticia Agora,
na segdo "Fala Comunidade". “Noés falamos dos problemas, mas também sobre tudo de bom que
aquele bairro tem, como pode crescer, os trabalhos voluntérios”, explica a reporter Ana Paula Mill.
Uma iniciativa com a mesma proposta vem beneficiando a Baixada Fluminense, regido com cerca
de 2 milhdes de habitantes e uma cobertura ainda deficiente na grande midia. Numa tentativa de

se comunicar melhor com os moradores dessas localidades, o informativo local RJ-TV, da Rede

Ndo estamos cobrindo bem o universo da criminalidade. Os jornalistas acreditam cegamente, na maior parte das
vezes, nas informagdes da policia, que nem sempre tém qualidade, apuracdo criteriosa. Em Sdo Paulo os jornalistas
ainda circulam nas dreas pobres. Acho que no Rio isso acontece menos. Ndo se véem coberturas grandes sobre os
morros. Esquecimento é a palavra correta para o que a imprensa vem dedicando a esses locais. E a omissdo é pior
do que a critica para estas comunidades. Critica eles recebem bem. O terrivel é nunca subir o morro. Pior do que a
critica é o siléncio. Isso faz com que a gente também ganhe uma imagem de inimigo. Porque é evidente que somos
inimigos, se a gente sé sobe quando o inimigo — a policia — sobe. A policia tem com os moradores de morros uma
atitude de muita brutalidade. E a imprensa em geral sé aparece ao lado da policia. Entdo, nds ficamos com a mesma

imagem de inimigo. E inimigo tem que ser maltratado. Ndo é de causar estranheza que a gente receba tiro.

Mesmo que seja complicado, é necessdrio driblar as regras ou as limitacdes dessa cobertura. Os moradores dos
morros adoram receber jornalistas. Se a imprensa do Rio freqiientasse as comunidades com a mesma naturali-
dade como freqiienta Ipanema, Leblon e Copacabana, os bairros nobres do Rio, deixaria de existir essa coisa de

cidade partida que muita gente fala. Mas as pessoas tém medo de ir até as favelas.

Temos de refletir sobre esse medo. O que nasceu primeiro? Esse muro virtual existe porque eles construiram ou
fomos nés que o construimos? Acho que fomos nés. Tenho certeza de que ndo estou exagerando. Nés temos uma
imprensa maravilhosa, capaz de produzir textos de alta qualidade, brilhantes, mas que na cobertura do univer-
so da minoria ndo tem a mesma eficdcia, o mesmo brilho. E impossivel cobrir direito um universo se vocé ndo o
fregiienta. E preciso estar perto das pessoas. Ndo bastam a internet, as fontes de pesquisa. Estas sdo fundamen-

tais, mas sdo acessorios. O jornalista tem de estar perto das pessoas.

* Jornalista da TV Globo.
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Globo, criou em abril de 2005 o quadro fixo "R] na Baixada". O quadro foi ao ar menos de um
més apds a chacina em que foram mortas 29 pessoas naquela regido, mas ja vinha sendo planeja-
do antes da tragédia. Com a criagio de uma base na Baixada, explica o chefe de reportagem
Marcelo Moreira, a emissora pretende enfatizar o jornalismo comunitdrio, cobrando solugdes do
poder publico. “Nés comegamos a cobrir coisas sobre as quais antes nao tinhamos nogao, como o
caso de um bairro em Xerém (regido metropolitana do Rio de Janeiro) que ndo tinha uma linha
de 6nibus sequer. Como isso nao safa em lugar nenhum, a Prefeitura ndo se via pressionada a

tomar uma atitude”.

A Globo nao é a primeira a apostar neste segmento populacional. O jornal O Dia mantém desde
1988 uma sucursal na Baixada Fluminense. Gragas a ela, diz o editor-executivo Henrique Freitas,
o didrio consegue realizar cotidianamente reportagens sobre assuntos variados da regido.
“Recentemente fizemos um levantamento dos pontos da Baixada onde a populagio nao tem dgua
da Cedae. Esta reportagem foi usada pelo Governo do Estado para sensibilizar o Governo Federal

a investir R$150 milhoes neste setor em toda a Baixada”, lembra Freitas.
Propostas e solucées

As experiéncias e os exemplos mostram que o melhor caminho para aprimorar a cobertura dos
espagos populares ¢, justamente, a aproximagao de suas comunidades. Para oferecer um painel
completo da nossa sociedade, a imprensa precisa apresentar também a voz dos moradores de fave-
las e periferias. Para isso, serd preciso estimular a criagao de novos canais de didlogo, promoven-
do encontros sisteméticos com suas liderancas, a exemplo do que vém fazendo até instituigoes
mais fechadas, como a Policia Militar”. E também importante intensificar o didlogo com organi-
zagdes ndo-governamentais, centros de estudo e entidades de defesa dos direitos humanos, que
atuam cotidianamente nessas localidades. Dessa forma, a imprensa podera ampliar o seu papel de
promover o debate social, vigiar e exigir a execugao de politicas publicas e retratar a sociedade

como um todo — e ndo apenas parte dela.

13. Exemplos disso sdo os Conselhos Comunitdrios de Seguranca e os diversos programas de integragdo entre policia e
comunidades que se desenvolvem hoje no Brasil.



A PERIFERIA HOJE E CENTRAL *
Hermano Vianna

Ndo tenho ditvida nenhuma: a novidade mais importante
da cultura brasileira na iiltima década foi o aparecimento
da voz direta da periferia falando alto em todos os lugares
do pais. A periferia se cansou de esperar a oportunidade
que nunca chegava, e que viria de fora, do centro. A
periferia ndo precisa mais de intermedidrios (aqueles que
sempre falavam em seu nome) para estabelecer conexdes
com o resto do Brasil e com o resto do mundo. Antes, os
politicos diziam: "Vamos levar cultura para a favela".
Agora é diferente: a favela responde: "Qualé, mané! O
que ndo falta aqui é cultura! Olha sé o que 0o mundo tem
a aprender com a gente!"

O pano de fundo para essa grande transformacdo
das periferias ndo é apenas brasileiro, mas reflete uma
tendéncia global. A populacdo urbana do mundo é hoje
maior que toda a populacio do planeta em 1960. O
niimero de habitantes das grandes cidades cresceu
vertiginosamente num periodo em que a economia da
maioria desses centros urbanos estava (e continua a estar)
estagnada, sem gerar novos empregos. Mesmo assim a
migragdo para as cidades ndo parou, e hoje — pela primeira
vez na histéria da humanidade — hd mais gente vivendo
em cidades do que no campo. Calcula-se que mais de 1
bilhio de pessoas vivam atualmente em favelas de todos os
paises (os "chawls" da India, os "iskwaters" das Filipinas,
os "baladis" do Cairo, as "colonias populares" do México,
as "vilas" de Porto Alegre, os "aglomerados" de Belo
Horizonte, e assim — quase infinitamente — por diante).
Cerca de metade dessa populagdo favelada tem menos de

20 anos. Quase todo mundo com trabalho informal.

* Trechos do texto “Central da Periferia”, de Hermano Vianna,
um dos criadores do programa de mesmo nome da Rede Globo.




E muita gente jovem. Governos e grande midia ndo sabem o que fazer diante dessa
situacdo. Muitas vezes ndo sabem nem se comunicar com essa "outra" populacio, que passa
a ser invistvel para as estatisticas oficiais, a ndo ser para anunciar catdstrofes. Essa gente,
com toda a sua energia juvenil, vai fazer o qué? Produzir a catdstrofe anunciada? E s6 isso
que lhe resta fazer? Sumir do mapa para ndo causar mais problemas para os ricos? Em
lugar de sumir, as periferias resistem — e falam cada vez mais alto, produzindo mundos
culturais paralelos (para o espanto daqueles que esperavam que dali s6 surgisse mais
miséria sem futuro), nos quais passa a viver a maioria da populacio dos vdrios paises,
inclusive do Brasil.

(...) A propria idéia de inclusdo cultural tem que ser repensada — ou descartada —
diante dessa situacio. Quando falamos de inclusdo, partimos geralmente da suposicio de
que o centro (incluido) tem aquilo que falta a periferia (que precisa ser incluida). E — repito
— como se a periferia ndo tivesse cultura. (...) A periferia ndo esperou que o centro
apresentasse as novidades. Sem que o centro notasse, inventou novas culturas (muitas vezes,
usando tecnologia de ponta) que podem muito bem vir a indicar caminhos para o futuro do

centro, cada vez mais em pdnico diante do crescimento incontroldvel da periferia”.

Regfha Casé, em cena de "Central da Periferia’:
cultura das favelas pamV

Divulgagéo/ﬂéde Glol




Abrir espacos para revelar historias

Cristiane Ramalho

Criado em meados de 2001, o portal Viva Favela conseguiu, com a ajuda da ONG Viva Rio, aten-
der a um antigo pedido de liderancas comunitdrias, que solicitavam ajuda na luta por uma cober-
tura mais ampla e menos preconceituosa das favelas. "A idéia era ir além da imagem superficial e
muito ligada a violéncia, oferecida, de modo geral, pela midia tradicional", diz Cristiane Ramalho,
que editou o portal entre 2002 e 2005. A iniciativa influenciou um olhar mais atento e menos
monotematico sobre as comunidades por parte de veiculos da midia tradicional, como explica a

jornalista.

O Viva Favela explorava temas curiosos, como na matéria “Meu adoravel barraco", com moradores
que decoravam suas casas de maneira peculiar, ou "Mapa na cabeca", sobre o trabalho dos carteiros
no labirinto das favelas. Os temas mais "realistas" nao ficavam de fora da cobertura do portal.
Matérias como “Na boca do lobo”, em que uma mae entra na boca de fumo para resgatar o filho
que estava trabalhando para o trafico; “Dureza da Dura”, que mostrava moradores da Cidade de
Deus desenvolvendo cédigos para driblar as "duras" da policia; e ainda “A maldigao do endereco”,
sobre pessoas que perdem vagas em entrevistas para um emprego quando revelam que moram na
Cidade de Deus.

Um ano ap6s desfazer a equipe de jornalistas e praticamente desestruturar a equipe de correspon-
dentes, o Viva Favela voltou a publicar matérias diariamente. Coordenador do projeto em 2006,
Tido Santos tem planos para sua ampliagdo, com a inclusdo de blogs e de uma cobertura de

abrangéncia nacional que serd chamada de "Favelas do Brasil".

A experiéncia do portal foi transformada por Cristiane Ramalho no livro Noticias da Favela.

Qual era o foco inicial do Viva Favela?

O foco do Viva Favela era fazer uma cobertura
mais aprofundada e menos estigmatizante das
favelas. Era também produzir um contetido de
qualidade com o qual o leitor de baixa renda
pudesse se identificar, que pudesse estimular
sua entrada na web. A partir de 2004, a questdo

da violéncia comegou a ganhar mais espago.

Como o Viva Favela driblava as dificuldades
na cobertura das favelas?
O

comunitarios,

segredo estava nos correspondentes

moradores de favelas que
integravam a equipe do portal, no qual
trabalhavam sob a supervisdo de jornalistas
profissionais. Muitos se mostraram belos

repérteres e fotdgrafos. Por seu acesso direto a
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essas areas, eles conseguiam descobrir pautas
incriveis nas favelas. Ao mesmo tempo, 0s
jornalistas do Viva Favela abriam caminho nas
favelas com a ajuda dos préprios corres-
pondentes, dos parceiros do Viva Rio, ou na
cara e na coragem, simplesmente ligando para
associagdes de moradores locais, por exemplo, e
pedindo dicas e ajuda. Mas claro que sempre se
cercando de todos os cuidados, procurando saber
antes de chegar onde estavam pisando. Acho
que o nome do Viva Rio, ao contréario do que
ocorre com alguns veiculos tradicionais, ajudava
a abrir portas e a neutralizar o0 medo que por
vezes ronda a figura do jornalista que circula

por algumas dessas comunidades no Rio.

Como esses correspondentes eram selecio-
nados?

A partir da rede de projetos e parceiros do Viva
Rio nas favelas, com a ajuda, por exemplo, de

de

interessados

comunitarias e
Os

passaram por uma sele¢do que inclufa fazer

radios associacoes

moradores. candidatos
uma redacdo e, numa segunda fase, entrevista.
Mais do que escrever bem, eles precisavam

saber descobrir e contar boas histérias.

O Viva Favela poderia ser descrito como um
veiculo de "noticias positivas"?

Desde o inicio, o portal tentou abrir espaco para
revelar histérias que dessem conta do quanto
as favelas sofriam com a violéncia no Rio.
Chegou a se criar uma segdo, batizada de Vidas
Perdidas, para estimular os correspondentes a
buscarem histérias de perdas em suas

comunidades. Mas sempre houve grande

resisténcia por parte deles de abordar o tema,
salvo memoraveis excegoes. No inicio de 2004,
percebemos que o Viva Favela precisava
descobrir caminhos para cobrir a violéncia —
sob pena de se transformar num veiculo
alienado da realidade. Aos poucos, esse
caminho foi sendo encontrado, com apoio,
sobretudo, dos jornalistas profissionais. Alguns
correspondentes, porém, entenderam que a
intencio nio era "falar mal" da favela, mas
produzir um retrato mais préximo da realidade
e que pudesse mostrar que os moradores sdo as
maiores vitimas da violéncia que atinge o Rio

de Janeiro.

Em que a abordagem era diferente dos demais
veiculos?

A violéncia era abordada sempre a partir da
perspectiva dos moradores da favela. Como a
equipe (tanto correspondentes quanto
jornalistas) tinha acesso a fontes dentro das
comunidades, era possivel, por exemplo,
reconstituir episédios para além da versdo
unilateral da policia. Nem que para isso fosse
preciso garantir o anonimato dessas fontes.
Assim, o Viva Favela conseguiu produzir
reportagens em que mostrava como a policia
viola com freqiiéncia os mais bésicos direitos
civis. Também enfocava os abusos cometidos
pelos traficantes. Em uma de suas matérias, por
exemplo, o portal mostrou como eles invadem
as casas dos moradores para fugir da policia, e
como diversificam seus “negdcios” cobrando
taxas de seguranca e de dgua.

Isso ndo colocava em risco os profissionais?

O Viva Favela nao tinha interesse em cobrir o



factual, o tiroteio puro e simples, por exemplo.
Se risco havia para os jornalistas profissionais,
era o de estarem na comunidade numa hora de
confronto. Claro que ninguém pode prever um
tiroteio entre traficantes, ou mesmo adivinhar
uma investida policial. Mas ha uma série de
medidas que podem ser tomadas para reduzir
os riscos — e elas eram seguidas por todos os
reporteres, como ligar com antecedéncia para
marcar a visita da equipe e sempre entrar na
favela com alguém conhecido no local — um
correspondente, alguém da associagio, alguém
da rede do Viva Rio, ou o préprio entrevistado.
Também procuravam saber, antes de sair da
redacdo, se tudo estava tranqiiilo. Eram regras

nao escritas, mas seguidas pelos profissionais.
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A VIOLENCIA DA MIDIA
Jailson Souza e Silva*

As deficiéncias na cobertura de seguranca e violéncia na
midia comegam pelos pressupostos. Se ndo conseguirmos
mudar os valores que orientam o olhar da midia sobre os
setores populares, dificilmente conseguiremos avancar em
dire¢do a uma cobertura mais equilibrada.

O primeiro dado que precisa ser compreendido
pelos jornalistas é que, no plano concreto, ndo existe
apenas a favela, e sim as favelas. Favela é um conceito que
tenta designar um conjunto de paisagens, territdrios e
grupos sociais heterogéneos, embora com algumas
caracteristicas comuns. Uma favela plana ndo é igual a
uma favela no morro; favelas pequenas apresentam
dindmicas diferentes das favelas grandes. No Rio de
Janeiro, hd favelas com populacio marcadamente negra e
carioca, enquanto outras tém maior presenca de
moradores oriundos do Nordeste. Ndo se pode comparar a
Rocinha, uma favela alojada em um bairro da zona sul,
onde vive a elite do Rio, com comunidades de periferia,
como a Vila Kennedy.

Outras particularidades diferenciam uma favela
da outra. Hoje, por exemplo, hd grandes diferencas entre
comunidades onde hd a presenca de traficantes de drogas e
aquelas que estdo sob o controle das milicias. No Rio, por
sinal, a paz silenciosa e fascista das milicias ganha cada
vez mais peso. Entendidas estas distincdes, é preciso
também perceber a diversidade da populacdo e das
prdticas sociais presentes nas favelas. Os jornalistas, em
geral, ndo registram a variedade de situacdes sociais,
culturais e econdmicas contidas nestes grupamentos. Eles,

em geral, trabalham com o esteredtipo do morador da

* Jailson Souza e Silva é professor do Programa de Pés-Graduagdo em
Geografia da Universidade Federal Fluminense e coordenador-geral do
Observatério de Favelas, no Rio de Janeiro.




favela, percebido como negro, analfabeto e miserdvel, nos termos dos moradores dos anos
50. Esta generalizagio nio contempla a realidade. Moram nas favelas desde familias muito
pobres até outras com um padrdo financeiro e cultural tipicos dos setores médios.

Esta percepcio homogeneizadora ndo permite, também, que se percebam as
mudangas que tém ocorrido no perfil educacional dos moradores. Com a ajuda de programas
como o pré-vestibular comunitdrio e do aumento de vagas em cursos universitdrios, o
niimero de universitdrios moradores de favelas tem crescido muito. No inicio de 1990,
apenas 0,57% da populagdo da Maré tinha concluido o Ensino Superior. Em 2000, este
percentual aumentou para 1,64%, e certamente hoje é ainda maior, com a criagdo de
politicas, como o acesso diferenciado — as cotas — e o Programa Universidade para Todos
(Prouni), de concessdo de bolsas de estudo. Assim, a populacio de universitdrios da Maré é
muito maior do que a dos traficantes de drogas, por exemplo. Mas 87% das reportagens
sobre esta comunidade e as outras sé enfatizam a violéncia e a criminalidade. Imagine se
isso fosse feito a respeito do Leblon?!

Realizar as mudancas necessdrias na cobertura exige que o jornalista decida se
quer construir um mundo de cidaddos ou apenas de consumidores. Se ele opta pela segunda
alternativa, o jornalismo resultante serd organizado a partir de hierarquias estabelecidas
entre os diferentes grupos sociais. Neste caso, uma pauta sobre o individuo branco, com
cerca de 30 anos, com nivel superior, morador de um bairro nobre, com um carro importado
e funciondrio de uma multinacional, valerd muito mais do que a de um trabalhador
manual, desempregado, negro, morador da periferia e que mal completou o Ensino
Fundamental.

Quando se estabelecem hierarquias deste tipo, tudo o que é vinculado ao pobre é
considerado menor. O discurso da caréncia é um dos reflexos desta visdo. Ora, o grande
produto do capitalismo é a caréncia. Somos todos levados, pela propaganda, a estabelecer
uma série de necessidades ficticias, seja 0 novo I-pod, a TV de plasma ou o jeans importado.
Somos todos, portanto, carentes de alguma coisa — o que ajuda a explicar, por exemplo, o
aumento da criminalidade entre os setores médios. No entanto, tradicionalmente, trata-se a
caréncia entre os setores populares como algo substantivo, como se este fosse o atributo
fundamental de suas vidas. Obvio que existem demandas estruturais nos bairros nos quais
se concentram os mais pobres: vagas nas escolas, postos de saiide, problemas de transporte e
saneamento, além de limites concretos de renda e emprego. Os moradores da favela vivem
em uma comunidade com necessidades especificas. Ao substantivar a caréncia, esses
moradores deixam de ser reconhecidos em sua condicdo cidada, subjetividade, autonomia e
capacidade de criar a prdpria estrutura de vida com dignidade.

Outra expressdo depreciativa é o termo exclusdo social. Existe a exclusdo adjetiva:



do mercado de trabalho formal, dos cursos mais procurados das universidades, do acesso ao
computador. Mas, quando se fala em exclusdo social, mais uma vez transforma-se em
substantivo o que é adjetivo. Como se o cidaddo pobre estivesse, na sua totalidade, excluido
da ordem social e dos seus direitos. Esta denominagdo retira do pobre a sua condigio de
cidadania, desvaloriza as suas estratégias cotidianas para se inserir e viver na cidade.

Nao partilho desta visdo. Concebo a cidadania como ponto de partida e ndo como ponto de
chegada. Todos somos cidaddos, a partir de nosso ingresso no mundo, na realidade social,
ainda que o Estado ndo seja capaz de atender as necessidades do conjunto social, em funcio
de sua estrutura socioeconémica e da forma com que se organizou historicamente.

A midia contribui, mais do que qualquer outra instituicdo, para a consolidagdo e a
difusdo de conceitos estereotipados. Ela o faz, por exemplo, nas fotografias, quando
apresenta os pobres sempre nas piores condi¢des. Para dar entrevista, o intelectual se
arruma e tira a foto ao lado da biblioteca. Ndo se tira fotografia do professor sem camisa, de
barriga a mostra. Mas, ao retratar os pobres, prefere-se mostrd-los malvestidos,
despenteados, cercados por criancas sujas, com aspecto de malcuidadas. A midia ndo tem
pudor de apresentar o pobre na sua pior condicdo, mas o teria com um individuo de classe
média. Pode-se dizer que o fotdgrafo ndo deve interferir na realidade. Mas se essa realidade
é plural, por que enfatizar apenas o elemento da caréncia?

Seja na Franca, em Londres, em Rondénia, as distincdes entre espacos nobres e
espacos populares estdo colocadas. As hierarquias que nascem da constituicdo do sujeito
definido a partir do consumo de bens distintivos estdo definidas em todo o mundo
globalizado. O que muda sdo as formas diferentes de soberania do Estado. No Brasil, o
Estado perdeu, ou nunca teve, a soberania sobre os espagos populares. Desde a década de 20,
no Rio de Janeiro, entregou a ordenagdo do espago popular e a resolucio de eventuais
conflitos a grupos particulares. Inicialmente, eram pessoas com autoridade na comunidade,
liderancas religiosas ou malandros; depois, as policias mineiras e os grupos de exterminio
assumiram o controle e, mais tarde, os grupos de traficantes, que sofrem hoje o ataque das
milicias.

Nesse quadro, o grande desafio em nosso pais é garantir o exercicio da soberania
do Estado em todos os lugares. Por isso, também, o discurso da caréncia deve ser superado,
pois ele ndo permite reconhecer os espagos populares como espacos de cidaddos dignos, mas
os qualificam como o lugar de potenciais criminosos, em especial os jovens. As favelas e as
periferias sdo designadas como espacos a margem da sociedade; sdo territdrios considerados
inimigos, dominados pelo conflito e alvos de intervencdo bélica das policias.

Essa visdo criminalizante se apresenta de variadas formas: quando um criminoso
de classe média é apanhado, é costume da imprensa publicar reportagens questionando que




circunstincias o levaram ao crime. Em relagdo a um criminoso pobre, isso nunca é feito,
embora, percentualmente, o niimero de criminosos nesse setor da populagdo seja tdo
pequeno como nos outros. Quem jd viu uma matéria lembrando a familia honesta de algum
famoso traficante? Eu, nunca. No entanto, conheco muitos casos assim.

Uma vez, uma jornalista me disse que achava um preconceito afirmar que a maior
parte da populacdo da favela era envolvida com o crime. Seriam no mdximo 30%. Eu disse
para ela: vamos fazer um exercicio: na Maré vivem 132 mil pessoas. Trinta por cento seriam
mais de 40 mil pessoas empregadas no trdfico de drogas e outras atividades criminosas.
Quarenta mil pessoas todos os dias dedicadas a roubar, a assaltar, a seqiiestrar, a traficar
etc. Imagine se expandirmos isso para a populacdo de favelas do Rio de Janeiro, hoje situada
em 1,3 milhdo de pessoas. Daria mais ou menos 400 mil pessoas todos os dias saindo para
praticar crimes. Jd teriam levado até o Cristo Redentor. Outra repdrter falou em 10%; usei o
mesmo raciocinio. Os niimeros continuam absurdos. A irracionalidade dos jornalistas, nesse
caso, ndo tem limites.

A maior expressdo da hierarquizagdo, que culmina na definicdo de valores
diferenciados para a vida, é o destaque concedido pela midia a morte de pessoas dos setores
médios ou dominantes, ao lado da naturalizacdo do massacre cotidiano de moradores da
periferia, em particular o que atinge os jovens negros e com baixa escolaridade. Gaspa,
jovem rapper do Rio de Janeiro, comentando o fato de uma adolescente morta por bala
perdida no metrd ter virado nome de rua, considerou que, se isso fosse feito com todos os
jovens pobres que sofrem a mesma desdita, ndo sobraria rua no Rio para homenagear os
personagens histdricos, muito menos os politicos.

Curiosamente, mesmo os jornais e as rddios populares, cujo piiblico é formado
pelos moradores dessas comunidades, seguem as mesmas linhas de difusdo. A periferia é
sempre apresentada a partir da violéncia. Naturalmente, as noticias sobre mortes em suas
localidades realmente geram grande interesse nos moradores de comunidades. Afinal, o
noticidrio policial é um dos poucos espagos em que este cidaddo pode ver os seus iguais e o
que acontece na sua vizinhanca. Se morre um traficante da Maré, terei curiosidade de ler a
nota, pois provavelmente eu o conheco ou a sua morte pode provocar mudangas no poder
local, o que terd impacto na minha vida.

Ao fazer um projeto com o Canal Futura, visitei vdrias comunidades populares
para discutir a visdo de alguns de seus moradores sobre a midia. Em todos os lugares, eles
reclamam da maneira com que a imprensa apresenta as suas localidades. Gostariam que
difundisse outros assuntos: histéria das comunidades, comportamento, valores e prdticas
locais, op¢des culturais. Mas isso ndo é noticia, pelo menos dentro da definicdo hegemonica
de noticia.



A maioria dos grandes meios de comunicacio, com seus pressupostos
hierarquizantes, contribui, ou pelo menos ndo ajuda, para a superagio da progressiva perda
do sentido da vida coletiva, cujo coroldrio é o aumento da intolerdncia, da sensacio de
inseguranca e a dificuldade de os sujeitos sociais incorporarem uma ética de
responsabilidade em relacio ao espago piiblico. Essas posturas se tornam o alimento de
miiltiplas formas de violéncia na cidade: educacionais, culturais, sexuais, econdmicas, fisicas
etc. Violéncias produzidas/produtoras do esgarcamento do tecido social, fenémeno que
amplia a precariedade da qualidade de vida nas grandes cidades.

A disseminacdo das prdticas violentas gera, por sua vez, um sentimento crescente
de inseguranca que invade toda a cidade, inclusive os bairros nobres. O Instituto de
Seguranga Piiblica do Rio de Janeiro revelou, em uma pesquisa feita em 2005, que 50% da
populagdo carioca, de diversos grupos sociais, defendem o aumento da presenca de policiais
nas ruas como forma de lidar com a criminalidade e a violéncia. No caso da utilizacdo de
politicas sociais, dentre as quais a distribuicdo de renda, apenas 2% avaliam que ela teria
eficdcia. Para nds, ao contrdrio, é evidente que a violéncia ndo pode ser superada com mais
violéncia, mas com acdes integradas, abrangentes e regulares, que envolvam o conjunto do
Estado e da sociedade.

O enfrentamento das violéncias presentes no Rio de Janeiro exige a criacdo de
mecanismos que permitam o reconhecimento da cidade como o espaco do encontro das
diferencas. Exige também meios de comunicagio que tenham como pressuposto que sé pode
haver uma cidade, plural, mas uma; e apenas um cidaddo, diferente, mas igual. E uma bela

luta, que envolve todos nds, crentes em uma humanidade justa e fraterna.







“Avalia ai"”:
a seguranca do profissional de imprensa

Os jornalistas encarregados da cobertura de seguranca e violéncia trabalham com medo de virar
noticia. Mencionado por quase todos os profissionais ouvidos nesta pesquisa, o tema seguranga do
profissional de imprensa mobiliza redacdes e sindicatos, especialmente no Rio e em Séo Paulo.
Nestas capitais, ha entre os jornalistas uma percepgio mais agucada das situagdes de risco
enfrentadas pelos repdrteres no dia-a-dia: de tiroteios a ameacas de organizagdes criminosas. Por
conta desta conscientizagao, muitos profissionais estao repensando suas praticas e buscando méto-
dos de trabalho mais seguros. Padroes de apuragiao — como o costume de acompanhar agdes poli-

ciais — estdo mudando, muitas vezes sem uma discussao aprofundada.

O problema da seguranga do jornalista ganhou urgéncia desde o traumético assassinato do jorna-
lista Tim Lopes, da TV Globo, em 2002. A partir dessa crise, algumas empresas criaram normas de
seguranga e investiram em equipamentos como coletes, veiculos blindados e treinamento especia-
lizado. Outro desdobramento foi a decisdo de muitos veiculos de evitar a cobertura de locais con-
siderados violentos ou adotar procedimentos especiais para fazé-la. “Como chefe da sucursal da
Isto E, no Rio, passei um tempo sem querer nem ouvir falar de pautas em favelas, por temer pela
vida dos repdrteres. Mas isso ndo pode acontecer. O jornalismo precisa estar em todos os lugares,
e mais ainda nos que sofrem com a violéncia”, lembra o presidente do Sindicato dos Jornalistas do
Rio de Janeiro, Aziz Filho.

O episédio Tim Lopes nao foi um fato isolado. Ao menos no Rio de Janeiro, os jornalistas ha
alguns anos vinham encontrando situacoes de hostilidade em comunidades populares, em con-
traste com a receptividade com que eram recebidos nos anos 80 e 90 (veja o capitulo Cendrios da
violéncia). Depois da morte de Tim, ameagas se tornaram mais comuns. “Vocé entra no morro e

logo alguém diz: ‘Olha o Tim Lopes, hein!’”, diz Alexandre Arruda, repérter de O Dia.
A reacao da imprensa

A violéncia contra Tim Lopes serviu de alerta para os jornalistas. “Isso mostrou a falta de limites des-
ses criminosos. A morte do Tim foi um divisor de dguas. Afinal, ele era um dos nossos”, explica a
repérter Adriana Cruz, também de O Dia. Para muitos profissionais da imprensa, o episddio foi o

golpe de misericérdia contra a suposta neutralidade do repérter. Como resume André Luiz Azevedo,
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colega de Tim na TV Globo: “Vocé ndo é mais um elemento
neutro. O bandido estd sempre do lado errado. O jornalista

nao estd do lado da policia, estd do lado da sociedade”.

“A morte de Tim Lopes é um marco nao na histéria da
Globo, mas do jornalismo no Brasil. Ele é um martir do jor-
nalismo na prépria acepgao da palavra”, define o diretor de
Jornalismo da emissora, Carlos Schroder. Ele considera a
resposta da imprensa ao crime exemplar: “Cobrimos o caso
até que os seus culpados estivessem presos, julgados e con-
denados. No nosso caso, antes da prisdo, foram mais de 17
horas de reportagens. Acompanhamos o julgamento de cada
um dos criminosos com grande destaque. E a luta contra o

tréfico, que jd era prioritdria, passou a ser ainda mais”.

A reagdo nao foi motivada somente pela indignagao pela
morte de um profissional competente e querido como Tim.
A anélise feita no Globo e em outras redagdes era de que
seria perigoso permitir que o atentado caisse no esqueci-
mento. O siléncio dos jornais seria um convite a novas
agressoes. Um dos defensores desta tese foi o professor
brasileiro Rosental Calmon Alves, diretor do Knight Center
for Journalism in the Americas, da Universidade do Texas
(EUA). “O Brasil tem sido muito timido em reagir & morte
de outros jornalistas nos dltimos anos. A situacao chega a
ser embaragosa, porque as vezes parece haver mais reagoes
no exterior (onde hd organizagoes muito ativas dedicadas a
dentincias de abusos contra a imprensa) do que no pais”,

escreveu Alves, na época.

O professor lembrou como a imprensa americana respon-
deu & morte do jornalista americano Don Bolles, assassina-
do com uma bomba no Arizona, em 1976. “A reacdo foi
forte e imediata, num orquestrado esforgo para que nao se
permitisse passar a bandidagem o sinal de que um crime

contra jornalista era apenas mais um crime. A reagao incluiu

Saiba mais

O Caso Tim Lopes

Em junho de 2002, o jornalista Tim
Lopes foi capturado por um grupo
de traficantes quando produzia uma
matéria para o programa Fantdstico,
da TV Globo, sobre exploragio sex-
ual de menores em bailes funk.
Durante a realizagio da matéria,
Tim teria sido descoberto com uma
camera escondida, tentando fazer
imagens do baile da Vila Cruzeiro,
no complexo de favelas do Morro
do Alemao, na Zona Norte do Rio.
Depois de torturado pelos bandidos
- do qual Elias Pereira da Silva, o
Elias Maluco, seria o chefe —, o
corpo do jornalista foi esquartejado,
queimado e enterrado na favela.

Os restos mortais do jornalista
foram encontrados em um
cemitério clandestino, no alto do
morro, com outras dezenas de
ossadas — supostas vitimas anteri-
ores do mesmo grupo.

Ap6s mais de trés meses de buscas
intensas, Elias Maluco foi preso.
Levado a julgamento, o traficante
foi condenado a 28 anos e seis
meses de prisao.

“O Complexo do Alemao ficou
estigmatizado depois da morte do
Tim Lopes. Hoje, ¢ uma favela
praticamente intocavel. A imprensa
quase nao vai mais 14", garante o
reporter Mario Hugo Monken, da

Folha de S. Paulo.




a mobilizagdao de uma equipe de 40 repérteres, cedidos por vdrios jornais. Eles foram para Phoenix
e durante trés meses levaram a cabo o Projeto Arizona, com o objetivo de continuar com as inv

tigacdes de crime e corrupgao que estavam sendo feitas por Don Bolles, e que motivaram os bandi-
dos a assassind-lo. As 23 matérias que resultaram desse esforgo foram publicadas em todo o pais e
mostraram aos criminosos que, em vez de intimidar ou silenciar a imprensa, como eles devem ter

pensado que ocorreria, o assassinio de Bolles teve um efeito oposto”, comparou Alves no site

Observatdrio da Imprensa.

Bastidores

O seqiiestro de Portanova
Quase cinco anos ap6s a morte de Tim Lopes, o
seqiiestro do jornalista Guilherme Portanova e
do auxiliar técnico Alexandre Calado, da mesma
Rede Globo, em Sdo Paulo, por integrantes do
Primeiro Comando da Capital (PCC), mostrou
que os repérteres ndo precisam estar em
territorios controlados por grupos armados para
se tornarem alvo.

Os dois foram levados na manha do dia 12 de
agosto de 2006, enquanto tomavam café na padaria
em frente a emissora, no bairro do Brooklin.

No mesmo dia, Calado foi libertado com a
incumbéncia de entregar a TV Globo um video
feito pelos integrantes do Primeiro Comando da
Capital, o PCC, com reivindicagdes e queixas
sobre o sistema penitencidrio no estado, em
a aplicagio do

Disciplinar Diferenciado (RDD).

especial quanto Regime

Os seqiiestradores exigiam que o video fosse

exibido até o final da noite daquele mesmo

A22 brasil

sabado, 12, para que o reporter fosse liberado. A
emissora consultou diversas entidades — entre
elas, a ABI, ABRAJI, AN]J e INSI — e, por fim,
decidiu cumprir as exigéncias.

A decisao da emissora foi aplaudida pelas
entidades ouvidas e por outros veiculos. Uma
das poucas excegoes foi o Jornal do Brasil, que
publicou editorial condenando o fato de a maior
emissora do pafs ceder as “exigéncias de
marginais”.

Portanova, contudo, ndo seria liberado ainda.
Somente apds a emissora exibir uma edigao do
mesmo video no Fantdstico, no domingo, 13, os
seqiiestradores decidiram libertar o repdrter.

O jornalista foi deixado, sem ferimentos, no
bairro do Morumbi, por volta da 0h30 da
segunda-feira, 14. Cerca de 30 minutos depois
ele chegava & sede da emissora, de carona com o
seguranca de uma empresa privada que o

socorreu

FOLHA DE S PAULO

Seqiiestrados reporter e técnico da Globo

cotiorano Guilherme d

uma padari:



Na alca de mira

Em agosto de 2005, a repérter da TV Bandeirantes Nadja Haddad foi atingida por uma bala dis-
parada de uma submetralhadora 9mm, quando chegava para fazer a cobertura de um tiroteio no
morro Dona Marta, em Botafogo, zona sul do Rio de Janeiro. A bala feriu a jornalista dentro do
carro de reportagem, que nao era blindado. Nadja estava sem colete protetor. Recuperada, ela foi
transferida para Sao Paulo e hoje acredita que o acidente foi uma fatalidade. “Néo acho que os
traficantes [o tiro partiu do alto do morro] tinham em mente um ataque contra a imprensa.

Qualquer pessoa poderia ter sido atingida ali, até uma crianga”.

Outras situagdes-limite, em que jornalistas ficaram préximos a linha de tiro e correram perigo,
tém sido registradas nos tltimos anos. Incidentes que fizeram com que veiculos como O Globo,
TV Globo, Folha de S. Paulo, O Dia e O Extra adquirissem coletes a prova de bala. Os carros
blindados ainda sdo raros, mas também comecam a ser usados por jornais e TVs, especialmente

em reportagens feitas de madrugada.
Mas a aquisicdo de equipamentos nao resolve todos os problemas. Enquanto os blindados sao

aprovados pela maioria, os coletes ndo encontraram a adesdo de todos os jornalistas. Para muitos,

eles sdo pesados e quentes. Alguns repérteres acreditam que a veste pode fazer com que sejam

Telefone, uma arma

Bastidores

Além dos riscos de balas perdidas e seqiiestros,
jornalistas estdo sujeitos a outro tipo de
ataques: as ameagas. Quase sempre motivadas
por dentncias contra mafias e grupos de
policiais, elas chegam através de ligagoes
telefénicas, recados e cartas. Geralmente,
pegam reporter e veiculo desprevenidos e

provocam danos psicoldgicos ao profissional

ameacado e aos seus colegas.

Um caso recente foi o da repdrter Maria
Mazzei, do jornal carioca O Dia, ameagada de

morte em 2006 apés realizar uma série de

matérias sobre a “mafia de corpos” do Instituto
Médico Legal do Rio de Janeiro (ver Bastidores
— Vou te enterrar como indigente). Maria teve
de se afastar de casa e do trabalho por causa dos
telefonemas que prometiam matar a reporter e
sua familia.

atividades

Os policiais envolvidos em

crimino ao considerados os mais perigosos.
“Eles sdo organizados e tém o respaldo
institucional. Eles mesmos dizem que
grampeiam nossos telefones. Sabemos que

escutam o que falamos”, diz um repérter. “Um




confundidos com policiais e tornd-los alvos faceis. Outros afirmam que os moradores de bairros
de periferia e favelas consideram o uso do colete nas suas localidades um acinte. Segundo esta
argumentagao, o colete denuncia o temor do profissional de atuar naquela comunidade e estabe-
lece uma diferenciagao do jornalista dos demais cidadaos. Por fim, varios jornalistas lembram que
carros blindados e coletes sé sdo eficazes contra armamentos de baixo calibre, e ndo contra os fuzis
usados em muitos confrontos (segundo especialistas, o colete protege ao menos contra estilhagos

de fuzil).

Todas estas razdes tém reduzido o uso do colete pelos reporteres. “Ndo me lembro de ter visto
ninguém da empresa de colete”, diz um jornalista de O Globo. Raphael Gomide, repdrter da Folha
de S. Paulo, é um dos usuarios, e defende o equipamento. “As pessoas dizem: ‘Ah, ndo vai salvar
nada’. Vai ajudar mais do que a camiseta, ndo é?”. Gomide também descarta a possibilidade de con-

fusdo com a policia. “O nosso é azul, tem a palavra ‘Imprensa’ escrita, nao tem como confundir”.
"Se o coleguinha for, vocé vai"
Os riscos enfrentados pelos jornalistas sao aumentados pela improvisagao. Na maioria dos veicu-

los, ndo existem procedimentos claros sobre o que fazer em situagoes de conflito, como buscar pro-

tegao, que recursos estao disponiveis e como agir em caso de ameacas.

traficante raramente sai da sua comunidade. J4 o
policial liga pessoalmente para a sua casa. Essa é a
diferenca”, explica Elenilce Bottari, de O Globo.

Em alguns casos, a ameaca atinge toda a empresa.
Entre o fim de 2005 e os primeiros meses de 2006,
vérios profissionais do jornal O Dia receberam
ameagas por conta de uma série de matérias sobre o
trafico. Em uma delas, realizada em setembro, um
repérter flagrou a movimentagdo de uma boca-de-

fumo de um posto de observacao da Policia Civil. O

jornal recebeu ameagas de bomba e por alguns dias

foi guardado por equipes da Policia Militar. Durante

algum tempo, os motoristas do jornal evitaram
passar perto dos morros da Mangueira e da
Providéncia (respectivamente, nas zonas norte e
portudria do Rio), alvos das reportagens.
Sao poucos os veiculos que disponibilizam seguran
e apoio psicolégico a seus profissionais numa situagao
desse tipo. A praxe é deixa-los em licenga remunerada
dagem em hotel até que as ameacas
cessem. Gisele Sant’ a, dojornal O Povo, do Rio de
Janeiro, contou ao Projeto Calandra que sofreu
ameacas da mafia que controla as mdquinas de caca-

niqueis espalhadas em bares do Rio. “Passaram um »




O assunto foi extensamente tratado no relatério de 2005 do Projeto Calandra, um programa de
aperfeicoamento da redagao do Globo. O texto mostrou que os jornalistas, tao habituados a trans-
mitirem informagoes, enfrentam dificuldades de didlogo quando o tema é a seguranga profissio-
nal. “Embora sejam de empresas de comunicagao, editores citam regras que seus repdrteres
desconhecem”, constata o texto. O trabalho propoe uma discussao ampla, tendo por base as
recomendagoes da organizacdo Repdrteres sem fronteiras, e o treinamento para atuagao em dreas

de risco.

Desde o diagndstico feito pelo Calandra, um avango significativo foi registrado: a realizagao, em
2006, de dois cursos de treinamento de jornalismo em éreas de conflito, cada um para 50 jornalistas,
no Rio de Janeiro e em Sao Paulo (ver texto Escola de seguranca). Ainda assim, na maior parte dos

veiculos brasileiros, a seguranca do jornalista continua a ser tratada como preocupacio secunddria.

O critério bdsico dos veiculos de imprensa para a cobertura de conflitos ou dreas de tensdo é
atribuir ao repérter, que esta no local, a decisdo sobre como realizar a apuracdo. “Avalia ai”, dizem
os chefes, quando o subordinado telefona em busca de orientagdo. “Em locais perigosos a empre-
sa nos pede que tenhamos o maximo cuidado. Se vocé sentir que a situagao estd perigosa, nao
entra”, afirma o repérter Nuno Morais, do jornal capixaba Noticia Agora. “Ninguém mais é obri-

gado a entrar numa favela, se achar que ndo tem condi¢des de seguranca para isso”, atesta Jorge

radio para mim, dizendo que estavam me olhando e
me seguindo. Fiquei uma semana fora, em Angra dos
Reis, escondida. E as chamadas continuavam,
perguntando por que eu tinha sumido, se estava com
medo. Sabiam que eu nao estava no jornal. Estavam
me acompanhando mesmo. Fiquei 15 dias voltando
para casa com seguranca”, diz ela

O acompanhamento psicolégico aos repérteres

ameagados raramente é oferecido. Em geral, os

jornais limitam-se a disponibilizar advogados e a

pedir a investigacio do caso, além de solicitarem

protecio da PM ou empregarem segurangas

privados. No entanto, muitas vezes sao policiais 0s
autores dos ataques contra os repdrteres, como no
caso de Vera Aratjo, de O Globo. A repérter passou
um ano afastada do jornal depois de assinar, em
marco de 2005, uma reportagem sobre as milicias
armadas, formadas principalmente por policiais que
hoje dominam, segundo estimativas, pelo menos 92
favelas no Rio de Janeiro. Vera teve os telefones
monitorados e contou com protecdo policial, além do
apoio de psicélogos oferecido pelo jornal.

Muitos jornalistas, entretanto, por vezes preferem

ignorar as mensagens e nao pedem ajuda aos chefes.




Antonio Barros, editor-adjunto no Rio de O Globo. “Antigamente a reagio da chefia era insistir,
dizer que o jornalista estava fazendo corpo mole, com medo. Hoje, se o repérter disser que nao ha
condigdes de fazer a matéria, a gente acredita plenamente. A palavra do profissional ganhou muita

forca, pois ninguém quer ter na sua conta um jornalista ferido a bala”, continua.

O respeito a avaliacao do profissional que estd nas ruas é positivo. No entanto, a prética transfere
para o repdrter o peso de decidir se uma situagdo € ou nédo de risco. “Se acontecer alguma coisa, é
porque o jornalista ‘avaliou mal’. Ndo existem normas”, resume um fotégrafo. “O repérter vai pra
favela, mas tem que ser cauteloso. Se ndo for cauteloso, ele é precipitado, ¢ um deslumbrado; se

ele nao se arriscar, é frouxo, é covarde. E uma contradicdo atrds da outra”, queixa-se uma carioca.

O comportamento do concorrente é um dos fatores que influenciam as decisdes dos repérteres. A
competicdo entre veiculos pode levar a atitudes temerarias. “Se o coleguinha for, vocé vai. E assim:
O Extra estd ai? O Globo estd ai? Se a TV Globo estiver, pirou a cabega de todo mundo. O cara
nao tem coragem de chegar e dizer: ‘eu nao vou’”, diz um experiente fotégrafo carioca. “Se o con-
corrente estiver 14, tem que ir. Se ele saltar do carro, vocé tem que saltar do carro”, afirma a capi-
xaba Marcelle Secchim, do Noticia Agora. O contraste com a cautelosa declaracdo do colega Nuno,
do mesmo diario, citada acima, mostra como os padroes de comportamento podem variar numa

mesma empresa.

Um reporter capixaba conta que com o tempo
deixou de avisar & empresa das ameagas sofridas.
“H4 um tempo atrds eu até avisava. Mas recebia
risos em troca, gargalhadas. Af deixei pra 1a”. “Isso
pra mim é tdo comum, que eu brinco no telefone. Os
caras ligam e dizem: ‘Eu vou te pegar, te matar’.

Respondo: ‘Meu irmao, pega a senha”, diz o

jornalista capixaba Nuno Moraes m
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Assim, a audécia pode conviver com a cautela e o sentimento de intimidacdo. Muitos repdrteres
hoje preferem ficar distantes da cobertura de operacdes policiais e outros conflitos. “No jornal, nés
contamos nos dedos os que aceitam ir a favelas. Sao raros”, diz a repérter Elenilce Bottari, de O
Globo. Um epis6dio ocorrido em Vitéria (ES) mostra o temor dos jornalistas. Ana Paula Mill, do
popular Noticia Agora, apurava uma pauta em Joao Goulart, bairro da periferia da capital. “Um
cara bateu no capd do carro e disse: ‘Se eu fosse vocés, ia embora’. Eu respondi: ‘Estou indo agora’.
Falei para o motorista: ‘Daniel, ndo precisa falar duas vezes’”, conta. Mill lembra que nem lhe pas-
sou pela cabega questionar o "aviso" ou perguntar quem era o sujeito. Nuno Morais também se
reconhece mais cuidadoso do que hd alguns anos, quando acompanhava agdes policiais sob
tiroteios e até participava de prisdes. “Hoje eu penso duas vezes. A empresa ndo me paga pra cor-

rer riscos, ela me paga pra apurar matéria. Se eu cair morto, ndo tem matéria”, constata.

Dilson Pimentel, do paraense O Liberal, conta que ja houve casos de equipes do jornal serem
assaltadas durante o processo de apuracdo, em plena tarde. A entrada em locais considerados de
risco também é uma preocupagio dos profissionais paraenses, que na maioria nao dispoem de
coletes a prova de balas. “Quando a gente vai fazer matérias em determinados locais que consi-
deramos criticos, a propria equipe jd comega a se censurar. Os jornalistas avaliam a possibilidade
de acontecer algum problema e ndo vao”. Para solucionar o problema, um capitdo da PM sugeriu
que as equipes de reportagem trabalhassem com escolta policial. Uma oferta rejeitada pelo editor:
“Quando vocé chega com uma viatura da Policia Militar, vocé altera a realidade. O repdrter seria

privilegiado, j& que ndo ha policiais suficientes para acompanhar todos os cidadaos”.

Na redacdo de O Liberal, também funciona o método “avalia ai”. O paraense Pimentel foi um dos
entrevistados nesta pesquisa que lamentaram a auséncia de padrdes de atuacao nesses casos. “A
gente deveria ter clareza sobre que procedimentos adotar. O jornal deveria deixar claro que, entre
fazer uma matéria importante e colocar em risco a vida, o certo é deixar de fazer a matéria. Mas

isso nao é dito com todas as palavras. Entao, cabe a nds, que estamos nas ruas, ter esse cuidado”.
Contribuicées e sugestoes

A escalada dos indices de roubos e homicidios e a complexidade do fenémeno da violéncia no
Brasil exigem que a imprensa qualifique e intensifique a cobertura destes temas. Muitos veiculos
brasileiros estao fazendo tal esfor¢o, como mostram os demais capitulos deste livro. Mas a rea-
lizagdo de uma cobertura de qualidade impde novos e dificeis desafios para os jornalistas e os exe-
cutivos do setor. A medida que o repérter policial se distancia do personagem folclérico que leva-

va algemas e ajudava a policia nos interrogatdrios, nos anos 50 e 60, ele também exige novos



Bastidores

Motorista de reportagem

Integrante fundamental das equipes de

jornalismo escaladas para apuracéo nas ruas, o
motorista de reportagem se tornou pivd de uma
briga interna em boa parte das redacdes do pais.
A decisao de muitos veiculos de terceirizar este

servio, com intencdo de cortar custos,

desagrada jornalistas, fotografos e cinegrafistas.

Os profissionais garantem que a decisdo

compromete — e muito — a qualidade do
trabalho. Para os jornalistas, os motoristas
terceirizados ndo compreendem os objetivos e a

cultura de jornais e emissor

preparados para agir em situacdes de

emergeén e sdo menos eficiente

deslocamentos, desconhecendo os atalhos e os

macetes necessdrios para chegar a lugares pouco
acessiveis — pecado grave para a cobertura didria
da cidade. “Estdo subestimando uma figura
importantissima para os jornais”, lamenta o
reporter-fotografico Domingos Peixoto.

Em alguns didrios, sao os préprios fotégrafos,
cinegrafistas e jornalistas os responsdveis pela

diregdo. “Como é que vocé vai filmar e dirigir ao

mesmo tempo? E um absurdo”, diz um

jornalista. Em um jornal capixaba, além de
guiar, os fotégrafos também sdo responsdveis
pelo pagamento dos nos ou multas.
“Vocé tem que chegar rapido na redagao, apesar
dos radares espalhados por ai”, diz um repérter.

“Se bater ou for multado, o problema é seu” m

recursos, e padrdes de trabalho. A necessidade de apoio psicologico permanente para esses profis-
sionais que lidam com situagdes de intenso estresse emocional, esta patente. Mas o jornalista nao
estd hoje sujeito apenas a danos psicoldgicos. A rotina dos reporteres desta drea também envolve
risco fisico. A consciéncia deste risco torna-se cada vez mais aguda e, atualmente, tem impacto na

prépria qualidade do jornalismo.

Equipamentos adequados a situagao de cada cidade — coletes, carros blindados, rddios — represen-
tam uma importante medida para diminuir a chance de se tornarem vitimas. O emprego de profis-
sionais de apoio, como motoristas experientes, também é outra medida recomendada. Mas o passo
fundamental, ja identificado pelos préprios jornalistas, é o estabelecimento de padrdes claros de
comportamento, que sejam conhecidos por todos os profissionais da empresa. Esses padrdes
devem ser construidos através do didlogo permanente e franco entre repdrteres, editores e execu-
tivos de midia. E preciso avancar além do reconhecimento da seguranga do profissional de impren-

sa como um problema a ser resolvido.
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A TV Globo, que sofreu o trauma da morte de Tim Lopes, é um dos poucos veiculos que seguem
regras claras, conhecidas por todos os seus profissionais. “Em nenhuma hipétese entramos em
favelas durante conflitos armados ou situagdes de alto risco”, diz o diretor de Jornalismo da emis-
sora, Carlos Schroeder. “Antes de nos decidirmos a fazer uma pauta em lugar que consideramos
de risco, checamos com consultores de seguranca da empresa se existe alguma circunstancia que
possa desaconselhar a ida, como um tiroteio recente, e comparamos esta avaliagdio com a

importancia da pauta”, diz o chefe de reportagem Marcelo Moreira.

Em alguns casos, o entrevistado pode ser levado para um local préximo a comunidade, como
quadras de esportes ou escolas de samba. “No caso de uma reportagem em que nao seja impor-
tante mostrar o ambiente da comunidade, podemos recorrer a este recurso para evitar expor a
equipe a passar ao lado de uma boca-de-fumo, por exemplo”. Uma regra é considerada de forma
inflexivel pela direcdo da emissora: “A Globo jamais negocia com traficantes a entrada em fave-

las”, assegura Marcelo.
Em sintese, a busca do exercicio seguro da profissdo de jornalista passa pela revisao dos critérios

tradicionalmente associados a profissao. Em situagoes de tensao, a colaboragao entre profissionais

de vérios veiculos deve substituir a competigao. A reportagem investigativa ou analitica se torna

“Vou te enterrar como indigente”

Bastidores

do INSS”, e

Duas semanas ap0s ser contratada pelo jornal O
Dia, em 2006, a repérter Maria Mazzei recebeu
um telefonema contando sobre um caso
mirabolante: em busca do irmdo desaparecido, a
fonte havia percorrido delegacias, hospitais e,
por fim, chegado ao Instituto Médico Legal.
Nao havia sinal do corpo do parente, mas no
IML lhe ofereceram um "kit-enterro" com
certidao de dbito, registro em cartdrio, sepultura
e ldpide por R$ 3 mil. “Esse golpe serve para
estelionatdrios que querem receber seguros e

familias interessadas em acelerar herancas ou

ica a reporter.

Por orientagao de seus editores, Maria entrou em
contato com a Corregedoria da Policia Civil, que
prendeu os responsdveis em flagrante. Logo
depois, saiu a primeira reportagem da série Mdfia

dos Corpos, publicada entre os dias 13 e 16 de

maio. As ameacas Chegaram na mesma semana

pelo telefone do jornal e pelo celular da repérter.
“Eles diziam: ‘Vou te enterrar como indigente.
Para de mexer com isso’”, lembra Mazzei.

Outras fraudes foram descobertas e as ameacas

se seguiram, sem maiores conseqiiéncias. Pouco




mais importante quando é impossivel obter, com seguranga, o relato de um fato em primeira mao.
Neste contexto, a capacidade do profissional de formar fontes torna-se fundamental para obter
informacdes exclusivas, que serdo o diferencial entre veiculos. A seguir, procedimentos adotados
por outros veiculos, ou recomendados por especialistas, que podem diminuir os riscos para os jor-

nalistas (mais conselhos em O que diz 0 manual — Guia de sobrevivéncia).

1. A avaliacio dos riscos envolvidos na apuragio de uma
reportagem deve preceder a busca do melhor &dngulo para a
fotografia e do furo. E, na verdade, a primeira tarefa a ser
cumprida pelo repérter, em discussdo com seus editores, ainda
na redagio. “E importante que tanto os chefes como os
repérteres sigam as mesmas regras e falem a mesma lin-
guagem. E preciso que avaliem cada situacdo usando o mesmo
‘check list’”, diz Luisa Rangel, representante do International

News Safety Institute (Insi).

2. O jornalista ndo deve lidar sozinho com situagoes perigosas e
ameagas. Sua primeira preocupagao deve ser dividir o problema

Folheto de divulgacéo do Insi

com a chefia e, se necessario, com representantes das forgas de

tempo depois, no entanto, a repérter teve indicios
para apurar uma nova histéria. Uma fonte lhe
explicou o golpe contra seguradoras aplicado por
Yussef Georges Sarkis, que forjou a propria morte
em 1995. Yussef, conhecido como "Libanés", havia
sido condenado a sete anos e um més de prisdao por
assalto 2 mdo armada e constrangimento ilegal, e
estava ha um més e dez dias em liberdade
condicional quando a matéria foi publicada, no inicio
de agosto.

A partir dali, a vida da repérter foi revirada. O

Libanés ligou para o jornal e ameagou-a durante trés

horas. Toda a conversa foi gravada. “Ele falou que eu
tinha acabado com a vida dele e poderia fazer
qualquer coisa comigo. Falou que estava tentando
recuperar a vida dele, e que eu destrui tudo. Disse
que ndo tinha nada a perder”, conta Mazzei.

Sem saber de nada, a familia de Mazzei sofreu uma
tentativa de arrombamento da sua casa por um
grupo de cinco homens. A movimentagio na festa de
um vizinho pode ter desmotivado os bandidos, que
foram embora. “Liguei na mesma hora para o jornal

e para o comandante do batalhdo pedindo para

tirarem a gente de 1a”, conta. Todos foram levados »




seguranga. Mario Hugo Monken, da sucursal Rio da Folha de Sdo Paulo, recomenda que
qualquer tipo de ameaca seja comunicada ao jornal. “Afinal, vocé estd no exercicio da sua
profissao, vocé estd nesta situagio porque fez uma matéria para o jornal. Ele tem a obrigagio

de te proteger”, encerra.

3. Deixar de assinar reportagens potencialmente explosivas. A medida é pouco popular — a
maioria dos jornalistas ndo quer abrir mdo da autoria de uma dentincia importante — mas
deve ser considerada quando hd risco de ameacas. Outra hipétese € dividir a autoria entre
vdrios profissionais. Aluizio Freire, responsdvel por muitas matérias de alto risco para o jor-
nal O Dia, deixou de assinar uma reportagem sobre como a familia de um traficante era pro-
tegida por uma espécie de guarda privada contra possiveis inimigos de outra favela. “Recebi
um recado dizendo: ‘Olha, a Gnica coisa que ele nao permite é que falem da mae dele. Ele vai
ficar atrds de vocé até te matar’. Nao assinei a matéria, por sugestdo da chefia. Acharam que
nao valia a pena pagar para ver naquele momento. Concordei, mas depois me arrependi”,

lembra.

4. Trabalhar em pool. Em grupo, os jornalistas podem ajudar uns aos outros e reduzir os
riscos de agressdes. Reporteres escalados para os plantdes da madrugada, por exemplo, cos-

tumam combinar com colegas de outras redacdes a decisdo de apurar noticias na rua. O

para um hotel, ainda de madrugada.

Dois dias depois, O Dia publicou uma matéria em que
relatava as ameagas a repérter. Em nota ao secretério
estadual de Seguranga, o jornal avisava que “todas as
providéncias ao alcance da empresa estdo sendo tomadas,
mas questdes de

seguranca sdo proprias e,

definitivamente, do Estado, ao qual cabe, nesta solicitagio,

prover Maria Mazzei e sua familia de protegdo

ininterrupta até que os delingiientes envolvidos neste
epis6dio sejam presos e entregues a Justica”.
Depois de algum tempo, a familia voltou para

casa e ela permaneceu no hotel. Mas as ligacdes

continuaram. A repdrter admite que os abalos foram
profundos, mas tentou nao se mostrar intimidada.
“Os bandidos fizeram terror psicoldgico, ligando de
dez em dez minutos, sem falarem nada. Depois
disseram que iam me matar e que nunca
encontrariam o meu corpo”, lembra.

Para ela, foi importante o apoio recebido da familia e
também da chefe, Elaine Gaglianone. “Minha familia
foi 6tima, minha mae nao desgrudou de mim. E a
Eliana foi muito humana. Ela dizia: ‘Vocé liga pra
mim. Quero falar com vocé hoje, amanh3, depois, no

final de semana, duas, trés, quatro vezes por dia. Isso




mesmo tem sido adotado na cobertura de operagdes policiais: em geral, jornalistas s6 acom-

panham a policia em grupo.

5. Deixar de enfatizar o papel do jornalista como testemunha ocular dos fatos e passar a va-
lorizar a capacidade do repérter de contar uma histéria a partir de relatos de terceiros. “O
repérter sabe que ndo precisa se expor em areas e situagdes de risco, pois pode trazer a
matéria por outros meios”, disse ao Projeto Calandra o chefe de redacao do jornal Estado de

Sdo Paulo, José Luiz Alcantara.

6. A experiéncia dos repdrteres mais velhos é um recurso precioso, que deve ser aproveitado
por todos os envolvidos em uma pauta perigosa. Anos de cobertura em favelas e conflitos per-
mitem ao fotégrafo Domingos Peixoto, de O Globo, pressentir uma situacio de risco poten-
cial. “A gente sente no olhar das pessoas. Se vocé percebe que as ruas vio ficando muito
vazias, € que ndo esta legal. Alguém passa por vocé e fala, dd um toque. Tem que estar aten-
to”. O editor de fotografia de O Dia, Nilton Claudino, faz outra recomendagio. “Nao entro
em favela com minha méquina na mao nem que a vaca tussa. Eu s6 tiro na hora da foto. Pode
passar quem for. Sei que nds temos o olho e o dedo nervosos. Se passar bandido na sua frente,

vocé quer fotografar, ndo tem jeito”, conta.

foi importante”, diz Mazzei. Na volta ao Rio, depois

de ficar cerca de 40 dias no Nordeste, a reporter

passou a contar novamente com escolta 24h por dia.
Logo depois, novo recado: o pessoal do IML sabia de
sua volta. Apenas no inicio de novembro de 2006
voltou a fazer matérias na rua. De casa para o
trabalho e do trabalho para casa, a rotina de Mazzei
até o inicio de 2007 seguia com muitas limitagdes.
“Néo posso ir ao cinema, ir a um curso, porque o
jornal ndo deixa eu tirar a seguranga. Nao tem como

viver m”, angustiava-se m




Guia de sobrevivéncia

Criada em 1926, a Federacién Internacional de Periodistas (www.ifj.org) representa mais de 500 mil jornalistas
e monitora ataques a liberdade de imprensa e & seguranca dos profissionais de comunicagdo em todo o mundo.
Em 2005, a organizagdo divulgou o relatério Noticias en vivo — Manual de protecio para jornalistas, um guia
pratico que pretende diminuir as vitimas no setor. Segundo o documento, nos tltimos 12 anos, mais de 1.100
profissionais foram assassinados no exercicio da profissao. Abaixo, algumas das suas recomendagdes, que tam-

bém abrangem a cobertura de situagdes de guerra:

m Esteja preparado: assegure-se de que estd fisicamente capacitado para realizar a tarefa; melhore os seus conhe-
cimentos sobre a situagdo da drea em que ird atuar: conheca a legislacdo, o sistema de satide e social do local; leve
equipamento adequado e vista-se com roupas confortaveis ou, se necessario, coletes a prova de balas.

B Ao acompanhar a¢des militares, nao use roupas semelhantes as dos soldados; lembre-se de que a cimera pode ser con-

fundida com uma arma e o flash, com o clardo de um disparo; use carros de quatro portas, para sair com mais facilidade.

m Ao passar por uma barreira, seja sempre amavel; aproxime-se apenas com os documentos nas maos, nao grave
ou faca fotos sem autorizagdo.

m Para esconder-se, ndo procure um lugar de onde alguém tenha disparado previamente. Este lugar serd um alvo. Se tiver
um veiculo blindado, esconda-se atrés dele; se o carro for comum, procure ficar atrds do motor, mas evite o tanque de
gasolina. Se estiver em um edificio, coloque colchdes contra portas e paredes para diminuir o impacto das balas.

m Nio seja confiante demais. Conhega seus limites. Tome suas proprias decisdes. Nao se deixe atrair por cole-
gas para situagoes que contradigam seus instintos. Estar perto nem sempre é melhor; posi¢oes mais altas e dis-
tantes podem permitir imagens mais explicitas.

m Uma entrevista com uma fonte desconhecida pode se converter em um seqiiestro quando, por exemplo, exigem
que vocé entre num carro do grupo do lider que deseja entrevistar. Antes de decidir, pergunte-se se a pessoa que vocé
iria entrevistar j& deu outras entrevistas e cumpriu seus acordos; avalie 0 quanto vocé conhece aquele contato (hd anos
ou desde a semana passada?); estabeleca planos para o caso de ndo retornar. Acima de tudo, ndo decida sozinho: sua
capacidade de julgamento pode ser prejudicada pelo interesse de conseguir a entrevista.

m Se seqiiestrado, dificulte a seus seqiiestradores tratd-lo de forma desumana. Fale de sua familia. Faca o que
lhe dizem e ndo contradiga os seus seqiiestradores. Sempre que conversar com eles, enfatize o fato de que nao
¢é um inimigo e que o trabalho dos jornalistas é fundamental para garantir o cumprimento das leis e o tratamen-

to justo para os varios grupos sociais.

O que diz o manual




Momentos do treinamento de jorna-
listas para cobertura de conflitos
urbanos, em 2006, no Rio de Janeiro

ESCOLA DE SEGURANCA
Aziz Filho*

Uma iniciativa inédita no histérico de conflitos entre o
Sindicato dos Jornalistas Profissionais do Municipio do
Rio de Janeiro e os dois sindicatos patronais — o de Rddio e
TV e o de Jornais e Revistas — ocorreu em novembro de
2006. Durante quatro dias, 50 jornalistas, divididos em
dois grupos de 25, receberam o primeiro treinamento para
cobertura de episddios violentos ministrado pelo INSI
(International News Safety Institute), criado pela FIJ
(Federagdo Internacional dos Jornalistas), com sede em
Bruxelas. Foi o primeiro passo concreto dos dois sindicatos
patronais, que pagaram o curso, depois de dois anos de
apelos por medidas que traduzissem a preocupagdo com os
perigos e os medos que rondam a imprensa desde junho de
2002, com a tragédia Tim Lopes. O curso foi ministrado
por Heather Allen, uma ex-oficial das Forcas Especiais do
Exército Britdnico que se especializou em treinar
jornalistas de dreas conflagradas em diversos paises, da
Colémbia ao Iraque. Na semana seguinte, em parceria
com a Associagdo de Jornalistas Investigativos (Abraji), os
sindicatos patronais de Sdo Paulo repetiram o
treinamento, com mais 50 profissionais.

Tim Lopes foi capturado, torturado e assassinado
por traficantes da favela Vila Cruzeiro, no Complexo da
Penha, zona norte do Rio, em junho de 2002. Com uma
cdmera oculta, ele denunciaria a exploragio sexual de
adolescentes em um baile funk da comunidade. Ndo era o
primeiro mergulho de Tim no submundo de suas
reportagens. Como muitos outros jornalistas, agia sem dar
satisfacdo a ninguém, confiante em sua incrivel
capacidade camalednica de se misturar a todos os povos e

tribos sem despertar suspeita . A reacdo forte da Globo,

* Aziz Filho é presidente do Sindicato dos Jornalistas do Rio de Janeiro



dos jornalistas e do governo na caca aos bandidos, que acabaram presos, gerou uma onda de
hostilidades e ameacas contra a imprensa nas favelas. Estdvamos acostumados ao perigo,
pois desde o inicio dos anos 1980 o trdfico e suas armas pesadas jd dominavam as
comunidades carentes da cidade. Entre os jornalistas, no entanto, havia uma sensagdo
ilusdria de salvo-conduto. Como se fossemos inatingiveis, entrdvamos nos tiroteios loucos
pela melhor imagem ou histdria. Os traficantes torturaram Tim Lopes no cativeiro,
serraram suas pernas e atearam fogo ao seu corpo em um monte de pneus, o chamado
“microondas”.

O trauma dividiu dguas nas redacdes. Repdrteres e chefes trombaram com um
dilema que nunca haviam encarado de frente. Continuar cobrindo o cotidiano de sofrimento
que a tirania do trdfico impée as favelas, cumprindo a missdo sagrada do jornalismo de
estar sempre junto ao fato, seria expor os profissionais a um risco que passou a tirar o sono
de todos. Por outro lado, evitar as favelas seria rasgar o juramento de estar a servico da
sociedade inteira e ndo apenas das classes consumidoras. A maioria optou por se afastar,
distanciando as favelas do olhar piiblico. Hoje, com mais discussdo acumulada, estamos
voltando aos poucos, lado a lado com o medo e cercados por cuidados que, na avaliacio do
Sindicato, deveriam ser redobrados. Nada serd como antes.

Os jornalistas formaram na época do crime a Comissdo Tim Lopes, com apoio do
Sindicato, para cobrar do governo agilidade policial e intervencées sociais nas comunidades
tiranizadas pelo trdfico, especialmente a Vila Cruzeiro. Dois anos depois, a Comissio
organizou, na sede do Sindicato, um encontro de dezenas de profissionais, num sdbado
calorento, para discutir medidas de protecdo na cobertura da violéncia. Comecamos a
amadurecer a idéia de criar as Comissdes de Sequranca nas Redagées, formadas por
jornalistas eleitos pelos colegas para tomar decisées e cobrar precaugées em coberturas
arriscadas. As ponderagées de que isso poderia tirar dos patrées a responsabilidade moral
pela seguranga dos trabalhadores, dando-lhes carta branca para mandar os jornalistas a
guerra, suscitaram discussoes até que, na Convengdo Coletiva de 2005, entregamos aos

sindicatos patronais a seguinte proposta de cldusula para o acordo:

“A empresa que se dedica a cobertura de assuntos policiais, locais ou de alguma forma
relacionados com a temdtica da violéncia formard uma Comissdo de Seguranca na Redacdo,
composta por trés jornalistas contratados eleitos pelos seus pares com a atribuicdo de
aprimorar a seguranga dos profissionais envolvidos na cobertura em dreas de risco,
estabelecendo normas de conduta e fiscalizando sua aplicacgdo. Os eleitos terdo mandato de 2
(dois) anos e estabilidade até 12 meses apds o encerramento do mandato, somente podendo
ser reeleitos uma tinica vez.



Pardgrafo Primeiro: Nenhum jornalista serd obrigado a se expor a risco de vida.

Pardgrafo Segundo: Nenhum jornalista fard deslocamento para dreas de risco sem carro

blindado.

Pardgrafo Terceiro: Todo jornalista que se dispuser a fazer reportagens em dreas de risco de
vida deve ter um seguro de vida pago pela empresa, com prémio equivalente a, pelo menos,

200 saldrios integrais.

Pardgrafo Quarto: Todo jornalista tem direito a colete a prova de balas — compativel com

situacées de guerra — em caso de deslocamento para dreas de risco.

Pardgrafo Quinto: Nenhum jornalista fard cobertura em dreas de risco sem um treinamento
especifico, inclusive psicoldgico, em instituicio indicada ou aprovada pelo Sindicato dos

Jornalistas Profissionais.
Pardgrafo Sexto: A empresa é responsdvel pela integridade fisica do jornalista.”

A novidade sequer foi discutida em 2005. No ano seguinte, pressionamos
novamente e a polémica incendiou as negociagées. A idéia de gastar em equipamentos de
protecdo, seguros de vida, treinamento e blindagem de carro, a exigéncia humanista do
direito de recusa e a imunidade sindical dos integrantes das Comissaes foi rechacada com
veeméncia. O iinico avango, importante, foi a concorddncia das empresas em pagar o
primeiro treinamento do INSI, organizacio que assessorou a TV Globo durante o seqiiestro
do repdrter Guilherme Portanova, em agosto de 2006, por integrantes da faccio criminosa
PCC (Primeiro Comando da Capital). A preocupagio com a seguranca deixava os discursos
para comegar a se transformar em agdo. Individualmente, sem muito alarde, as empresas
com mais recursos e consciéncia comecaram a adotar algumas das medidas de protegdo
cobradas pelo sindicato: coletes a prova de bala, carros blindados, moderacdo dos pauteiros e
chefes na exposicdo de jornalistas aos riscos.

Sem paralelo em outros estados, apesar de a violéncia ser um fendmeno nacional e
afetar drasticamente o cotidiano das metrdpoles, os esforcos do sindicato carioca na
exigéncia de mais protecdo aos jornalistas ndo se resumem a pressionar as empresas. Os
préprios profissionais relutam em adotar medidas de protecdo, especialmente o uso de
coletes. Alegam que a indumentdria muitas vezes agride a psicologia dos moradores da

favela e que os assemelha aos policiais durante os tiroteios — o que levou o Sindicato a




comecar uma nova discussido com os patrées, sobre a aparéncia e o material usado nos
coletes.

No treinamento do Rio, jornalistas aprenderam técnicas de socorro e tiveram
nocoes valiosas sobre como os grupos de TV ou as duplas de repdrteres de texto e fotografia
devem se comportar e buscar protecdo em ambientes hostis. Deu trabalho, nas simulagées,
fazer com que os profissionais seguissem a orientacdo para atuarem unidos. Diante de
multidoes hostis, ensinou a treinadora, o melhor que os integrantes de uma equipe de TV
tém a fazer é engatar os bracos uns aos outros, formando um grupo compacto com olhos
voltados para todos os lados e protegendo a cdmera. O procedimento aumenta a seguranca
individual e amplia as chances de wma boa negociacio com os revoltosos. “E quando o
reporter avalia que chegou o momento de bater em retirada e o repdrter cinematogrdfico
quer mais tempo para gravar imagens melhores do que as do concorrente?” A pergunta,
presente em vdrios momentos do treinamento, é um dos maiores desafios para quem tenta
criar regras minimas de reducdo de riscos. Ndo hd receita para todos os momentos. O ideal,
segundo a treinadora, é ter tempo, antes de sair as ruas, para prever os cendrios mais
provdveis e tracar estratégias de seguranca. Mesmo nos piores cendrios, inclusive sob fogo
cerrado, é recomenddvel manter a capacidade de didlogo na equipe, com ou sem a figura de
um lider natural para bater o martelo em caso de impasse.

Heather enumerou algumas perguntas bdsicas a serem feitas pelos jornalistas na
ocasido do que ela chama de “plano de contingéncia”. As mais freqiientes sdo: “quem sabe
que vocé estard ld?”, “o que pode correr mal?”, “se as coisas correrem mal, alguém sabe o
que fazer na redacdo?”, “onde ¢é o hospital mais préximo?”, “se o motorista for alvejado,
quem vai dirigir?”, “hd dreas seguras nas quais se pode buscar ajuda?”, “onde vai ficar o
carro?”. Quem conhece o dia-a-dia das grandes redagées jd pode imaginar a saraivada de
perguntas criticas diante das dicas da treinadora, como em relagdo a falta de tempo para a
pauta e o planejamento. Sdo as mesmas criticas que o Sindicato tem feito ds prdticas que
inviabilizam um bom material jornalistico, como o enxugamento excessivo do quadro de
pessoal das redacées, a falta de discussées e debates nos veiculos e o ndo-pagamento de hora
extra, o que estimula as chefias a sobrecarregarem os jornalistas de trabalho.

Outra irregularidade trabalhista que contribui para a superexposicio ao risco de
vida é a terceirizagdo dos motoristas, que elimina a figura do motorista de redagdo
experiente, acostumado ds intempéries e ao jogo de cintura diante do perigo. “A falta de
entrosamento pode ser fatal”, opinou um profissional. A treinadora concordou e estranhou
o descuido das empresas com o assunto. “O papel do motorista é muito mais do que dirigir.
Um motorista experiente sabe, por exemplo, que ndo pode sair para tomar um cafezinho
sem dizer onde estd. Sdo pequenas atitudes que podem salvar vidas”, emendou a treinadora.



Para ela, “o motorista deve ser responsabilizado e estar em contato permanente com o
rddio”. Mais uma pergunta previsivel: “E melhor o motorista ficar ao volante, com o carro
parado, ou acompanhar a equipe?” Novamente, a importincia do planejamento prévio — e
ndo feito apenas em cima da hora. “Depende das circunstincias, é preciso discutir antes de
sair para o trabalho, mapear ao mdximo a drea e montar a estratégia mais adequada”,
responde a treinadora.

Os repdrteres cinematogrdficos também reagiram quando a treinadora sugeriu que
optem, sempre que possivel, por cdmeras compactas, que facilitem o deslocamento em
situagdes hostis. “As cdmeras menores ndo tém a mesma definicdo”, protestou um técnico,
ao que um experiente repdrter de TV ponderou: “A televisdo brasileira estd madura para
optar pelo conteiido em detrimento da qualidade de imagem”. Na tréplica, o técnico lembrou
que a cdmera maior pode dar mais seguranca porque permite a filmagem a distdncia, sem a
necessidade de aproximacdo excessiva do conflito. Tudo depende, portanto, do local e da
natureza do fato a ser registrado. “E preciso ter certeza de que terdo as mdos o mais livres
possivel. Reflitam sobre o equipamento que vio levar. Isso faz parte do planejamento”,
recomenda a britdnica.

O uso de coletes a prova de bala e de carros blindados mergulhou as turmas na
polémica. Desde que comecou a cobrar o fornecimento de coletes, o Sindicato tem
consciéncia de que ¢é mais fdcil algumas empresas oferecerem o equipamento do que
convencerem os repdrteres a usd-los. Quando a jornalista Nddia Haddad, 24 anos, da TV
Bandeirantes, foi baleada na Rua Sdo Clemente — durante um tiroteio no morro Dona
Marta, em 29 de setembro de 2005 — o Sindicato se apressou em responsabilizar a empresa.
Lla teve o pulmado perfurado. O entdo diretor de redagdo da Band, Ricardo Boechat, reagiu
com viruléncia, afirmando que a equipe tinha coletes a disposicio no carro. Se Nddia tivesse
chegado ao local vestida com o colete, provavelmente ndo teria sido atingida. O mesmo
raciocinio, no entanto, vale para o carro blindado, que a Bandeirantes ndo tinha: com ele, a
bala nao teria atingido a jornalista. Além de o colete ser incémodo, o jornalista teme passar
por arrogante ou preconceituoso ao entrar em uma comunidade pobre “vestido para a
guerra”. A maioria dos coletes, escuros, pode também levar o bandido a confundir repdrter
com policial. A TV Globo tem sido pioneira na procura de coletes mais leves e disfarcados de
jaquetas ou blusas. Nada que a criatividade ndo possa resolver.

Os jornalistas tiveram também nocoes de primeiros socorros, como reanimagdo,
respiracdo boca a boca, cuidados ao mexer no corpo de um colega desacordado para que nao
compligue uma lesdo. Tiveram também dicas de linguagem corporal, de como se posicionar
em situacdes de tensdo, como na cobertura de manifestacdes arredias a midia. Usar o tom de
voz adequado, “ndo ficar sorrindo como uma égua”, tirar os dculos escuros para ndo parecer




que se esconde, olhar nos olhos do interlocutor, manter as maos longe do rosto, mostrar-se
confidvel e positivo foram algumas das orientacdes. Na simulagdo de situacdes em que a
equipe é encurralada pela multiddo, ficou nitida a dificuldade dos jornalistas em atuarem
unidos nos momentos mais nervosos. No caso de um tiroteio, quando a equipe precisa se
deslocar de um esconderijo para outro, a atuacdo individualizada aumenta as possibilidades
de alguém ser atendido, pois chama mais a atencdo e dd mais tempo ao atirador para mirar
e acertar.

Em um stand de tiros, os jornalistas puderam ver como alguns esconderijos sdo
iniiteis. E o caso dos postes feitos de cimento, estilhacados por tiros de fuzis. Aprenderam
que, de todas as op¢des, esconder-se atrds de automdveis é uma das piores, pois a lataria ndo
oferece a menor resisténcia. Entre os melhores esconderijos estdo as trincheiras naturais,
como declives no solo ou drvores de tronco largo. As paredes de alvenaria sdo bem mais
frageis e ndo seguram balas de fuzis ou metralhadoras, o que pode dar uma nocao do
sofrimento dos moradores das favelas durante tiroteios intermindveis. Um sofrimento que
desaconselha manchetes usuais como “Tiroteio na Rocinha assusta moradores de Sdo
Conrado”. Um jornalismo interessado em retratar a realidade social ndo pode destacar o
“susto” de um morador do asfalto em vez de retratar o medo de um morador da favela.

O treinamento foi rico ndo sé pelo aprendizado das técnicas de protecdo pessoal,
mas principalmente pelo mérito de jogar luz sobre prdticas pouco discutidas e despertar a
atengdo dos jornalistas para outras nuangas da cobertura da violéncia. A ética é a principal.
Nado foi este o foco do treinamento, mas ficou nitida a demanda dos jornalistas por
discussoes sobre o comportamento moral que profissionais e redacées tém adotado ao
enfocar o tema violéncia. O uso da cdmera oculta, a polémica iniciativa de repdrteres que
chegam a vestir uniformes da policia para acompanhd-la em operacdes armadas, o estigma
das comunidades carentes e o foco da cobertura nos anseios dos leitores consumidores — e
ndo da sociedade como um todo — sdo temas que os profissionais da midia devem discutir
com urgéncia. O preconceito que intelectuais, académicos e jornalistas passaram a nutrir
desde a ditadura militar (1964-1984) pelo tema da seguranca piiblica, outrora visto como
sinénimo de repressdo politica, hd muito perdeu o sentido. A inseguranca se tornou um
componente permanente da urbanidade brasileira e se incorporou ao rol das grandes

questdes nacionais. Na imprensa, o debate é ainda mais urgente.



Seqiiestros e suicidios:
noticias que muitos jornais preferem nao publicar

Para os jornalistas, é sempre dificil decidir ndo divulgar uma noticia. Manter siléncio sobre fatos
relevantes é uma atitude contrdria a prépria esséncia do jornalismo. No entanto, a imprensa faz
esta opgao cotidianamente em dois casos: suicidios e seqiiestros. No caso dos primeiros, uma série
de questdes éticas, humanitdrias e culturais justifica uma rara unanimidade entre os profissionais
da imprensa: suicidios ndo merecem espago nas paginas, a ndo ser em determinadas circunstan-
cias, como veremos abaixo. J4 a atitude em relagao aos seqiiestros divide as redagoes. Alguns jor-

nais defendem a publicagio das informagdes, outros preferem aguardar o desenlace dos casos.

Seja qual for a posicdo adotada, é positivo constatar que nestes dois casos a imprensa optou por
normas claras para lidar com temas espinhosos. Os jornais mostram capacidade de reflexdo e
espirito ptiblico ao incorporarem padrdes éticos definidos e abrirem mao de publicar informacdes

em respeito a privacidade ou ao bem da sociedade.
SEQUESTROS: UMA DECISAO DE RISCO

Noticiar seqiiestros em andamento é uma decisdo complexa para os jornais, ja que envolve a vida
de pessoas em situacdo de cdrcere e risco. Em geral, os criminosos exigem que a familia da vitima
mantenha a policia e os jornais distantes do caso. Contrariados, as vezes recorrem a atos violen-

tos como meio de intimidagdo e pressio.

Rarissimos no passado, os seqiiestros passaram a acontecer com freqiiéncia cada vez maior nos
tltimos anos — foram 651 em 2005, contra 455 em 2004." O aumento das ocorréncias obrigou a
imprensa a analisar a sua atuagio nesses casos. Varios jornais criaram padrdes, que se alinham em
duas posicoes principais. Para parte da midia, a divulgagao pode atrapalhar as negociagoes com os
seqliestradores e comprometer a integridade fisica das vitimas. Defensores desta posigio, como a
Folha de S. Paulo, preferem noticiar o caso apenas depois de concluido. Diz 0 Manual de Redacao
da Folha: “Em regra, a Folha publica tudo o que sabe. Mas pode decidir omitir informagao cuja

divulgagdo coloque em risco a seguranga publica, de pessoa ou de empresa”. Editor do didrio

14. Dados da Secretaria Nacional de Seguranga Pablica (Senasp).
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Agora Sdo Paulo, do grupo Folha, César Camasio explica: “E uma decisio da empresa: em caso de

seqiiestro em andamento, a gente nao publica, salvo com autorizagao da familia”.

Outros veiculos acreditam que a omissdo favorece a acgdo criminosa. Os que pertencem as
Organizagoes Globo adotam a regra de publicar todos os seqiiestros, sem mencionar o valor do res-
gate pago ou solicitado e sem dar informagdes sobre o patriménio da vitima. “Adotamos a norma de
divulgar por uma série de razdes: é um crime publico, e a sociedade tem o direito de saber; somente
com a dentincia dos seqiiestros as autoridades tomam providéncias; nao existe um sé caso de reta-
liagdo contra a vitima; e ndo se pode (como alguns veiculos fazem) dividir a sociedade entre os que
tém acesso as redacdes (e conseguem o sigilo) e os que ndo tém (af os jornais divulgam). O valor do
resgate e do patrimonio sao informagoes que podem estimular novos crimes ou dificultar a negocia-
cao dos que estao em curso. Mas a maior parte dos casos é resolvida pelo Disque-Dentincia, estimu-

lado pelas reportagens de televisao”, explica Luis Erlanger, diretor da Central Globo de Comunicagao.

A subeditora de Justica e Policia de O Globo, Liane Gongalves, diz que o padrao de noticiar seqiies-
tros sem dar o valor do resgate pode ser revisto em algumas situagdes. Um apelo da policia pelo

siléncio pode ser aceito, se o jornal for convencido de que isso ird facilitar a prisao dos

seqiiestradores.
o “A Anti-Seqliestros nao seqiiestra mais”
©
t=Jll Além de interferir na forma como a imprensa passou a lidar com seqtiestros, o caso do publicitério Roberto Medina,
_‘g seqiiestrado no Rio de Janeiro em 1990, foi também a gota d’dgua para que fossem implementadas reformulagdes mais
Bl profundas nas drea de seguranca piiblica e justica.
w

Pouco tempo apés o episédio, foi aprovada a lei 8.072/90, que tipificou os seqiiestros como crime hediondo, que ndo
permite relaxamento de pena nem pagamento de fianca e prevé penas que vio de oito a 30 anos de prisao.

O seqiiestro de Medina levou também o entdo governador do Rio de Janeiro, Moreira Franco, a criar a Divisdo Anti-
Seqiiestro (DAS). Segundo o estudioso Cesar Caldeira, a decisdo seria uma “resposta simbdlica aos reclames dos setores
empresariais que ameagavam ‘deixar o Rio’ se 0s seqiiestros extorsivos nao fossem contidos”.

Simbélica porque ainda com poucos recursos, a DAS tinha dificuldades de conter a onda de seqiiestros no estado. A
estruturagdo, de fato, da DAS s6 seria realizada cinco anos depois, logo em seguida ao seqiiestro do filho do empresario
Eduardo Eugénio Gouveia Vieira.

Nesse momento, o delegado Hélio Luz assumiu a direcio da DAS com a tarefa de expurgar maus policiais, suposta-
mente envolvidos com os crimes que deveriam investigar. Na ocasido, Luz cunhou uma frase que entraria para os anais

da cronica policial carioca: “A partir de hoje, a Anti-Seqiiestros nao seqiiestra mais”.




Veiculos como O Estado de Minas (MG) e O Povo (CE)
também tém como norma ndo noticiar seqiiestros em
andamento. No entanto, Plinio Bortolotti, ombudsman de
O Povo, admite ter davidas quanto a posicio.
“Honestamente, ainda penso sobre o assunto, nao sei se € a
melhor medida. Portanto, se eu fosse responsavel pela
decisdo, penso que optaria por atender ao pedido da
familia”. Mauro Neto, editor de Mercado do jornal O
Liberal, no Para, diz que os casos sdo acompanhados e
divulgados “dependendo da necessidade”. Ele lembra do
seqiiestro de duas criangas na cidade de Castanhal em que
houve uma negociagdo com a policia para que a informagao
nao fosse dada. “Na hora em que solucionarmos o caso,
damos para vocés [publicarem]”, disse a policia. O Liberal
atendeu, mas o concorrente divulgou o seqiiestro. Por
conta disso, O Liberal foi premiado ao ser avisado com

exclusividade da prisdao dos criminosos.

. FOLHACOTIDIANO .

ANTA-PEINA, 29D 0 ha saign

CASBO ABRAVANEL

Filha de Silvio Santos é
libertada por R$ 500 mil

Dois jovens sio presos como membros da quadrilha que sequestrou Patricia Abravanel

A reportagem da Folha de S. Paulo
sobre o sequestro da filha de Silvio
Santos revelou o valor do resgate
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"Sera o siléncio uma boa idéia?"

Mesmo ao adotar uma politica oficial sobre seqiiestros, jornais e TVs continuam sujeitos a ser alvo
de polémica. O caso do publicitirio Washington Olivetto, dono da agéncia W/Brasil, em dezem-
bro de 2001, em Séo Paulo, dividiu a imprensa nacional. Olivetto ficou 54 dias em um cativeiro

na capital paulista, de onde s6 saiu gragas a vizinha, que ouviu seus gritos e avisou a policia.

Grande parte dos veiculos resolveu atender aos pedidos dos investigadores e da familia para que
mantivessem sigilo sobre o crime. O siléncio foi quebrado, quase um més depois do desapareci-
mento de Olivetto, pela revista Epoca. A publicagio fez uma reportagem de capa sobre o aumen-
to do ntimero de seqiiestros no pafs em que informava a situagao do publicitario. Como resposta,
os seqiiestradores enviaram a familia de Olivetto uma ameagadora caixa que continha a capa da
revista e pedacos de carne. A agéncia W/Brasil rompeu o contrato que tinha com a publicacdo e
divulgou nota em que definia a atitude da Epoca como um "esforco rasteiro" para aumentar as

vendas.

A Editora Globo respondeu com outra nota, reiterando que “seu comportamento editorial € fiel,
como nao poderia deixar de ser, aos principios éticos — amplamente divulgados — que orientam as
empresas das Organizagdes Globo. E nossa convicgio que noticiar seqiiestros, dentro de limites
claramente definidos, atende ao interesse publico, sem de forma alguma aumentar os riscos para
as vitimas". O diretor de redagio Paulo Moreira Leite apresentou sua justificativa em artigo no
peri6dico: “EPOCA considera que a imprensa existe, acima de tudo, para informar os cidadios
sobre fatos relevantes da vida social. Pela freqiiéncia, os seqiiestros ja ameagam tornar-se uma
tragédia banal. Serd o siléncio uma boa idéia? (...) Um levantamento do Disque-Dentincia, servigo
de informantes an6nimos do Rio de Janeiro, diz que a imprensa ajudou a resolver mais de 60%
dos casos que passaram por ali”. No mesmo artigo, o jornalista sugeria que a redugao dréstica dos
casos de seqiiestro no Rio de Janeiro e o aumento de 323%, em relagao ao ano anterior, dos casos
em Sdo Paulo estavam ligados diretamente as posigoes diferentes dos veiculos de ambos os esta-
dos sobre a forma de cobrir o crime. “Ao assumir uma postura vigilante e firme, os jornais e as
emissoras de radio e TV do Rio tiveram um papel de relevo na mobilizagdo contra os seqiiestros.

Em S&o Paulo, os maiores jornais silenciam sobre esse tipo de crime”.

Decisoes semelhantes j& levaram as Organizagdoes Globo a tornarem-se alvo de acdes legais. Em
2001, a Rede Globo foi condenada a pagar indenizacdo & familia do empresdrio Luiz André
Matarazzo por noticiar o seqiiestro de seu filho, Gongalo Lara Campos Matarazzo, na época com

12 anos. Pai e filho haviam sido levados pelos seqiiestradores. O pai foi libertado para buscar o res-



gate e orientou o filho a ndo revelar o sobrenome, associado a antigos bardes da indtstria em Sao
Paulo. O noticiario da emissora, entretanto, divulgou o nome e ainda frisou que o seqiiestrado
tinha entre seus parentes um senador e um ministro. A Globo recorreu da decisao, alegando que
o seqiiestro teve fim pacifico e o seu valor ndo foi aumentado. Em editorial no Jornal Nacional,
defendeu-se alegando que “Seria injusto dar tratamento diferenciado as familias baseado em sua

classe social e em suas relagdes com a imprensa”.

A noticia do seqiiestro relampago do advogado Tadeu Cerbaro, em 2001, também foi parar na
justica. O jornal Pioneiro, de Caxias do Sul (RS), foi proibido pela juiza Zenaide Pozenato
Menegat de divulgar o caso jd encerrado. Matéria realizada pelo site Instituto Gutemberg explica
que o “Grupo RBS, proprietario do Pioneiro, recorreu da decisao, insistindo em dar a noticia, ainda
que velha, ndo s6 para desfazer a censura como para garantir a liberdade de imprensa atropelada
por uma decisdo anticonstitucional da juiza. “Vamos continuar lutando para divulgar a matéria’,
disse a Zero Hora o editor-chefe do jornal, Roberto Nielsen. Na edicao de 24/08, o Pioneiro desta-

rn

cou com altivez na primeira pagina: ‘Aquele assunto segue proibido’”.

Uma cobertura desastrosa
O seqiiestro de Wellington José Camargo, irméo dos cantores sertanejos Zezé di Camargo e Luciano, é exemplar como
um caso em que a interferéncia da midia pode ser considerada desastrosa.

Com grande cobertura da imprensa e explorado também por programas de TV populares nao-jornalisticos (como o do

Saiba mais

apresentador Carlos Massa, o Ratinho), o seqiiestro de Wellington, deficiente fisico, teve ingredientes dramaticos e des-
dobramento brutal.

Wellington foi levado de sua casa, em Goiania, no dia 16 de dezembro de 1998. Os seqiiestradores pediram R$ 5 mil-
hdes de resgate. Poucos dias apds o crime a imprensa divulgou a suspeita dos detetives de que Wellington teria planeja-
do o préprio seqiiestro e que a familia ndo negociaria com os criminosos.

Quando o seqiiestro ja passava do primeiro més, o apresentador Ratinho propds em seu programa a criagio de uma
linha 0900 para levantar o dinheiro do resgate. No dia seguinte os seqiiestradores enviaram uma caixa a retransmissora
do SBT em Goiania, emissora do apresentador, com um pedaco da orelha de Wellington, acompanhado de um bilhete
da vitima pedindo agilidade nas negociacdes. Apds o episédio, Ratinho se desculpou e se afastou do caso. Quatro dias
depois, um novo aviso de que a divulgacio do caso ndo era bem recebida pelos criminosos: um pacote com reportagens
sobre o seqiiestro e outro bilhete foi deixado em frente a sede do Grupo Anti-Seqiiestro do Estado.

Apenas em 20 de margo de 1999 a familia pagou o resgate de R$ 300 mil. No dia seguinte, 94 dias depois de sua cap-

tura, Wellington foi deixado entre as cidades de Goiania e Guapé.
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O padrao adotado pela Folha também apresenta problemas. Em 2004, o grupo paulista de comuni-
cacdo acompanhou, mas ndo noticiou, o seqiiestro de Marina Souza, mae do jogador de futebol
Robinho, na época atleta do Santos. A deciséo de silenciar sobre o crime durante os 41 dias em que
ela ficou em poder dos seqiiestradores dificultou a cobertura de esportes. “O Robinho néo jogava e a
gente ndo podia falar a razdo. O time estava todo traumatizado com aquela histéria e a gente tinha de
noticiar como se estivesse jogando normalmente”, diz César Camasdo, do Agora Sdo Paulo. A
histéria demonstra que esconder uma noticia, mesmo em nome de um bem maior, pode expor o
veiculo a criticas de seus leitores. Certamente os fas de esportes consideraram incompletas as reporta-
gens daquele periodo. Para minimizar o problema, a Folha de S. Paulo costuma publicar uma nota da

redagdo no desenlace do crime, com um esclarecimento sobre a sua politica em relacéo a seqiiestros.

No caso do prefeito de Santo André (SP), Celso Daniel, em janeiro de 2002, o grupo agiu difer-
ente e acompanhou o caso. Camaséo ressalta que a notoriedade da vitima contribuiu para a decisao
de publicar o desaparecimento. “Tinhamos de explicar para a populagio porque o prefeito havia
sumido. Por outro lado, nossa editora, que tinha trabalhado no Grande ABC, e conhecia a familia

dele, fez contato com um dos irmaos e obteve autorizagio”.
A imprensa como aliada

Quando Ivandel Godinho, dono de uma empresa de assessoria de imprensa, foi seqiiestrado em
outubro de 2003, em Sao Paulo, a primeira exigéncia feita pelos seqiiestradores foi a de que a noti-
cia ndo fosse publicada nos jornais. Sua esposa, Cristina Moretti, e o filho, Hugo Godinho, uti-
lizaram os contatos acumulados no trabalho para pedir sigilo sobre o fato. Mesmo O Globo e a TV
Globo atenderam a solicitacdo. A negociagao do seqiiestro de Ivandel se arrastou por dois meses e
meio, até o pagamento do resgate. Durante todo esse tempo, a imprensa se manteve afastada,

cumprindo o trato feito com a familia.

Um més apés o resgate ter sido pago, sem noticias de Ivandel, a familia recorreu novamente aos
veiculos de comunicagao. Dessa vez, ndo para pedir sigilo, mas para solicitar a divulgagao do caso.
Esperavam, assim, obter alguma noticia sobre o desaparecido. Mas ainda seriam necessarios dois
anos para a solugio do seqiiestro. O impulso para a conclusdo da investigagio foi a realizagao de
um Linha Direta, da TV Globo. “No momento em que a Globo comegou a fazer o programa, a
policia voltou a se mexer e prendeu o principal negociador do grupo antes de a reportagem ir ao
ar”, conta Cristina Moretti. O criminoso esclareceu o crime e indicou o local onde estava o corpo
do jornalista, que havia morrido nos primeiros dias do cativeiro de um ferimento grave resultante

de uma agressao ocorrida em um confronto entre Ivandel e um dos bandidos.



“Acho que a midia deveria se preocupar mais em ajudar nesses casos do que em divulgar em nome
de algum principio maior. O que é mais importante? A vitima que estd em cativeiro, ou o leitor
que precisa saber logo daquela informagao?”, questiona Hugo Godinho. O filho do relagdes publi-
cas defende até que a imprensa auxilie a policia na guerra de informagoes, divulgando versdes que
desorientem os criminosos. Um caso relatado por um jornalista de TV do Rio de Janeiro mostra
que reporteres jd assumiram conscientemente este papel. Encarregado de cobrir o seqiiestro de um
empresdrio, ele recebeu a noticia de que as contas bancérias da familia haviam sido bloqueadas e
nao seria possivel pagar o resgate. Intrigado, checou a informagao com a Federagao Brasileira de
Bancos (Febraban), que a desmentiu. Mesmo assim, o repérter decidiu divulgar a informagao ofi-
cial falsa, certo de que ajudaria na solugio do seqiiestro. “A decisdo de mentir ou nio mentir é
complexa. A gente ndo deve mentir em nenhum caso. Mas e quando uma vida estd em risco?”,

pergunta o reporter.

Parece simples decidir pelo bem-estar do seqiiestrado. No entanto, é preciso lembrar que a fé
publica da imprensa se baseia no compromisso implicito de que os jornais servem ao interesse do
leitor — interesse que é melhor servido por informagdes corretas e fidedignas. Deixar de lado este
contrato, mesmo com boas intencdes, pode comprometer a credibilidade dos veiculos de impren-
sa — 0 seu maior patrimdnio. A imprensa tem o direito de deixar de publicar noticias que considere
potencialmente prejudiciais ao individuo ou a sociedade. Mas, ao divulgar uma noticia que sabe

ser falsa, frauda o seu contrato com o leitor.
Contribuic6es e sugestoes

Nao ha uma recomendacéo tnica a fazer em relagdo a cobertura de seqiiestros. Tanto a divulgacio
do caso quanto a atitude de esperar a sua conclusdo oferecem vantagens e desvantagens. O certo
€ que nessas situagoes, em que a vida de uma pessoa estd em jogo, a imprensa deve colocar o bem-
estar da vitima acima dos interesses jornalisticos, procurando avaliar, através do contato com a
policia e a familia, que atitude tomar. Como escreve o colombiano Javier Dario Restrepo na sua
se¢io Consultério Etico, hospedada no site da Fundacién para un Nuevo Periodismo
(www.fnpi.org): “E claro que se uma informaco sobre o seqiiestro torna mais dura a situacio dos
seqiiestrados, dificulta sua liberacao, interfere com as atividades de resgate das autoridades, a sua

divulgacdo contradiz os valores éticos”.

Em geral, os atingidos por seqiiestros defendem que a imprensa silencie sobre os crimes ou siga
as determinagoes da policia. Silvio Santos, que teve uma filha seqiiestrada em 2001, disse a Folha

de S. Paulo que “a imprensa deve fazer o que os americanos fazem: respeitar a orientagao poli-

125



126

cial”; Fernando Moraes, delegado titular da Divisdo Anti-Seqiiestro (DAS) do Rio de Janeiro, acha
que a divulgacdo atrapalha o trabalho da policia e coloca a vitima em uma situagao de risco. O pub-
licitario Roberto Medina, seqiiestrado em 1990, é outro critico de noticias sobre seqiiestros em
andamento: “A partir do momento em que a imprensa entrou no caso, minha familia comecou a

receber ameacas e passei a ser torturado pelos seqiiestradores”, disse & Folha.

Ja o ex-secretdrio Nacional de Seguranca Publica, coronel José Vicente da Silva, escreveu artigo
defendendo a cobertura da imprensa: “A policia nao tem bola de cristal, investigando a partir de infor-
magdes que vém de vitimas, testemunhas e colaboradores. Por este aspecto — a colaboracao da popu-
lagao —a divulgacao de seqiiestros pela imprensa é mais ttil do que prejudicial & vitima, além de impor
a sensagao de risco que tende a pressionar os criminosos a uma negociacdo mais rdpida e segura. A
midia é prejudicial quando transforma o crime em entretenimento, constrangendo familiares da viti-
ma, perturbando as a¢des policiais com repdrteres travestidos de investigadores ou exibindo elabo-
radas reconstituigdes que sao estimulantes aulas a jovens delinqiientes”, escreveu ele no Jornal da
Tarde, em 2001. O coronel defendeu a criacao de canais de comunicagio entre as policias e os jornais:
“Esse canal de entendimento deve ser construido bem antes das crises com o ajustamento cotidiano

do direito de informar da imprensa e o dever de informar das autoridades da seguranca publica”.

O jornalista Alberto Dines, coordenador do site e do programa de TV Observatério da Imprensa,
defende uma espécie de "terceira via": noticiar o essencial, sem alarde, e entdao aguardar a con-

clusdo do caso.
SuICIDIO: UM TEMA AINDA TABU PARA A MIDIA

Poucos temas sdo tratados com tanto cuidado pela midia quanto o suicidio. Dos jovens repdrteres
aos mais antigos editores, todos os ouvidos por este trabalho consideram uma espécie de lei nao
escrita que o suicidio nao é assunto de interesse ptiblico. Salvo excegdes, a palavra suicidio é pouco
lida ou ouvida na grande imprensa. A pesquisa realizada em 2006 pelo CESeC, com oito jornais
do Rio de Janeiro, encontrou apenas uma matéria sobre suicidio entre as 593 cujo foco principal

eram atos violentos.

A discrigao da imprensa ao tratar do tema estd ligada a antigos indicios de que a divulgagao de atos
suicidas incentiva novas mortes. Depois da publicagdo, na Alemanha, do livro O sofrimento do
jovem Werther (1774), de Johann Wolfgang Goethe, no qual o heréi se mata devido a um amor
frustrado, uma onda de suicidios espalhou-se entre jovens europeus. O fato é atribuido pelos estu-

diosos no tema a influéncia do livro.



Recentemente, a pesquisadora Madelyn Gould revisou 42 estudos sobre a influéncia de jornais
sobre suicidas e comprovou que 29 (69%) comprovaram a hipétese. Dos restantes, oito nao
provaram relagdo entre o niimero de mortes e o noticidrio e cinco tiveram respostas misturadas
ou eram equivocados na sua formulagdo. Por causa destes indicios, outros estudiosos, como Steven
Stack e a American Foundation for Suicide Prevention, defendem que a imprensa adote cuidados
especiais ao noticiar suicidios, como evitar dar ao ato um contexto heréico ou roméantico (veja
abaixo). Em entrevista concedida ao site da Universidade de Brasilia, o psiquiatra Marcelo Tavares,
coordenador do Nicleo de Intervengdo em Crise e Prevencio do Suicidio da UnB, alerta: “E pre-
ciso mostrar que havia um sofrimento e sempre passar uma mensagem de esperanga no sentido
de onde buscar ajuda. O exemplo da Marilyn Monroe foi ruim. Sua morte teve uma comunicagao
sensacionalista e acabou sendo seguida de uma série de suicidios por imitagao. Pessoas vulneraveis
foram influenciadas pela midia. J4 na morte do Kurt Cobain, a midia fez uma comunicagao

responsével e ndo foi observada uma seqiiéncia de atos de suicidio por imitacdo”.
Padroes adotados nas redacoes

A maioria dos jornais considera que o suicidio diz respeito a esfera privada e s6 deve ser divulga-
do quando guardar relagiao com assuntos de interesse ptblico. O Povo, do Ceard, tem “por diretriz
nao divulgar suicidios ou fazé-lo da forma o mais discreta possivel, devido a influéncia negativa
que isso pode ter sobre algumas pessoas”, explica o ombudsman Plinio Bortolotti. Segundo ele, “o
suicidio isolado diz respeito apenas a familia, cuja privacidade tem de ser respeitada. Mas se os
casos comegam a repetir-se, principalmente se acontecem em um local especifico, ou comecam a
atingir com mais intensidade determinados segmentos (jovens, moradores de uma cidade, ou de
um bairro, por exemplo), o assunto passa a ser de interesse ptblico e, portanto, a imprensa deve
cobri-lo, contribuindo para ajudar a buscar solugdes para o problema”. O jornal O Globo tem
posicao semelhante, j& que no seu Manual de Redacdo explica que “evita noticiar suicidios de

desconhecidos, exceto quando o fato tem aspectos fora do comum”.

Assim, a morte de personalidades, das dezenas de indios Guarani-Kaiowa que se suicidaram no
Mato Grosso do Sul a partir de 1987, ou suicidios coletivos em seitas religiosas seriam fatos
elegiveis para a cobertura. César Camasao, do Agora Sdo Paulo, lembra uma excecdo para o silén-

cio sobre os atentados: “E quando o cidaddo matou a mulher, os dois filhos e se matou. Af damos”.

Assim, se o suicidio estd vinculado a outros crimes ou a situagdes que puseram em risco outras
pessoas ou causaram transtorno a populagdo, também ganha espaco nos periddicos. “Meus

repérteres sdo orientados a nao fazerem matérias sobre suicidio. Mas se o cara parou o trdnsito
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durante trés horas no Centro da cidade, e se matou, fazemos. Neste caso, o foco passa a ser o
engarrafamento; o suicidio em si, ndo. Ele é colocado em segundo plano”, explica Jardel Torezani,

editor do Noticia Agora, do grupo Gazeta, do Espirito Santo.
Morte ao vivo

Apesar desta politica de discrigdo, suicidios jd foram assunto de extensas — e polémicas — reporta-
gens de TV. Em fevereiro de 2003, o Jornal da Alterosa (TV Alterosa, afiliada SBT/MG) exibiu
imagens de um rapaz que se matou apds manter refém a ex-namorada. Em abril do mesmo ano,
o programa Cidade Alerta, da TV Record, levou ao ar matéria sobre o suicidio de um policial mili-
tar de Sdo Paulo, que fazia dentincias contra a corporagao em frente ao Paldcio do Governo. Na
edicdo, o momento do suicidio foi cortado, mas o apresentador manteve até o final o suspense
sobre se iria ou ndo exibir a cena da morte. Nos dois casos, as emissoras foram criticadas por ou-

tros veiculos, como sites especializados em midia.

A assessoria de imprensa da TV Record divulgou nota defendendo-se: “A edicdo do material que
foi ao ar respeitou os limites éticos e da boa conduta jornalistica. Ndo mostramos as imagens do
suicidio. Ficamos dentro da nossa responsabilidade social. Mostramos um cidadao desesperado,
fazendo dentincias. Vamos continuar cobrindo o caso no melhor estilo jornalistico”. Em outra
nota, a TV Bandeirantes criticou a concorrente, afirmando que optou por nao levar as cenas ao ar.
"A Bandeirantes tem um cddigo de ética e respeito ao ptiblico. Sabiamos que havia o risco de
perder audiéncia para a concorréncia, mas isso nao foi o fator determinante. A decisdo foi pura-
mente editorial". J& o jornalista Marcelo Rezende, que a época apresentava o programa Repdrter
Cidaddo, da Rede TV!, apoiou a Record, dizendo que também teria exibido as imagens: "Por que
nao podemos mostrar se jornais estampam todos os dias fotos de pessoas mortas, amputadas e

queimadas?".

De fato, menos de um més depois, o Repdrter Cidaddo pds no ar uma ameaca de suicidio feita por
um ladrdo em fuga. A ameaca ndo se concretizou, ja que o ladrdo se rendeu. Sobre a decisdo de
exibir as imagens e questionado se ndo seriam muito fortes para o hordrio vespertino, José Emilio
Ambrésio, diretor de jornalismo da Rede TV!, declarou a Comunique-se: "Nés ndo vimos os bom-
bardeios em Bagda? Infelizmente a violéncia € rotina no nosso dia-a-dia e a imprensa tem o dever

de noticiar tudo o que acontece".

No estudo Morreu na contramdo: o suicidio como noticia. (Jorge Zahar Editores, 2007), Artur

Dapieve argumenta que o siléncio sobre o suicidio na midia corresponderia, antes, ao tabu sobre



a morte voluntaria disseminado por toda a sociedade, e ndo ao peso das teorias e das pesquisas que
indicariam o cardter contagioso e transmissivel do suicidio: “Percebi, nesta anélise, que muito mais
do que ser determinante do modo como os leitores encaram o suicidio, a imprensa, sim, é deter-
minada pela visdo que os leitores tém da morte voluntéria. A partir dessa perspectiva, a impren-
sa se colocaria ndo como vetor do 'contagio', mas como instancia social soliddria ao tabu que a
suplanta”. Dapieve pondera que 0s mesmos argumentos sobre as noticias de suicidios (capazes de
estimular imitagdes) poderiam ser usados para os homicidios. Em entrevista ao jornal Gazeta do
Povo, do Parang, o jornalista afirma: “Se noticiamos tantos homicidios sem medo de eles estimu-
larem alguém a matar, por que tememos que, ao noticiarmos suicidios, estaremos estimulando

alguém a matar a si préprio?”.
Propostas e recomendacoes

A imprensa tem razdo em ser cuidadosa ao noticiar casos de suicidio. Sdo muitas as evidéncias a
demonstrar que realmente o noticidrio sobre estes atos pode influenciar pessoas a atentarem con-
tra a vida. No entanto, o siléncio sobre este ato violento é a acdo errada a ser feita pelas razoes cer-
tas. Kathie Njaine, pesquisadora do Claves, Centro de Estudos de Violéncia e Sadde da Fundagao
Oswaldo Cruz, lamenta que ao banir os casos de suicidio dos jornais a imprensa também tenha
deixado de lado uma discussdo mais ampla sobre as razdes do aumento de suicidio em determina-
dos grupos ou regides. “O que esta por tras das tentativas e do suicidio entre os jovens, por exem-

plo? As vezes, me parece, o jornalismo ndo se preocupa em fazer algumas perguntas”.

Segundo levantamento de Julio Jacobo Waiselfisz, da Organizagao dos Estados Ibero-Americanos
para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura, no estudo Mapa da Violéncia 2006, entre 1994 e 2004 os
suicidios no Brasil aumentaram 35,1%. A taxa de suicidio de alguns estados brasileiros situa-se
num nivel bem superior a taxa nacional, que em 2004 era de 4,5 suicidios por 100 mil habitantes.
Por exemplo, no Rio Grande do Sul, a taxa foi de 9,9 suicidios por 100 mil em 2004, sendo esta
uma tendéncia para a regido Sul do Brasil. No entanto, o maior crescimento das taxas de suicidio
ao longo da década estudada (1994 a 2004) ocorreu exatamente nas regides Norte e Nordeste
(86% na regidao Norte e 79,3% na regido Nordeste). Apesar destes ntiimeros, sdo raras as dis-

cussdes nos jornais sobre o suicidio como fendmeno social e problema de saide publica.

O pesquisador Glducio Soares, do Iuperj, no Rio de Janeiro, defende a adogdao de uma politica
nacional que envolva também a midia para a contencdo das taxas de suicidio. “O Brasil necessita
de uma série de diretrizes, baseadas na experiéncia de pesquisadores em paises diferentes e nao em

chute”. Entre as recomendacdes lembradas por Soares, estao “evitar informacdes sobre o meio e
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o local; evitar tratar o suicidio como algo que ele ndo é — um ato misterioso em pessoas normais,
comuns; um ato herdico, roméntico, ou racional — e enfatizar o que ele é com muita freqiiéncia: o
resultado de problemas mentais que podem ser tratados com sucesso”. Segundo o pesquisador, em
paises como Alemanha, Australia, Austria, Canada, Estados Unidos, Japao, Nova Zelandia e Suica

a imprensa ja dispde de recomendagdes para o noticidrio de suicidio.

Desde 2006, um grupo de trabalho formado por representantes do governo, entidades da sociedade
civil e universidades publicas e privadas elabora as diretrizes do Plano Nacional de Prevencao ao
Suicidio, que devera incluir estratégias voltadas para a mobilizacdo de veiculos de comunicacio e
internet no pafs. Ha precedentes que indicam que a adogao desses procedimentos pode ter mesmo
um efeito benéfico. Um exemplo aconteceu em Viena, Austria. Ap6s a inauguracio de uma exten-

sa rede do metr6, em 1978, ocorreram muitos casos de pessoas que se jogaram a frente dos trens.

Prevencao do suicidio

Recomendagdes da Organizagdo Mundial de Saiide para profissionais de midia

O QUE FAZER

O que diz o manual

m Trabalhar em conjunto com as autoridades de sadde quando da apresentagio dos fatos.
B Referir-se ao suicidio como consumado e nao como bem-sucedido.

B Apresentar apenas os dados relevantes, nas péginas interiores.

m Realgar as alternativas ao sui

m Fornecer informagdes sobre linhas de ajuda e recursos comunitarios.

m Publicar indicadores de risco e sinais de aviso.

O QUE NAO FAZER

m Nio publicar fotografias ou notas de suicidio.

m Nio noticiar detalhes especificos do método usado.
m Nao apresentar razdes simplistas.

m Nio glorificar ou sensacionalizar o suicidio.

m Nio usar esteredtipos religiosos ou culturais.



A cobertura dos jornais era extensa e dramdtica. Uma organizacio local de prevengdo do proble-
ma passou a liderar uma campanha pela mudanca nos padrdes da cobertura jornalistica. Em 1987,
os jornais decidiram implementar as diretrizes, que inclufam nao mencionar no jornal o método

usado pelo suicida. As mortes por suicidio no metrd cairam 80% nos seis meses seguintes.

A Organizagao Mundial de Satide (OMS) recomenda que a imprensa tenha um papel ativo na pre-
vengao do suicidio, publicando listas de servigos disponiveis de satide mental e telefones de ajuda,
além de informagdes sobre os sinais de que um individuo possa desenvolver comportamento sui-

cida (veja quadro na pdgina ao lado).

A American Foundation for Suicide Prevention (www.afsp.org) também mantém diretrizes para
a imprensa no seu site na internet, no qual analisa exemplos de reportagens problematicas.

Abaixo, alguns deles:

= “Suicidio bizarro da modelo”, publicado em julho de 2001 pelo New York Post, a propésito da
morte da modelo Natasha Duncan. O site critica o destaque dado a noticia (uma pégina inter-
na e destaque na primeira, com a chamada “Modelo encontrada morta em uma poga de
sangue”). A reportagem traz detalhes sensacionalistas, como o fato de que a modelo teria
“esfaqueado o préprio pescogo varias vezes” e descreve as “pegadas sangrentas no corredor do
apartamento”. “Estudos sobre contdgio demonstram que uma cobertura sensacionalista do
tema, incluindo imagens das vitimas de suicidio, contribui para um aumento do ntimero de
suicidios”, adverte o site. Outro ponto negativo: “A matéria dé grande destaque a declaragoes
de vizinhos e parentes em choque sobre que pessoa atraente ela era: ‘Ela era mesmo uma pes-
soa legal, tdo bonita. Isto é mesmo estranho’, disse um vizinho. Apresentar o suicidio como o

ato inexplicavel de uma pessoa saudavel e bem-sucedida encoraja a identificacdo com a vitima”.

m “Casal desesperado se joga sob trem em velocidade... Um beijo antes da morte”,
reportagem do New York Daily News sobre dois jovens que se mataram em maio de 2002,
depois de meses de desemprego, pequenos roubos e actimulo de dividas, inclusive para a
compra de drogas. A histéria — escreveram os especialistas da Fundagao — é apresentada
“como uma tragédia romantica (...) e tenta explicar os suicidios como uma compreensivel
resposta a uma situagao desesperada e um reflexo dos sentimentos de um pelo outro.
Embora o uso de drogas seja mencionado, ele é colocado em plano secundério em uma
matéria que apresenta os suicidios como um dltimo ato roméantico”. Nenhum dos entrevis-
tados, segue a critica, “comenta coisa alguma sobre o vicio dos dois (...). O repérter nao

informa que o uso de drogas é um problema para metade dos jovens suicidas”. As vdrias
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fotos do lugar da morte e a descrigao detalhada dos movimentos do casal aumentam o risco

de imitagoes.

Portanto, mais importante do que evitar publicar noticias sobre suicidio é modificar a forma como
0 apresentamos nas reportagens que continuamos a fazer — quando o caso envolve personalidades,
por exemplo. Mostrar que o suicidio costuma ser associado ao uso de drogas, a depressao e a out-
ras doencas psicoldgicas, enumerar servigos de prevengio e evitar romancear o ato sao agoes que

podem contribuir para a redugao deste problema de satide publica.



Na gaveta:
os temas que nao aparecem na cobertura

Algumas categorias de atos violentos raramente aparecem na imprensa. Os casos de estupro, por
exemplo, sdo quase invisiveis nas pdginas de jornais, embora o Brasil tenha uma alta incidéncia
deste tipo de crime. Em 2006, a pesquisa do CESeC que analisou noticias publicadas em oito jor-
nais do Rio de Janeiro, registrou 593 noticias sobre atos violentos. Apenas uma era sobre violén-
cia sexual (0,2%). Na pesquisa que avaliou nove jornais de trés estados, em 2004, foram encon-

trados seis textos sobre o tema (1,14% de 527 matérias, artigos ou notas).

No entanto, segundo dados da Secretaria Nacional de Seguranca Pablica (Senasp), no mesmo ano
foram registrados 14.719 casos de estupro (15.268 em 2005). Os casos de violéncia sexual que nao
envolvem penetracio — classificados no Cédigo Penal como atentados violentos ao pudor — foram
9.840 (10.806 em 2005). E bom lembrar que os registros configuram apenas uma fragio dos casos

reais, ja que este € um dos crimes menos notificados a policia.

No Rio de Janeiro, uma pesquisa do CESeC baseada em dados da Policia Civil”® mostrou que entre
os anos de 2001 e 2003 foram registrados em delegacias 3.608 estupros e 4.947 atentados ao pudor.
O mesmo levantamento demonstrou que a impunidade € a regra nos crimes de natureza sexual. No
caso de agressores desconhecidos da vitima, apenas 5,4% dos autores de estupro foram indiciados e
3,5% presos; indices semelhantes se repetiram para os atentados. Mesmo quando os criminosos
eram conhecidos da vitima, o niimero de indiciados e presos foi no maximo de 10% dos casos (veja
grafico). Uma situagao que a fraca cobertura dos jornais ajuda a perpetuar. A cobertura da imprensa
poderia contribuir muito para diminuir a gravissima situagao de impunidade e extrair das autori-
dades de seguranca medidas de prevengio e repressio dos crimes sexuais. Para isso, seriam
necessarias reportagens apontando as areas que registram maior nimero de ocorréncias, investi-
gacdes sobre os fatores que favorecem as agressoes e dentincias contra os criminosos a solta e

inquéritos abandonados. Seria preciso, portanto, que os jornais colocassem o tema como prioridade.

Alguns jornalistas ouvidos lembraram reportagens especiais, premiadas até, para refutar a pre-

missa de que o espago na imprensa para esta problematica é pequeno. No entanto, é preciso obser-

15. O relatério da pesquisa Crimes Sexuais no Rio de Janeiro — 2001 a 2003, realizado por Aparecida Fonseca Moraes,
Barbara Soares e Greice Maria S. Conceigdo, com a colaboragdo de Julieta Romeiro, foi publicado em 2005 e esta disponivel
para download no site www.ucamcesec.com.br.
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var que a exceléncia desses textos nao altera o fato de que eles ocorrem raramente. Aumentar a
freqiiéncia de reportagens de qualidade sobre violéncia sexual ainda é um desafio para a maioria

dos veiculos.

“E um tema importantissimo, a midia se interessa. Mas é um tema muito dificil de ser tratado,
tem que ter critério e muito bom senso”, diz o repérter da TV Globo André Luiz Azevedo. André
lembra que uma de suas matérias de maior repercussio foi sobre um médico ortopedista que
abusava sexualmente de suas pacientes. “Levamos meses produzindo a reportagem, que teve uma
repercussao imensa. Nesse caso, era um médico importante e precisavamos ter poder de fogo, de
informagcio para enfrentar. O problema é que esse tipo de informacio pode precisar de uma maior

producéo e tempo, e a midia com essa rotina nem sempre os tem.”

Editor de O Extra e do Didrio de S. Paulo, Bruno Thys também cita a dificuldade de checar as ocor-
rencias: “Confirmar um estupro nao € facil; muitos comunicados sao falsos”. Para evitar enganos,
o jornal néo sé evita citar os nomes das vitimas, como é praxe na maior parte da imprensa, mas
também mantém os acusados no anonimato. Por acreditar que muitas dentncias sdo falsas, o edi-
tor evita a cobertura de casos isolados. “Preferimos cobrir no atacado, quando ha registros de

varios casos no mesmo bairro”.

Outra razao lembrada para a cobertura rala da violéncia sexual é o fato de que grande parte das
situacdes violentas ocorre na esfera privada — e, portanto, de acesso restrito. Além disso, o entendi-
mento de que tratar o assunto publicamente seria submeter o agredido & nova violagdo também
mantém a imprensa afastada. “Acredito que seja para nao expor a vitima e seus familiares.
Certamente, deve ser muito constrangedor para uma pessoa vitima de estupro aparecer publica-
mente, o que acaba dificultando o trabalho da imprensa”, diz o repérter Mario Hugo Monken, da
Folha de S. Paulo.

Por fim, existe o fator “mundo cdo”, citado por alguns jornalistas. Crimes que remetem a situ-
agoes de violéncia interpessoal, geralmente entre familiares, provocadas por motivos aparente-
mente fliteis, costumam ser classificados nesta categoria. O termo implica uma situacéo de deses-
pero e miséria, na qual a violéncia é vista como conseqiiéncia natural — e, talvez por isso, despida
de interesse jornalistico. O termo “€é muito mundo cao” costuma ser usado para justificar a decisao

de ndo noticiar crimes ou atos violentos, para proteger a sensibilidade do leitor.

“Por mais que avancem, os jornais ainda véem a noticia quando o homem morde o cachorro, ou

seja, publica-se quando algum caso foge do regular, do ordinério, do comum. Quando a questao se



banaliza, mesmo que atinja um grande nimero de pessoas, o assunto deixa de ser noticia na visao
de muitos editores”, diz 0 ombudsman de O Povo, Plinio Bortolotti, lembrando que “em casos de
violéncia sexual também é preciso levar em conta que as vitimas, com razao, evitam a publici-
dade”. O anonimato pode ser preservado, ensina Plinio, com outros tipos de reportagem. “Por
exemplo, levantar os ntimeros e as histdrias (sem identificar a vitima), mostrando como uma vio-
léncia desse tipo pode destruir a vida de uma pessoa, as vezes, de uma familia inteira. E se o pro-

blema atinge tantas pessoas, o que faz o Estado para enfrenta-lo?”, sugere.

Muitos destes argumentos também sdo lembrados quando se discute a cobertura da violéncia
doméstica. A maioria das agressdes acontece na esfera privada, como em varios casos de estupro e
abuso sexual; nem sempre ¢ facil comprovar o delito; as relagdes entre vitima e agressor sdo com-
plexas e fogem ao esquema mocinho-vildo; e boa parte dos casos é logo taxada de “mundo cao”.
No entanto, mesmo com todos estes empecilhos, 0 tema se tornou pauta mais constante na tlti-
ma década, em grande parte devido a mobilizagdo das vitimas e dos movimentos de mulheres. Mas
ainda ndo encontra nos jornais e revistas o espago que poderia merecer, se fossem levados em
conta os indices verificados na sociedade brasileira — veja artigos de Barbara Soares e Jacira Melo,

ao fim do capitulo.

Jacira divide com o movimento social parte da responsabilidade pela auséncia destes temas ligados
aos setores politicamente minoritarios. A pressao da sociedade e a oferta de dados e informagoes
aos jornalistas podem mudar a cobertura, acredita ela. Em seu artigo, ao fim do capitulo,
Guilherme Canela lembra como a Agéncia Nacional dos Direitos da Infancia (Andi) tem consegui-

do mais visibilidade para questdes ligadas a educagao e ao trabalho infantil.

Os jornalistas que reconhecem as limitagdes na cobertura costumam lembrar a grande quantidade
de crimes que ocorrem diariamente na maioria das metrdpoles brasileiras. Assoberbados com
guerras de traficantes, assassinatos e balas perdidas, sobra pouco tempo aos profissionais para que
se ocupem de outros fenémenos. E verdade que o ntimero de ocorréncias é avassalador, mas a
pauta é determinada por escolhas diarias. Ao decidirem cobrir preferencialmente conflitos de tra-
ficantes, guerras de quadrilhas, assaltos e outras ocorréncias, os jornais escolhem ndo cobrir
indmeros outros atos violentos, que também implicam em mortes ou atos de extrema crueldade,
e atingem centenas de milhares de pessoas. Por qué? Humberto Trezzi, colunista do didrio rio-
grandense Zero Hora, d4 a pista: “O mote do momento ¢é o crime organizado. Pelo menos, nas
redagdes. E por isso que assuntos como violéncia doméstica, contra homossexuais ou criangas sio

de abordagem mais rara”.
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Parte da razdo para a predominancia do tema crime organizado sobre outros assuntos pode estar
vinculada a primazia das fontes policiais sobre todas as outras (veja o capitulo 2, Dependentes de
BO). Ao transformar as forcas de seguranga em origem da maioria esmagadora das matérias, a
imprensa também incorpora a agenda destas instituicdes, pautada pelo combate ao trafico de dro-
gas e pela manutencdo da ordem ptblica. Reduz, assim, a sua capacidade de produzir anélises e

reportagens sobre outros conflitos cotidianos da nossa sociedade.

Recomendac6es para a cobertura de violéncia doméstica

Criado em 2000, o Instituto Patricia Galvdo tem por objetivo desenvolver projetos sobre direitos da mulher e

meios de comunicagdo de massa. Para a ONG baseada em Sao Paulo, a midia é estratégica nos projetos de trans-

O que diz o manual

formagdo social e politica. O site da instituigio (www.patriciagalvao.org.br) oferece intimeras informagdes,
recomendagdes, sugestoes de pauta e dicas de fontes para o jornalista interessado em questdes de género, inclu-
sive a violéncia contra a mulher. O site também recomenda alguns cuidados a serem observados pelo jornalista

encarregado de fazer reportagens com vitimas de violéncia doméstica, tais como:

Cuidado redobrado nas entrevistas. Ainda que a pessoa tenha consentido previamente em conversar com o

jornalista, a entrevista pode fazé-la reviver a violéncia, o que pode ser extremamente dificil ou até insuportéavel

para ela. Procure demonstrar delicadeza, tato e paciéncia.

Deixe claro que ndo pretende fazer qualquer espécie de julgamento, nem sobre o comportamento dela nem
sobre o do agressor (ndo esquega que, em muitos casos, a mulher mantém uma relagao de intimidade com o
autor da violéncia). Pode ser que nao seja possivel concluir a entrevista no mesmo dia.

Antes de gravar imagens ou voz, é importante avaliar o grau de risco ao qual a vitima podera ser exposta. Se
ela autorizar a gravagdo, mas ndo quiser ser identificada, procure certificar-se de que o resultado realmente nao

4 a identificagdo.
o de criangas, o cuidado deve ser ainda maior, pois se trata de individuo em formacdo e fragilizado pela

violéncia. Deve-se proteger a0 méaximo a sua identidade e evitar a sua exposigdo a novas situagdes vexatorias.



O MOVIMENTO SOCIAL DE MULHERES E A IMPRENSA:
UMA COBERTURA CONSTRUIDA EM PARCERIA

Jacira Melo *

“NGs precisamos fazer uma distingdo rigorosa entre a grande imprensa — jornais como O Globo, Folha de S. Paulo
e Estado de S. Paulo, que tém circulacio nacional — e a imprensa local. Na grande imprensa, a violéncia doméstica
recebe uma abordagem bastante positiva, se considerarmos a agenda feminista sobre violéncia contra a mulher. As
reportagens sobre o assunto aparecem em espacos de destaque — o primeiro caderno e os cadernos locais —, nio
oferecem perspectivas sensacionalistas e sdo textos que poderiamos chamar de politicamente corretos. Mas a cober-
tura é descontinua. Se deixarmos de lado o periodo de aprovacio no Congresso e a sancdo da recente Lei Maria da

Penha, dedicada a punigdo dos agressores, encontraremos uma presenca muito reduzida do tema nos jornais.

O mesmo ndo acontece, por exemplo, nos jornais pernambucanos, nos quais projetos como o Observatdrio da
Violéncia contra a Mulher, da ONG SOS Corpo, tém obtido sucesso em dar visibilidade ao tema. O Observatdrio
passou a fazer uma estatistica de casos e a divulgd-la reqularmente. Isso fez com que em 2005 e 2006 a cobertu-
ra sobre a violéncia contra a mulher permanecesse constante. Ao invés de noticiar mortes isoladamente, os jor-
nais passaram a anunciar, por exemplo: “décima-quinta mulher morta este més em Recife”. Relacionavam as
ocorréncias a um contexto maior. Esta mudanca é uma grande arma contra a banalizagdo das mortes — coloca-
as como parte de uma questdo social. O assunto passou ndo sé a ser capa dos jornais locais, mas ganhou espaco

em redes nacionais de TV.

Vejo ai um caminho para compreender o funcionamento das redacées. A imprensa é sensivel ao que sensibiliza
a sociedade. Acusam os jornais de superficialidade. No caso da Lei Maria da Penha, por exemplo, quase todas as
matérias davam destaque apenas ao enfoque de que, com a nova legislagdo, o agressor serd preso. Mas o jorna-
lista escolhe o dngulo que chama mais a sua atengdo e o que produzird mais repercussdo na sociedade. Se hd ou-

tros temas que deveriam ser abordados, o movimento social e os pesquisadores precisam dar relevo a eles.

A imprensa passa por uma crise muito profunda, que é também financeira. As redacdes estdo enxutas. O jorna-
lista é avaliado pelo quanto escreve diariamente. Todos os dias é colocada na agenda uma variedade de assuntos.
O jornalista vai escolher o tema que “render” mais, do ponto de vista editorial. Questdes complexas como a vio-
léncia contra a mulher geralmente aparecem quando hd um fato motivador — um crime envolvendo uma pessoa
famosa, novas pesquisas, uma nova lei. Para conseguir uma cobertura mais constante, seria preciso que 0 movi-

mento de mulheres e os pesquisadores da drea se mobilizassem para suprir a imprensa de novos dngulos.

No Instituto Patricia Galvdo atendemos a jornalistas de todo o Brasil e percebemos que eles enfrentam duas difi-

culdades bdsicas. Em primeiro lugar, eles sempre querem niimeros. Acontece que o Brasil sofre de uma caréncia
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de pesquisas e ndo existem, por exemplo, levantamentos estado a estado. Poderiamos incentivar mais coberturas

continuas e aprofundadas se tivéssemos niimeros e andlises localizadas.

Em segundo lugar, os jornalistas sempre querem o depoimento de uma vitima. E isso é uma complicagdo. E pre-
ciso delicadeza para lidar com este tema. E as pessoas que atendem a vitimas de violéncia estdo cansadas de rece-
ber este tipo de solicitacdo. Elas pensam duas vezes antes de expor alguém na imprensa — e querem saber que

resultados aquela reportagem poderd trazer.

Por fim, creio que a cobertura da violéncia doméstica é prejudicada por ser vista ainda como um problema da
esfera privada, que se refere a apenas duas pessoas. Isso fragiliza muito a articulagdo do debate piiblico sobre o
problema. Precisamos encontrar maneiras de vincular esta problemdtica ao contexto da violéncia social e

urbana.

Se a cobertura de violéncia doméstica tem limitagdes, a de violéncia sexual é um assunto quase invisivel nos jor-
nais, apesar das graves estatisticas de estupros e atentados violentos ao pudor. Em parte, essa invisibilidade
decorre da pequena quantidade de pesquisas e dados sobre violéncia sexual. Por outro lado, o movimento social

de mulheres também ndo conseguiu ainda produzir uma reflexdo consistente sobre este campo.

Creio que cabe a nds provocar o debate. Um exemplo: o Ministério da Saiide passou a distribuir contraceptivos
de emergéncia destinados a vitimas de estupros. A maioria das matérias noticiou o embate entre o Ministério e
a Igreja Catdlica, contrdria ao programa de contracepcio. No entanto, seria mais importante investigar se as pes-

soas estdo tendo acesso ao medicamento — especialmente as vitimas de violéncia.

Um exemplo positivo relativo a este programa aconteceu recentemente em Campinas, Sdo Paulo. Ld, a Secretaria
Municipal de Saiide passou a veicular nas radios spots de propaganda divulgando a existéncia do contraceptivo
e orientando as vitimas de estupro a procurarem o sistema de saiide local. O efeito foi imediato. Aumentou muito

a procura das mulheres violentadas por atendimento médico e o niimero de registros em delegacias subiu.

Iniciativas como esta mostram como a comunicagdo pode alterar profunda e rapidamente a realidade. Hoje, a
violéncia sexual ndo estd pautada na midia porque sofre os efeitos da nossa desatencdo. A sociedade e, portanto,
as redagdes tém interesse pelo assunto e rejeitam a violéncia. N6s, da sociedade civil organizada, estamos deven-

do a proposta de uma agenda de debates sobre violéncia sexual.”

* Jacira Melo é fundadora do Instituto Patricia Galvao



VIOLENCIA DOMESTICA:
E HORA DE DAR VOZ A MULHERES E A HOMENS

Barbara Soares*

Até os anos 1990, o siléncio da sociedade brasileira sobre a
violéncia doméstica era uma grande preocupacio para
pesquisadores e grupos que trabalhavam para minimizar a
alta incidéncia do problema no Brasil. Para estimular a
organizacio das mulheres e sensibilizar governos sobre a
adogdo de politicas piiblicas, era imperativo conquistar
mais espago na imprensa. Hoje, o niimero de reportagens
sobre o problema jd é bem maior, embora ainda ndo
corresponda a importincia do fenémeno na sociedade. Aos
poucos, os esforcos direcionados para diminuir a incidéncia
da violéncia doméstica tém reunido mais instituicées e
atraido a atencdo de maiores parcelas da sociedade. Uma
parte significativa deste esforco de divulgacio tem sido
liderada pelo Instituto Patricia Galvdo, criado em 2000, em
Sao Paulo, com o objetivo especifico de investir em agées
de comunicacdo.

Hoje, jd ndo podemos caracterizar o siléncio da
midia como o grande problema. Mas a imprensa, assim
como os especialistas, as feministas e os militantes
dedicados ao tema tém diante de si um desafio igualmente
importante. E preciso dar um salto na cobertura, indo
além das estatisticas para inserir, no debate piiblico, as
complexidades desses conflitos.

Uma das prioridades da imprensa para qualificar
e aprofundar o seu trabalho deveria ser amplificar a voz
dos que sdo diretamente envolvidos no fenémeno. E
preciso dar poder as mulheres atingidas, que até agora sio
apresentadas apenas como vitimas. “Vejam sé como sofri,
olha sé pra mim, estou toda roxa” — é mais ou menos esse
o teor do que dizem as mulheres ouvidas nas reportagens

* Barbara Soares é coordenadora do Centro de Estudos de Seguranca e
Cidadania da Universidade Candido Mendes




sobre violéncia doméstica. Quase sempre, elas sdo ouvidas apenas para confirmar o que
dizem os especialistas — sdo o exemplo que comprova o saber das autoridades no assunto.
Precisamos permitir que essas mulheres deixem de ser o objeto e passem a ser o sujeito de
um discurso. Na midia americana, quase sempre programas e reportagens que tratam do
tema apresentam as mulheres que passaram por esses traumas como pessoas que tém
conhecimentos a transmitir. Além de relatarem as suas prdprias experiéncias, essas
mulheres dio conselhos a outras na mesma situagdo. Elas, melhor do que ninguém, sabem
como sobreviver a agressdes, que atitudes tomar e como se protegerem. Ndo sdo apenas
vitimas. Sdo sobreviventes, que passaram por crises dramdticas e, a partir delas, construiram
uma sabedoria.

Certamente, este lugar conquistado pelas “maria da penha” americanas se deve as
proprias caracteristicas da sociedade dos EUA. Ld, a organizagdo de grupos de defesa de
causas e interesses é muito mais comum do que no Brasil, onde a iniciativa costuma ficar
por conta dos “especialistas" com saber reconhecido sobre o tema. Estamos comecando a
caminhar neste sentido — jd existem organizacoes criadas e dirigidas por mulheres que
sofreram violéncia e querem ajudar suas vizinhas e concidadds. E preciso que a imprensa
valorize tais iniciativas e ofereca a essas mulheres um novo papel.

A nova Lei Maria da Penha também coloca desafios importantes para os jornais. A
imprensa fez uma cobertura uniformemente positiva da nova lei, aplaudindo o
endurecimento das penas para os agressores. Sem diivida, é importante contar com
instrumentos para a punicdo nos casos necessdrios. Mas os jornalistas deixaram de abordar
as conseqiiéncias deste novo instrumento legal. Tenho passado dias em delegacias de
mulheres para perceber como as vitimas de violéncia reagem a lei. Quando elas chegam a
delegacia e sdo informadas de que ndo poderdo mais retirar a queixa e que seus maridos
possivelmente serdo presos, muitas vezes desistem de fazer o registro.

Quase sempre, elas buscam uma intervengdo que interrompa a violéncia — um
mediador, “dar um susto” no marido, até vé-lo apanhar. Mas ndo querem quebrar os
vinculos afetivos e arriscar desarticular a familia. Ndo querem ser responsdveis por mandar
o pai de seus filhos para a cadeia. E claro que algumas, se pudessem, os remeteriam
alegremente para o fim do mundo. Mas ndo é esta a atitude da maioria.

Assim, o que percebemos é que a Lei ndo responde aos desejos da maioria das
mulheres. Jd nem falo das diividas que temos sobre a eficdcia de encarcerar o agressor. Existe
uma boa chance de que os presos saiam mais violentos da cadeia, com menor capacidade de
prover o sustento dos filhos, ou seja, os problemas podem se agravar, ao invés de diminuirem.

Outro desafio para os jornais e as revistas seria incluir o homem na equagdo. Hoje,
eles sdo quase sempre demonizados como os algozes da relacao. Mas os rétulos “bom” e



“mau” ndo ajudam a compreender um relacionamento tdo complexo. Ao invés de amarrar
0s casais a papéis estdticos, seria importante mostrar as possibilidades de evolugdo e a
melhoria dessas relagoes. Muitos dos autores da violéncia doméstica passam por um
processo de reflexdo e crescimento. Sdo seres humanos, com uma experiéncia tinica, que
merece ser contada. Na imprensa do Rio, a atuacdo do Instituto Noos, que mantém um
Programa de Prevencado a Violéncia Familiar e de Género, inclusive com grupos de homens
autores de violéncia, jd teve algum destaque. E importante que continue a ser retratada e
que veiculos de outros estados busquem em suas localidades projetos semelhantes.

Rever o lugar do homem nesta cobertura implica reconhecer que eles também sdo
vitimas de violéncia doméstica. No Brasil, praticamente ignoramos esta possibilidade — tanto
que a Lei Maria da Penha s6 trata da violéncia contra mulheres. No entanto, em dezembro
de 2006, o caso do coronel Brandino José Melo Ribeiro, do Rio de Janeiro, acusado de matar
a mulher, Delma Nunes Sodré Ribeiro, trouxe para os jornais uma rara noticia sobre a
violéncia contra o homem. Os dois jd haviam registrado queixas de agressdo miitua em
delegacias. O coronel alegou que o crime foi cometido em legitima defesa.

Pesquisas americanas e inglesas mostram que o niimero de vitimas masculinas é
muito maior do que se pensava até poucos anos. Entre os especialistas em violéncia
doméstica no Brasil, existe certo receio de divulgar o assunto. Teme-se que estes novos dados
ameacem padrdes jd estabelecidos. Mas ndo se trata de minimizar a vitimizagdo das
mulheres, que é certamente muito superior a dos homens. Trata-se de simplesmente
conhecer de forma mais aprofundada e completa o fenémeno da violéncia doméstica. A toda
hora, lemos nos jornais estatisticas como “a cada 18 minutos uma mulher é espancada”. O
que isso nos ensina? Este niimero ndo seria apenas uma bandeira, 1itil para mobilizar a
opinido publica e a sociedade, mas de pouca valia quando se trata de conhecer a fundo os
padrdes de relacionamento entre homens e mulheres? Temos de ir além do argumento da
quantidade.

E urgente que o Brasil faca pesquisas de vitimizacdo para conhecer melhor o
problema — e esta é uma agdo de politica de governo que poderia ser cobrada pela imprensa.
No Rio de Janeiro, o ISP (Instituto de Seguranca Piblica da Secretaria de Seguranca do
Estado) incluiu um bloco sobre violéncia interpessoal na sua pesquisa de vitimizagao, no
qual, pela primeira vez, as questdes sobre violéncia doméstica ndo ficaram restritas as
mulheres. O IBGE promete realizar uma pesquisa nacional, possivelmente com perguntas
semelhantes. Assim, em breve, teremos uma rica massa de informagdes que poderd permitir

uma cobertura ainda mais qualificada por parte da imprensa brasileira.







PAUTAS AUSENTES NA COBERTURA DA IMPRENSA
BRASILEIRA: O PARADOXO TOSTINES

Guilherme Canela *

As pesquisas levadas a cabo pelo CESeC — Centro de
Estudos de Seguranca e Cidadania — com foco no
tratamento editorial dispensado a questdo da violéncia e
da seguranca piiblica, constatam uma realidade que
investigagdes conduzidas pela ANDI — Agéncia de Noticias
dos Direitos da Infancia — também tém apontado:

hd um conjunto importante de pautas fundamentais

para a sociedade brasileira que tém presenca rarefeita

na imprensa.

Enfoques transversais como os de género,
ragaletnia, pessoas com deficiéncia, opcio sexual, dentre
outros, sdo freqiientemente ignorados na cobertura das
questdes centrais para as politicas piiblicas sociais:
violéncia, educacdo, saiide, direitos humanos, apenas para
nos atermos as mais dbvias. Como conseqiiéncia, temas
especialmente conectados a tais recortes — como é o caso
da violéncia doméstica — ficam em terceiro plano.
Certamente um didlogo qualificado com a midia noticiosa
levard a wuma indagagdo acerca das causas do cendrio que
acabamos de sublinhar. Por qué? Por que elementos tdo
relevantes para a compreensdo do quadro social e, logo,
para o equacionamento dos problemas existentes, sdo

muitas vezes negligenciados pela cobertura?

Fatores que influenciam a pauta da imprensa

Hd muitos fatores que contribuem para determinar a
pauta dos meios de comunicacdo e a forma das noticias
neles veiculadas e, portanto, para que a cobertura da
imprensa ignore alguns aspectos da nossa realidade e

valorize outros.

* Guilherme Canela é coordenador de Relagdes Académicas e de Pesquisas
da Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia.




a) A formacao dos futuros jornalistas

Como o jornalismo ainda ndo é uma atividade automdtica, realizada por mdquinas, o
background dos profissionais da imprensa conta, e muito, para o resultado final veiculado.
A presenca majoritdria, nos grandes veiculos, de jornalistas brancos, de classe média e alta,
formados por um niimero restrito de universidades, pode contribuir para a construcdo de
visdes de mundo bastante similares e limitadas.

Por que o Ensino Superior piiblico é muitas vezes mais coberto do que a educacdo
bdsica piiblica?”® Esta iiltima conta com um niimero de alunos iniimeras vezes mais
expressivo quando comparado com aquele e, logo, também congrega uma quantidade de
histdrias, proezas, problemas e solucées igualmente mais avantajados. Por qué?

Por que é “natural” se gastarem pdginas e pdginas de cobertura com o homicidio
de adolescentes de classe média e isto ndo ocorre com crime igual quando perpetrado, na
mesma semana, contra adolescentes de classes menos favorecidas'? Por qué?

Muitos fatores, conforme dissemos, concorrem para explicar situages tomadas, em
geral, por triviais. Certamente a visdo de mundo dos profissionais de imprensa é um deles.
Ainda pouco estudado, ressalte-se.

Entretanto, ndo é somente o olhar desses profissionais que pode impactar o produto
final de suas atividades. O curriculo das escolas de jornalismo, em geral, passa a léguas de
distdncia das temdticas que estamos aqui focalizando. Nio se pode esperar, portanto, que um
profissional que no seu processo educacional ndo foi familiarizado com a leitura de uma
taxa de homicidio, com a legislacio nacional e internacional de direitos humanos, com as
etapas de construcdo de uma politica piiblica venha a adquirir essas habilidades,
miraculosamente, apenas por adentrar o portal mdgico das salas de redacdo.

A formacao importa e muito, logo contribui para explicar a cobertura que temos.

b) O interesse do leitor
Outro ponto que ndo pode ser desprezado, ao tentarmos explicar o que se passa com o
material veiculado diariamente pelas empresas jornalisticas, é a preocupagio com aquilo

que, hipoteticamente, deseja o leitor, o telespectador, o internauta, o ouvinte.

16. De acordo com a pesquisa A Educagio na Imprensa Brasileira, realizada pela ANDI e pelo MEC, com o apoio da
UNESCO, 33,4% dos textos sobre educagio veiculados por 57 jornais brasileiros no ano de 2004 referiam-se central-
mente ao Ensino Superior; o Ensino Fundamental ficou com 8,4% da cobertura.

17. A pesquisa "A Crianga e o Adolescente na Midia em Pernambuco” (2003), conduzida pela agéncia Auguba, inte-
grante da Rede ANDI Brasil, salienta que enquanto um caso de homicidio de adolescentes de classe média alta (co-
nhecido como “caso Serrambi”) contabilizou 530 textos nos trés principais jornais da capital pernambucana, o caso
“Santo Aleixo”, envolvendo o homicidio de adolescentes de classes menos favorecidas, ocorrido quase que simulta-
neamente, contou com 21 noticias.



“Somos empresas e logo temos que considerar aquilo que interessa aos nossos
piiblicos”, costumam alegar editores e diretores de empresas jornalisticas quando questionados
sobre a pequena presenca de determinados assuntos na pauta. O arqumento é bastante
razodvel, embora deva ser usado com parciménia pelos que se enquadram na categoria de
concessées piiblicas ou estampam em suas primeiras pdginas “a servico do Brasil”.

No entanto, o argumento também é passivel de contestacdo. Nio é sempre verdade
gue os jornais apenas e tdo somente se guiam pelos anseios de seus piiblicos. As pesquisas
demonstram um interesse cada vez mais escasso da populacdo brasileira em relagdo a
politica partiddria. Mesmo assim, felizmente, os jornais ndo fecham suas editorias de
politica. Ao contrdrio, estdo af os profissionais mais bem pagos das redacdes.

Segundo, ndo hd dados confidveis (se é que existem até mesmo os menos
confidveis) que indiguem que o piiblico deixaria de ler uma cobertura sobre violéncia que
fosse, por exemplo, mais contextualizada — e, assim, menos focalizada no crime individual —
do que a feita atualmente. Afinal, esta cobertura mais qualificada raramente é oferecida em
bases constantes. Em mais de dez anos de andlise da imprensa brasileira acerca das
temdticas pertinentes ao universo infanto-juvenil, conduzidas pela ANDI, constataram-se
estupendos avancos no tratamento editorial dispensado a diversos temas — como educagdo. E
importante perceber que quando a cobertura de vdrios temas relevantes para a garantia dos
direitos de criancas e adolescentes melhorou, os consumidores de noticias ndo safram por af
cancelando suas assinaturas ou mudando de canal.

Por fim, a imprensa parece subestimar o piiblico ao acreditar que ele ndo se
interessaria por uma cobertura mais aprofundada, contextualizada e complexa dos temas
acima. Esta é, alids, uma avaliacdo que contradiz o trabalho feito pela prépria imprensa em
outras dreas. Ninguém duvida que haja piiblico para assistir ou ler, por exemplo, longas
reportagens sobre medicamentos e novas descobertas cientificas. Nestas matérias, utiliza-se
em geral uma linguagem técnica, entrevistam-se especialistas e contextualiza-se, ainda que
minimamente, o fato. Sem medo de assustar leitores e audiéncia.

Assim, o “rabo preso com o leitor”, lembrado no slogan de alguns veiculos, parece
levantar suposicdes que dificilmente se confirmariam. Vejamos o tema central dessa
publicacdo: violéncia e seguranca piiblica. No frigir dos ovos, qual seria a resposta a uma
pesquisa de opinido piiblica que indagasse: “O senhor ou a senhora gostaria de uma cobertura
jornalistica que focalizasse mais: a) os crimes que ocorrem cotidianamente (assassinatos, por
exemplo), ou b) as politicas que deveriam ser elaboradas para preveni-los e combaté-los?

Hd aqueles que sustentam que a resposta da populacio reside no item a. A
violéncia, o mérbido seriam elementos de atracdo dos “consumidores” de noticias. Este
ponto estd discutido no préximo item.




¢) A falacia do valor noticia

O abuso sexual estd intimamente conectado as questées de género que permeiam a
sociedade brasileira; em uma analogia, tdo conectado como a taxa de juros e os indices
inflaciondrios para um economista. Por que lemos diariamente artigos, entrevistas e
reportagens sobre o segundo assunto e raramente encontramos um texto analisando as
causas do primeiro? Parte da resposta estd contida em uma utilizacdo miope de dois pesos e
duas medidas para a tomada de decisées acerca da construcio da cobertura.

Muitos jornalistas sustentam que uma avaliacdo aprofundada sobre as causas do
abuso sexual ndo teria valor de noticia. O que importa é o fato em si (o abuso). Continua
sendo “espetacular” (ou digna de nota) a descricio de mais um caso escabroso de violéncia
sexual contra criancas, mas ndo a discussdo sobre o que o causou — supostamente, pesada,
chata, sociolégica demais para o piiblico.

A mesma ldgica distorcida ndo é utilizada para a cobertura das reuniées do
Copom. O jornalismo econdmico ndo se ocupa apenas de relatar de quanto foi o decréscimo
ou o aumento na taxa de juros. Os repdrteres da drea tentam apresentar as diferentes visdes
acerca da decisdo, bem como os argumentos que a fundamentam. Comparam a nova politica
com a praticada em outros paises e avaliam as suas implicacdes para a realidade brasileira.
Fazem isso, é importante sublinhar, todo santo més, religiosamente. Ninguém pensa em
dizer que estdo chovendo no molhado. Por que a discrepdncia?

Mau jornalismo e bom jornalismo é a resposta certa. Entretanto, na maioria das
vezes, parte dos construtores da noticia quer delegar a responsabilidade para o piiblico.

Hd, dessa forma, um ponto de confluéncia de todo o argumento. E o que chamo de Paradoxo
Tostines:" a midia ndo cobre porque o piiblico ndo tem interesse, ou o piiblico ndo tem
interesse porque a midia ndo cobre?

O argumento cldssico de que a extensiva (ou ostensiva?) cobertura de crime se
explicaria por um anseio do leitor advém dessa espécie de jogo de empurra.”’ Existem, no
entanto, outras razdes para a atracdo do piiblico pelo noticidrio de ocorréncias policiais e o
destaque que ele recebe na imprensa:

m a cobertura de violéncia é o grande espaco do noticidrio local. Mal ou bem (mais aque-
le do que este), é a vinica que fala diariamente do bairro, da periferia; nesse sentido, é a

18. A antiga propaganda dos biscoitos perguntava: “Tostines vende mais porque é fresquinho ou é fresquinho porque
vende mais?”.

19. Por certo, esse jogo se verifica com maior freqiiéncia quando se estd abordando os chamados jornais populares ou os
programas televisivos dedicados a uma cobertura quase que exclusiva da violéncia. Entretanto, vale frisar que ainda que
os assim intitulados grandes jornais acabem por fazer uma cobertura mais asséptica da violéncia (menos sanguinolen-
ta), as pesquisas demonstram que seguem se centrando na cobertura de crime e ndo na politica de seguranca.



tinica que traz referéncias muito concretas para o piblico. Logo, cabe a pergunta: “A
cobertura interessa por conta da violéncia ou em virtude da proximidade com o cotidi-
ano dos leitores e telespectadores?”. Por cotidiano ndo nos referimos apenas a uma real-
idade violenta, mas também as remissdes a personagens conhecidos, lugares e cenas
familiares. Uma cobertura da inauguracdo do saldo de beleza da vizinha ndo lhes inter-
essaria da mesma forma? E solucdes para que essas populacées melhorassem suas
condigées de vida também nao despertariam muito interesse?

m 0s jornais populares sdo os mais acessiveis aos piiblicos: tém menor custo e linguagem

adequada a sua realidade.

m a cobertura de crime é mais fdcil e, portanto, menos custosa do que uma cobertura
mais contextualizada da violéncia. Como veremos, ao estabelecer uma relacio de
dependéncia com a pauta da delegacia, fazendo das matérias uma espécie de transcricio
sofisticada (as vezes nem isso) do boletim de ocorréncia, o tratamento editorial dispen-
sado ao tema custa menos (em pessoal, tempo, telefonemas, apuracées) do que um jor-
nalismo que realmente queira entender as causas, as conseqiiéncias e as potenciais

solugoes do fendmeno da violéncia.

d) A centralidade das fontes
E inevitdvel que uma cobertura calcada majoritariamente em uma categoria especifica de
fonte de informacao acabe por apresentar recortes limitados da realidade.

O tema é especialmente patente — e preocupante — na cobertura de violéncia.”
Como as fontes ouvidas estdo vinculadas, sobretudo, as forcas policiais, ndo é de se
estranhar que temas que vdo além da discussdo do crime em si e de suas causas imediatas
(como o uso de drogas) e conseqiiéncias igualmente instantdneas (prisdo, em um outro
exemplo) raramente sejam tratados. Sem ampliagdo das categorias de fontes escutadas, bem
como do discurso por elas proferido, dificilmente se logrard wma mudanca efetiva na
cobertura. Vale frisar que tal modificacio nio depende somente das redacdes — estd
fortemente correlacionada a uma mudangca de cultura das prdprias fontes, as quais
necessitam mais e mais aprender a dialogar com a imprensa.

20. Segundo a andlise “A cobertura da violéncia contra criancas e adolescentes na imprensa latino-americana”, realiza-
da pela ANDI, com o apoio da Save the Children Suécia e Nicardgua, a policia ¢ a fonte mais consultada quando o tema
é a violéncia envolvendo criancas e adolescentes. Ele estd presente em 25% dos textos pesquisados em cerca de 200 jor-
nais de nove paises que integram a Rede ANDI América Latina; em nagdes como o Brasil e Venezuela, esse indice chega
a35%.




O jornalismo como ele é (ou deveria ser)

Importantes jornais de circulagdo didria, inclusive no Brasil, costumam estampar todos os
dias, em suas primeiras pdginas, slogans como este: “Um jornal a servico do Brasil”. Ora,
ndo é possivel afirmar algo de tamanha seriedade, estabelecer um compromisso de tal
envergadura para com os leitores e a sociedade sem que um custo ndo decorra de tal
aniincio. A contrapartida estd exatamente na vigildncia que os atores externos ao jornal
manterdo com o objetivo de verificar a observincia de tal promessa. Estar a servico do
Brasil ndo permite desconsiderar, na andlise e no relato cotidiano da sociedade brasileira,
populagdes como os afro-descendentes, as mulheres, as pessoas com deficiéncia, as criancas,
os homossexuais.

Atentem bem para o fato de que os representantes dessas minorias politicas nio
estdo se fundamentando em alguma idiossincrasia ou idéia estapafiirdia para exigir uma
cobertura que contemple suas realidades, mas pautam-se nos prdprios principios exortados
pelos jornais.

A situacdo é ainda mais evidente — e amarrada legalmente — quando estamos
falando da midia noticiosa veiculada por emissoras de rddio e televisdo. Concessdes piiblicas
que sdo, assumem constitucionalmente COMpromissos com o Estado brasileiro que ndo as
autorizam a se furtarem de respeitar os direitos humanos de todas e todos. Respeito este que
implica ndo s6 o deixar de fazer algo erréneo, mas também o de fazer algo positivo, o que
inclui a retirada dessas populacdes da condigio de invisibilidade que muitas vezes as
caracteriza.

As fungoes essenciais para as democracias

Ndo é por um fetiche que nos ocupamos, de maneira tio intensa, dos acertos e dos equivocos
da cobertura jornalistica. Quando as democracias passaram a adquirir a feicdo que hoje
possuem, especialmente nas nagées onde reconhecidamente estdo consolidadas, a presenca
da imprensa livre e independente jd era considerada fundamental para a afirmacdo desses
regimes. Vale lembrar que isso se deu porque a imprensa, historicamente, é tida como uma
provedora de informacdo contextualizada, dotada da capacidade de agendar os debates
piiblicos e que tem o dever de atuar como fiscal das acdes dos atores piiblicos.

As prdprias fungoes que lhe foram sendo designadas no seu percurso histdrico de
pouco mais de 200 anos colocam para a midia noticiosa a necessidade de atender aos
principios que caracterizam um jornalismo de qualidade.Tenha-se em mente o caso da
cobertura de uma politica piiblica de seguranca. Nio é possivel realizar um jornalismo de
qualidade com foco neste tema sem, dentre outros elementos: a) investigar; b) ouvir fontes

diversificadas e com opinides divergentes; c) entender as causas do problema em foco;



d) salientar as consegiiéncias derivadas do status quo; e) apurar politicas em curso, aqui ou
alhures, que se colocam como potenciais solucdes para os problemas identificados;

f) apresentar estatisticas; g) compreender o sistema juridico (legislacio e atores) e
remeter-se a ele ao cobrir as temdticas; h) respeitar os direitos individuais

das personagens envolvidas.

Ha luz no fim do tanel?

Hd, sem diivida. A cobertura apresenta debilidades importantes, porém avangou
enormemente na ltima década e meia. O tema da violéncia segue como uma espécie de
calcanhar-de-aquiles do tratamento jornalistico dispensado aos diversos pontos da agenda
social. Mas a cobertura de trabalho infantil doméstico, por exemplo, assunto que apresenta
um forte viés étnico-racial, traz uma contextualizacdo muitas vezes maior sobre este recorte
particular do que encontramos no material sobre criminalidade. O mesmo se passa com
educagdo ou pobreza.

Encontrar a luz no fim do tiinel é, em um primeiro plano, compreender quais
fatores acabaram por estimular e consolidar coberturas de qualidade em umas dreas e em
outras ndo.

De todo modo, os problemas aqui delineados (formagdo, fontes, percepcdes
equivocadas etc.) precisam ser trabalhados. Para que esta ndo se configure uma tarefa
herciilea e, no limite, irrealizdvel, é preciso que se somem esforcos. Sdo muitas, porém
isoladas, as iniciativas, as reflexées e os debates que buscam compreender, dialogar e
cooperar com a cobertura de violéncia. E fundamental trabalhar em parceria, dar mais
unicidade a essas acoes, sempre pautando as estratégias por andlises empiricas de cendrio, e
ndo por "achismos" e consideracdes volitivas sobre a atuagdo da imprensa.

Diversas organizagées da sociedade civil tém atuado neste sentido, muitas vezes em
sinergia com universidades e centros académicos de pesquisa. A midia noticiosa tem sido
muito sensivel a todas essas reflexdes, o que é ainda mais central nesse processo. E preciso

seguir em frente. As coisas estdo mudando. Avante!







Estatisticas de seguranca:
para que servem e como usa-las
Leonarda Musumeci*

A seguranca ptiblica é hoje um tema tdo importante para a sociedade brasileira quanto a econo-
mia ou a sadde. O destaque dado pela imprensa aos crimes e as tragédias cotidianos é um dos indi-
cios dessa valorizagao que ocorre, inclusive, nos jornais destinados aos leitores de elite. No entan-
to, a cobertura da violéncia e da criminalidade é orientada por pressupostos diversos dos demais
temas de interesse publico. As pdginas dedicadas a ocorréncias policiais sdo ocupadas por assassi-
natos, seqiiestros e roubos que raramente sao relacionados a uma situagao social ou a politicas
publicas. A aposentada morta dentro de sua casa numa favela, por uma bala perdida de um tiroteio
entre policiais e traficantes, foi vitima do azar e ndo da pratica que aprova o uso indiscriminado
de armas letais em agdes policiais, mesmo em locais densamente povoados. O professor assassina-
do ao voltar para casa, a noite, teve a falta de sorte de encontrar de tocaia uma dupla de ladrdes de
automoveis — nao se questiona se os roubos ndo sdo comuns naquele lugar e se uma iluminagao

publica e vigilancia mais eficientes poderiam diminuir ocorréncias desse tipo.

O tratamento dos crimes como fatos isolados, separados de um contexto social e politico, é reforga-
do pela auséncia de dados e de estatisticas nas matérias sobre seguranga. E, para fundamentar esta
afirmativa, ai vdo os dados. Uma pesquisa realizada pelo CESeC sobre oito jornais cariocas em 2006
mostrou que 85,7 % sao histdrias individuais, ou seja, simples relatos de crimes e outras ocorréncias.
Em 2004, levantamento semelhante, sobre nove didrios do Rio de Janeiro, Sao Paulo e Minas Gerais,
ja havia encontrado indices equivalentes: 77,6 %. Ao mesmo tempo, o niimero de textos jornalisti-

cos que usam estatisticas é pequeno: apenas 9,3 %. Na pesquisa de 2004, o percentual foi de 5,3%.

Pode-se dizer que nimeros ndo traduzem a dor das vitimas. E certo. Mas os nimeros sobre
desemprego também ndo expressam a desesperanga dos jovens sem ocupagdo ou a tristeza de
quem néo tem como alimentar os filhos. Mesmo assim, ninguém acha que as paginas de Economia
deveriam conter apenas uma cole¢do de dramas pessoais. O bom jornalismo do setor conjuga a
andlise das tendéncias econdmicas com a experiéncia dos que sao afetados por elas. Ele parte do
drama individual para a anélise de um contexto mais amplo ou, vice-versa; parte de uma questao
econdmica geral e a ilustra com a narrativa de vivéncias individuais. Por que ndo fazer o mesmo,

com mais freqiiéncia, nas paginas de Cidade ou Geral?

* Leonarda Musumeci é professora do Instituto de Economia da UFR] e coordenadora de drea do Centro de Estudos de
Seguranga e Cidadania (CESeC).
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Trés bons motivos para usar estatisticas em matérias sobre criminalidade, violéncia e seguranca ptiblica:

a) Contextualizar os fatos especificos narrados na matéria, permitindo aos leitores avaliar se
esses fatos se encaixam em tendéncias mais gerais, ou se representam algo eventual ou

excepcional.

E quase inevitavel que os jornais tendam a noticiar com mais freqiiéncia crimes que ocor-
rem nas dreas onde reside seu estrato de leitores. Dados estatisticos que mostrem, por exem-
plo, como se distribuem os crimes noticiados na regido metropolitana ajudam a contraba-
langar eventuais distor¢des na percepcio do problema, como a impressio de que &reas
“nobres” sao as mais afetadas pela violéncia, j& que os crimes violentos que nelas ocorrem
aparecem mais assiduamente na midia. Também sdo comuns as cartas de leitores que men-
cionam uma “escalada da violéncia” quando crimes rumorosos ocupam o noticidrio por
vdrios dias. Séries numéricas mostrando a incidéncia dos mesmos tipos de delitos nos alti-
mos meses ou anos podem relativizar a impressio de aumento da criminalidade que decorre
da exposigdo prolongada de certos casos na midia. Assim, com o uso de dados para contex-
tualizar o noticiario, a imprensa oferece ao ptiblico leitor informagao mais exata e qualifica-
da, e evita a acusagdo, tantas vezes repetida, de que contribui para gerar no ptiblico uma sen-

sacdo de inseguranca nem sempre justificada pelos dados estatisticos.

b) Qualificar o tratamento jornalistico dado ao tema, afastando-o cada vez mais do sensa-

cionalismo e de um jornalismo meramente descritivo, reprodutor do senso comum.

A cobertura de seguranca publica ainda é dominada pelo senso comum e pelo enfoque poli-
cial, enquanto a satide, a educagio e a economia sdo dreas ha muito reconhecidas pela
sociedade e pela midia como campos especializados de estudo, nos quais deve haver andlises
baseadas em informacGes, ndo apenas em fatos soltos, impressoes e “palpites”. A medida que
a seguranca vem se tornando, ela também, um campo especializado, é importante que os jor-
nais se valham da massa de informacgoes produzida pelas institui¢oes de pesquisa, tornando

a cobertura da drea mais aprofundada e qualificada.

¢) Pressionar as autoridades e as instituigdes responsdveis para que produzam e divulguem

com transparéncia dados de qualidade sobre seguranca publica.

Os ntimeros sdo importantes para se saber, por exemplo, se os niveis de criminalidade estdo

melhorando ou piorando, se as politicas de seguranca estdo dando certo ou néo, se a propa-



ganda oficial sobre as realizagdes nessa drea é fidedigna ou enganosa. Eles fornecem uma
referéncia para que os cidaddos, bem informados, possam participar, pressionar as autori-
dades e cobrar solucdes reais para os problemas. Tradicionalmente, porém, os dados gerados
pelas institui¢oes de seguranca sao de baixa qualidade e/ou de dificil acesso. Prevalece ainda
na érea a cultura do “segredo de Estado”, herdada do regime autoritério (isto serd comenta-
do com mais detalhe adiante). Felizmente, uma mudanga vem ocorrendo, ainda que de forma
muito lenta. Se a midia usa, demanda e cobra dados quantitativos — como j4 faz nas 4reas de
Economia, Satde e Educagao — ha mais chance de que se acelere o aumento da oferta e da

qualidade das estatisticas de seguranga no Brasil.
Conceitos basicos

Na linguagem corrente, os termos crime e violéncia sao utilizados com multiplos sentidos para
designar agressdes e outros tipos de atos que ofendam pessoas, grupos especificos ou toda a
sociedade. Dizemos, por exemplo, que o aumento de impostos é um “crime”, e que é uma “vio-
léncia” alguém ter de esperar horas para receber atendimento num hospital ptblico. Mas, na lin-
guagem técnica, e sobretudo para efeitos de analise estatistica, é necessario partir de definigoes
mais precisas e restritivas que permitam delimitar com a maxima clareza os fendmenos focaliza-
dos. De modo geral, os estudos na érea da seguranca ptblica utilizam explicita ou implicitamente

as seguintes definicoes:

Crime (ou delito): ato ilicito previsto na legislacdo penal. Néo existe crime sem uma lei anterior
que o defina.
A legislagio também prevé outros tipos de agdes ilicitas, como as contravencées e as
infracdes (definidas por leis especificas), além dos atos infracionais, que sdo atos seme-
lhantes a crimes, mas cometidos por pessoas com menos de 18 anos de idade e definidos pelo

Estatuto da Crianga e do Adolescente.

Violéncia: uso ou ameaca de uso da forga fisica; atitudes (mesmo nao-intencionais) do individuo
que causem ou ameacem causar danos fisicos a si proprio(a) ou a terceiros.
A Organizagio Mundial de Saidde (OMS) define violéncia como “uso de forca fisica ou
poder, real ou em ameaga, contra si préprio, contra outra pessoa, ou contra um grupo ou uma
comunidade, que resulte ou tenha grande probabilidade de resultar em lesdo, morte, dano
psicoldgico, deficiéncia de desenvolvimento ou privagio”.
Segundo essa definigao, muitos atos podem ser consideradas “violentos”, mesmo que néao

envolvam forga fisica — por exemplo: descaso, abandono, discriminacéo, ofensa moral ou tor-
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tura psicoldgica. Mas, para fins de delimitacdo analitica, quase sempre se restringe o termo

“violéncia” a situaghes em que a coagdo fisica estd presente de forma real ou potencial.

Como se vé, crime e violéncia sdao conceitos de naturezas distintas. O primeiro parte do ordena-
mento juridico existente numa dada época em certa sociedade — que explicita os atos puniveis,
sejam eles violentos ou nao, classifica-os segundo a modalidade e a gravidade, e determina as
penas aplicaveis a cada caso. Ja o conceito de violéncia designa um aspecto das acdes humanas,
sejam elas puniveis ou nao, que € a capacidade de causar danos fisicos ao préprio agente e/ou a

terceiras pessoas.
Parece 6bvio, mas é sempre bom lembrar que:

a) nem todos os atos socialmente reprovados sa0 crimes
Um exemplo é a prostituigdo, que muitos gostariam de ver banida, mas que, pela lei
brasileira, nao constitui delito; j& a exploragao da prostituicdo, tanto adulta quanto infantil,

esta sim ¢ legalmente definida como crime.

b) nem toda violéncia é criminosa
Se fosse, boxeadores e sadomasoquistas encheriam os presidios. O uso da forga pela policia,

dentro dos marcos legais, também nao caracteriza crime.

¢) nem todo crime é violento

Por exemplo: apesar da forte relacdo que acaba tendo com a violéncia urbana, a venda de dro-
gas, em si mesma, ndo é uma pratica violenta. Fregiientemente jornalistas empregam o
termo “traficante” como sindnimo de criminoso violento, mas, na realidade, ha muitos

jovens e adultos presos pelo delito de traficar drogas que nao cometeram violéncia.

Uma outra confusdo presente na linguagem comum e na jornalistica é entre roubo (crime
violento) e furto (crime nao-violento) — genericamente denominados de “roubos” —, o que

leva a colocar num mesmo plano vitimas de furto e vitimas de violéncia.



Delitos violentos

Eis alguns exemplos de delitos violentos e nao-violentos:

Delitos nao-violentos

crimes contra a pessoa (homicidio doloso e culposo,
tentativa de homicidio, lesdo corporal dolosa e culposa,
seqiiestro, crcere privado, tortura, maus-tratos, ameaca
etc.)

crimes contra a liberdade sexual (estupro, atentado
violento ao pudor)

crimes contra o patrimdnio (roubo, latrocinio,

extorsdo, extorsio mediante seqiiestro)

crimes contra a pessoa (caldnia, injtria, difamacdo,
violagao de domicilio, violagdo de correspondéncia etc.)

crimes contra o patrimdnio (furto, estelionato, dano,
fraude, apropriacdo indébita, receptacao etc.)

crimes contra a propriedade imaterial (violagio de
direito autoral, usurpagio, violagio de marca,
concorréncia desleal etc.)

crimes contra a economia popular e contra o
consumidor (propaganda ou publicidade enganosa etc.)

crimes contra a administragao publica (corrupcao,
peculato, desacato a autoridade, contrabando, tréfico de
influéncia etc.)

crimes contra a fé publica (falsificacdo de moeda,
falsificagdo de documentos, falsidade ideoldgica etc.)

crimes regidos por legislacdo especial (posse, trafico e
uso de drogas; crimes ndo- violentos contra a crianga e o

adolescente etc.)

Outra diferenciagao conceitual importante € entre crimes dolosos (ou intencionais) e culposos (ou
nao-intencionais), embora a atribuigao dessas categorias a um delito possa variar segundo a inter-

pretagdo de policiais, promotores e juizes que tratam do caso. Veja um exemplo:

O Ministério Ptblico de Sao Paulo denunciou o médico Paulo Donizeti Forte e o presidente
do clube de futebol Sdo Caetano, Nairo Ferreira de Souza, por homicidio doloso pela morte
do jogador Serginho. O atleta morreu em conseqiiéncia de um ataque cardiaco em 27 de ou-
tubro de 2004, durante partida do Sdo Caetano contra o Sao Paulo, em pleno campo.
Segundo o MP, os acusados sabiam da doenca cardiaca do atleta e tinham o dever legal de
evitar que ele continuasse jogando. No entanto, o Superior Tribunal de Justica (STJ) enten-
deu diferente. Em dezembro de 2005, decidiu que o caso seria julgado como homicidio cul-

poso, ou seja, ndo-intencional. A diferenca: potencialmente, muitos anos de prisao.
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Aplicacao dos conceitos

Conhecer bem as categorias conceituais para empregd-las de forma correta é parte do trabalho do

jornalista da drea de seguranca.

Assim, quando se fala em violéncia, deve-se lembrar que o termo, no seu sentido mais amplo,

engloba todos os fendmenos abaixo:

crimes violentos intencionais (dolosos)

crimes violentos nao-intencionais (culposos, como mortes e lesdes de terceiros provocadas
por acidentes de trinsito ou por outros tipos de acidentes)

suicidios e tentativas de suicidio

autolesoes intencionais ou acidentais

uso legal da forca por agentes de seguranca ptiblica

esportes violentos ndo proibidos por lei

Ja ao falarmos de criminalidade, referimo-nos ao conjunto dos atos que, por lei, sdo passiveis de

punicdo, sejam eles violentos ou ndo-violentos.

Apesar de haver intersecdes entre os dois universos, é fundamental ter sempre em mente as dife-
rengas conceituais, para evitar distor¢des que possam acabar gerando um viés ideoldgico no tratamen-
to jornalistico da questdo. E importante observar as nuances, ja que a linguagem traduz pressupostos

que estao relacionados as maneiras como a sociedade brasileira decide lidar com seus problemas.

Assim, por exemplo, rotular todo criminoso violento de “traficante” faz supor que qualquer pes-
soa que venda drogas é violenta. Isto contribui para reproduzir o estigma de periculosidade asso-
ciado a jovens pobres, que sao a maioria dos detidos por tréfico e uso de drogas no Brasil. Do
mesmo modo, confundir roubos e furtos, dizer que quem teve seu carro furtado foi vitima de “vio-
léncia”, leva a identificar a perda patrimonial como algo tao grave quanto o dano ou a ameaca a

integridade fisica de uma pessoa.
Violéncia, criminalidade e seguranca publica
A amplitude do fendmeno da violéncia faz com que geralmente seja necessario focalizar em se-

parado as suas diversas modalidades, para que se consiga conhecer mais detalhadamente as

dindmicas préprias a cada uma, subdividindo o tema em objetos especificos de estudo. Por exem-



plo, violéncia doméstica e de género, violéncia no transito, violéncia no campo, violéncia policial,
violéncia nas prisdes, violéncia contra criangas e adolescentes, violéncia motivada por preconceito

(racismo, homofobia etc.).

Parte dos estudos quantitativos na drea de seguranca ptblica analisa especificamente a criminali-
dade violenta intencional, ou seja, o universo dos crimes realizados com uso proposital de violén-
cia. Desse conjunto, uma grande parcela se dedica a analisar o comportamento dos homicidios
intencionais — manifestagdo mais grave da criminalidade violenta intencional, aquela que implica
morte das vitimas. Como veremos adiante, esse fendmeno pode ser acompanhado estatisticamente

em duas fontes distintas: a policia e o sistema de satide (Datasus).

Ha certa tendéncia a associar a tematica da violéncia a um enfoque de satide (epidemioldgico) e a
tematica da criminalidade a um enfoque de seguranga (criminoldgico). Mas, na realidade, todos os
fendmenos mencionados até agora — mesmo a violéncia no dambito familiar, mesmo os acidentes e
os suicidios — sdo pertinentes ao campo da seguranca publica. Isto porque envolvem protegao da
vida, da integridade pessoal, dos direitos individuais basicos. Portanto, devem ser preocupacdes das

politicas de seguranca em conjunto com as politicas de satide e com outras intervengoes sociais.

As mortes no transito fornecem um exemplo importante: geralmente sdo tratadas pela
imprensa como “acidentes”, “tragédias”, “fatalidades”, mesmo quando causadas por
motoristas imprudentes e bébados. Nao costumam ser relacionadas ao tema da violéncia
urbana, nem a discussdo mais geral sobre politica de seguranca ptiblica, que ainda é pensa-
da no Brasil predominantemente como “combate ao crime”. Em Bogot, entretanto, a politi-
ca de seguranca adotada nos tltimos anos enfrentou conjuntamente o problema dos homici-
dios dolosos e o das mortes no transito, conseguindo reduzir ao mesmo tempo as duas for-

mas de violéncia, que eram ambas altissimas na cidade e que vitimavam sobretudo os jovens.

Nessa temdtica também se incluem todos os assuntos ligados as institui¢des e aos servigos de
seguranga publica. Logo, além das estatisticas de criminalidade e violéncia, também sao muito re-
levantes para o conhecimento da érea, entre outras informacdes, os dados sobre efetivos das poli-
cias e das guardas municipais; indicadores de atividade policial (por exemplo: nimero de prisoes,
apreensoes, inquéritos abertos, concluidos, aceitos pelo Ministério Ptblico etc.) e indicadores de

comportamento de policiais (dentincias as corregedorias, ouvidorias, Disque-Dentincia e outros).
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Tipos de dados

As informagdes numéricas da drea de seguranca ptiblica podem ser apresentadas de diversas for-
mas. E importante saber quando usar um ou outro tipo de dado para evitar distor¢oes. Também é
fundamental informar claramente aos leitores que tipo dado quantitativo estd sendo veiculado na

matéria. Eis alguns desses tipos:

Numeros absolutos: simples somatdrio de casos registrados num certo periodo.
Por exemplo: de acordo com a Senasp (Secretaria Nacional de Seguranca Publica), o ntimero de
homicidios registrados no Brasil, em 2005, foi de 40.845.

Taxas por 100 mil habitantes: obtidas dividindo o ntimero de casos registrados numa determi-
nada drea (pais, estado, municipio etc.) pela populacdo residente nessa mesma area e no mesmo
periodo, depois multiplicando o resultado por 100 mil. Essas taxas sdo fundamentais para se com-
parar niveis de criminalidade entre diferentes dreas e numa mesma érea ao longo do tempo, assim
como graus de vitimizagao em diferentes segmentos da populagdo (definidos por idade, sexo, raca,

escolaridade, renda ou outros critérios).

Exemplo: Qual a cidade mais violenta — uma que tem 200 mil habitantes e 100 homicidios por ano
ou outra com 2 milhoes de habitantes e 1.000 homicidios por ano? Levando em conta o tamanho
das populagdes, essas duas cidades sdo igualmente violentas, pois ambas tém uma taxa anual de
50 homicidios para cada 100 mil habitantes — o que significa que, numa ou noutra, a chance de se

morrer assassinado(a) é a mesma (altissima, por sinal).

Outro exemplo: Em 2004, segundo informacdes do Datasus/Ministério da Satide, as trés regices
metropolitanas brasileiras onde se registraram as maiores taxas de homicidios de jovens de 15 a
24 anos foram a de Recife, com uma taxa de 172 vitimas por 100 mil jovens, a de Vitéria, com 159

por 100 mil e a de Belo Horizonte, com 130 por 100 mil.

Um terceiro exemplo: De acordo com a mesma fonte, a taxa de homicidios por 100 mil habitantes
na Regido Metropolitana de Sao Paulo caiu de 46,6 em 1994 para 39,1 em 2004, enquanto a da

Regiao Metropolitana de Belo Horizonte aumentou de 11,5 para 58,6 no mesmo periodo.

Observagoes importantes:
No segundo exemplo acima, as taxas foram calculadas ponderando o nidmero de

homicidios apenas pela populacio da faixa etiria de 15 a 24 anos em cada regido



metropolitana. Do mesmo modo, se estivéssemos comparando vitimizagdo por sexo, o
ntmero de homicidios de homens e mulheres deveria ser dividido, respectivamente, pelas
populagdes masculina e feminina. E assim para qualquer outro critério de diferenciacio
econdmica, demogréfica ou social.

No terceiro exemplo, foram usadas estimativas da populagao para 1994 e 2004, anos em
que ndo houve Censo Demografico (este s6 é realizado a cada 10 anos). Ao calcular taxas por
100 mil habitantes em anos sem Censo, o ideal é trabalhar sempre com estimativas
intercensitarias calculadas pelos préprios 6rgdos oficiais de estatistica, como o IBGE. Mas, se
elas ndo estiverem disponiveis, o remédio é utilizar os nimeros do dltimo Censo concluido.
Em nosso exemplo, seriam os do Censo de 1991 para calcular a taxa de 1994, e os do Censo
de 2000 para a taxa de 2004.

E normal que haja uma pequena discrepancia entre taxas por 100 mil habitantes calculadas
por diferentes 6rgaos ou por diferentes pesquisas, ainda que tenham utilizado a mesma
fonte de informacdes sobre criminalidade e violéncia. Isto decorre, entre outras coisas, de
diferencas nos dados ou nas estimativas populacionais usados para o calculo dessas taxas. S6

se a discrepancia for muito grande, ai sim se pode desconfiar de algum erro ou manipulagao.

Quando NAO se devem usar taxas por 100 mil habitantes

Quando a populagdo considerada for menor que 100 mil pessoas; nesse caso, é preferivel utilizar taxas por mil ou
por 10 mil habitantes.

Quando se comparam dreas pequenas, como bairros, regides administrativas ou circunscrigdes policiais dentro de
uma cidade ou regido metropolitana. Sobretudo se a modalidade de crime considerada tiver como vitimas tipicas
pessoas em transito, que sio muito freqiientemente agredidas fora das suas dreas de residéncia. E o caso, por
exemplo, dos roubos e dos furtos de veiculos ou em veiculos, dos roubos a pedestres ou a passageiros de transportes
coletivos. Nao faz sentido, nesse caso, usar como denominador a populagio residente na area onde o crime ocorreu,
ja que grande parte das vitimas mora em outro local. Claro que isso também pode acontecer entre diferentes areas
de um estado ou entre diferentes partes do pafs: uma pessoa pode morar no interior do estado e ser assaltada na
capital, ou pode morar em Porto Alegre e ser assaltada em Belém. Mas, como a circulagdo entre dreas distantes é
muito menor do que o transito cotidiano dentro de uma cidade ou regido metropolitana, a distor¢do nas taxas por
100 mil habitantes também é menor.

Quando se mede o nivel de criminalidade numa 4rea com muita populagao flutuante, como zonas comerciais,
turisticas ou de lazer, cidades de veraneio etc. No centro do Rio de Janeiro, por exemplo, moram apenas 56 mil
pessoas, mas centenas de milhares, talvez mais de um milhdo, 14 transitam diariamente. Qualquer taxa que se calcule
para essa drea com base na populagio moradora (salvo algumas excecdes, como a de roubos e furtos em residéncias)

resultard absurda e artificialmente elevada.
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Quando o crime considerado s6 atinge uma parcela restrita da populagao. Por exemplo, qualquer pessoa pode ser
assaltada ou agredida na rua ou num 6nibus, mas sé quem possui, dirige ou anda de automével pode ser vitima de
roubo de veiculo. Como a maior parte da populagio ndo possui carro particular e s6 esporadicamente usa esse tipo
de transporte, o ideal ¢é trabalhar com taxas por 10 mil veiculos, em vez de taxas por 100 mil habitantes. Isto se

existirem informagdes atualizadas sobre a frota de carros que circula no local.

Percentuais (nimeros relativos) também sao freqiientemente utilizados na anélise dos fendmenos

ligados a seguranga, sobretudo para retratar participacao, distribuigdo ou evolucio. Exemplos:

Participagdo: No ano 2000, as mulheres representavam apenas 4% da populagdo carcerdria
brasileira. Nesse mesmo ano, o pafs com maior participagio feminina no total da populacio
carceraria era a Tailandia (20,3 %), segundo dados da ONG inglesa International Centre for Prison
Studies.

Distribuicao: De acordo com ntimeros do Datasus, s6 1,6% das pessoas assassinadas no estado do
Rio de Janeiro em 2004 tinha até 14 anos de idade; 42,9% tinham de 15 a 24 anos; 17,9%, de 25
a 29 anos; 20,6%, de 30 a 39 anos e 17% tinham 40 anos ou mais.

Evolugcido: No Brasil, no periodo de 1994 a 2004, o nimero total de homicidios registrados pelo sis-
tema de sadde passou de 32.603 para 48.374, representando um aumento de 48,4%, bem

superior ao crescimento da populagdo, que foi de 16,5% nesse mesmo periodo.

NAO se devem usar percentagens quando os ntimeros absolutos sio muito pequenos.
Imagine a manchete: “Roubos no bairro X aumentaram 100%". Se o ntimero de casos subiu
de 20 para 40, o uso da percentagem é adequado, mas se aumentou de 2 para 4 é puro sen-
sacionalismo. Outro exemplo de emprego incorreto de percentuais: o(a) repdrter entrevista
20 pessoas e escreve: “5% dos entrevistados sofreram violéncia no tltimo més” (o que sig-

nifica que UMA pessoa foi vitima de violéncia).

Indicadores compostos, ou sintéticos: resultam do agrupamento de diversos indicadores sim-
ples, de acordo com critérios predefinidos. Assim como os indices de custo de vida, que levam em
conta precos de vérios produtos e servicos — ou o IDH (Indice de Desenvolvimento Humano), que
combina dados sobre renda, educacéo e satide — os indicadores compostos de seguranca ptblica
também servem para retratar a situagio do setor de uma forma mais abrangente que os indi-

cadores isolados.



Em 1999, o governo do estado do Rio passou a divulgar mensalmente, no Didrio Oficial, dados
sobre alguns tipos de ocorréncias policiais. Nessa ocasiao, um grupo de pesquisadores da &rea
reuniu-se com o objetivo de formular indicadores que fornecessem uma visdo sintética dos pro-
blemas de seguranca do estado. Foram propostas diversas categorias, trés delas consideradas mais

importantes para dimensionar a criminalidade violenta:

Crimes letais intencionais: homicidios, lesdes corporais seguidas de morte, latrocinios
(roubos com morte)

Crimes nao-letais intencionais contra a pessoa: lesoes corporais dolosas, tentativas de
homicidio, estupros, atentados violentos ao pudor, ameagas, tortura

Crimes violentos contra o patrimdnio: roubos, extorsdes, extorsdes mediante seqiiestro,

“seqiiestros-reldimpago"

Essas categorias sao ainda hoje utilizadas por 6rgaos ptiblicos como o ISP (Instituto de Seguranga
Publica), do estado do Rio, e a Senasp (Secretaria Nacional de Seguranca Publica), do governo fe-

deral.

Atencdo, porém! Os indicadores compreendidos em cada indice composto podem variar de
uma institui¢do para outra. Néo se trata de categorias oficiais nem consensuais. Por isso, ao
cité-los numa matéria, é muito importante especificar que tipos de indicadores cada um

deles abrange — além da fonte, é claro.
Apresentacao dos dados: algumas recomendacées

Séries histéricas:

Sempre que possivel, devem-se incluir varios anos, preferencialmente um minimo de cinco, para
analisar a evolugdo de algum fendmeno nessa drea. Os dados de seguranga podem oscilar muito
no curto prazo; s6 observando um periodo relativamente longo é possivel diferenciar tendéncias

de variagdes conjunturais.

Comparacoes temporais:

O ideal é comparar sempre periodos semelhantes: ano completo com ano completo; primeiro
semestre do ano com primeiros semestres de anos anteriores; junho de um ano com junho de ou-
tros anos. Existe sazonalidade nos fendmenos de seguranga (por exemplo, os meses de verdo ten-
dem a ser mais violentos que os de inverno), por isso é que comparagdes entre periodos diferentes

podem gerar distorgdes.
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Graficos e mapas:

Geralmente, para leitores leigos, a apresentacdo dos dados na forma de gréficos, mapas ou tabelas
simples causa impacto e ajuda a visualizar a evolugdo ou a distribuigao retratada pelas estatisticas
de seguranca. Diversos jornais brasileiros j§ possuem sistemas de geracdo de infograficos de alta
qualidade e de facil compreensao. Para os que nao dispdem desses recursos nem de técnicos espe-
cializados, uma dica importante é escolher o tipo de grafico que se ajuste melhor ao tipo de infor-

magio que se quer veicular.

Exemplos:

a) Grafico de linha (\_) ou de colunas (|___) para evolucio

b) Grafico de “pizza” (#7) para distribuicdo

©) Mapas () para distribuicao geografica

d) Gréfico de barras (L) ou de colunas (L) para comparacdes nao-temporais

Principais fontes estatisticas na area, sua confiabilidade e suas limitacoes

As pesquisas eleitorais ja ensinaram as redagdes a importancia de se conhecer a origem dos dados
e como foram obtidos. A legislagao exige que a imprensa divulgue apenas as pesquisas registradas
nos tribunais eleitorais, informando o niimero de pessoas ouvidas e a margem de erro dos per-
centuais. Tudo isso para impedir que levantamentos distorcidos, realizados por fontes pouco con-

fidveis, encontrem espaco nas pdginas de jornais, favorecendo um ou outro candidato.

No campo da seguranga publica, ndo ha controle semelhante, e volta e meia aparecem nos jornais
pesquisas feitas de forma apressada ou equivocada e sem controle de qualidade. Em geral, isso
acontece quando o(a) jornalista confia em fontes ndo reconhecidas, no afa de obter “dados inédi-

tos” que irdo sustentar uma bela chamada de capa.

E fundamental verificar se os dados provém de uma instituigdo reconhecida por trabalhos desen-
volvidos na area, ou checar com outros pesquisadores do tema se o trabalho é considerado profis-

sional e de qualidade. Caso a fonte ndo apresente nenhum destes atributos, cuidado!

No Brasil, as fontes oficiais mais importantes para dados primérios sdo o Datasus, do Ministério
da Satide, a Senasp (Secretaria Nacional de Seguranca Publica) e os 6rgaos estaduais de seguranga

ptblica.



Datasus/Ministério da Saude - Sistema de Informacées de Mortalidade

Extenso banco de dados que redne informagoes retiradas das declaragoes de Gbito (DOs). Por ter
uma fonte padronizada nacionalmente (o formuldrio da DO é 0o mesmo em todo o pais, o que ja
ndo acontece com os registros policiais), fornece uma base importantissima para o conhecimento
das formas de morte no Brasil. Entre elas, as mortes violentas, classificadas como “6bitos por
causas externas” — de interesse mais imediato para o campo da seguranca ptiblica. Sobre essas
mortes pode-se conhecer: a causa (homicidio, suicidio, acidentes de varios tipos); o instrumento da
violéncia (arma de fogo, arma branca, atropelamento, envenenamento, queda etc.); a localidade
onde o 6bito ocorreu; o local de residéncia, o sexo, a idade, o estado civil, a raga/cor, a escolaridade

e a profissdo da vitima; o tipo de local da morte (domicilio, hospital, via puablica etc.).

Esse banco de dados teve inicio em 1979, logo, fornece uma série histérica bastante longa. E o que
¢ melhor: de fécil acesso. Informacdes bastante detalhadas podem ser obtidas pela internet, usan-
do-se um sistema de montagem de tabelas (Tabwin) que permite que cada usuério cruze as dife-
rentes variaveis como quiser. Outra grande vantagem dessa fonte é possibilitar vdrios niveis de

agregacdo dos dados: pais todo, estados, regides metropolitanas e municipios.

Observagoes:

Apesar do seu alcance, a base de dados do SIM apresenta algumas limitagoes. Em certas
dreas, particularmente das regides Norte e Nordeste, a dificuldade de acesso a cartdrios, a
existéncia de cemitérios clandestinos, a falta de assisténcia médica em areas rurais e as
dificuldades enfrentadas pelas secretarias municipais para processar os dados resultam em
lacunas nas estatisticas de mortalidade. Uma comparacido dos nimeros do Datasus com as
projecdes demograficas do IBGE indica que de 10% a 20% das mortes ndo sao registradas
pelo sistema de satide no Brasil.

Além do SIM, o Datasus engloba o Sistema de Informagdes de Internagio Hospitalar
(SIH), que cobre todos os hospitais pblicos e particulares vinculados ao Sistema Unico de
Satide (SUS), mas que s6 passou a registrar internagoes por causas externas em 1998. Essa
base de dados também estd disponivel na internet. Embora com menos detalhes que as
informagdes sobre mortalidade, pode fornecer dados importantes sobre lesdes nao-fatais

causadas por violéncia.

Secretaria Nacional e Secretarias Estaduais de Seguranca Publica
Em 2001, a Senasp (Secretaria Nacional de Seguranga Pdblica) iniciou a montagem de uma base
nacional de estatisticas criminais com dados oriundos das policias civis e militares estaduais. A

tarefa tem sido drdua, j& que enfrenta dificuldades técnicas (como a diferenga entre categorias
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usadas para classificar ocorréncias nos varios estados), além de escassez de recursos e falta de
informatizagdo da maior parte das delegacias de policia. Isto sem falar dos problemas politicos
(alguns estados interpretam a solicitagiao de dados como ingeréncia do governo federal nos gover-

nos locais).

Por conta desses problemas, a base de dados da Senasp ainda apresenta muitas lacunas e distorgoes.
No entanto, o esfor¢o que vem sendo feito para monté-la e aperfeicoa-la é da maior importancia,
pois como retine informagdes dos registros policiais, ela permite analisar comparativamente dados
sobre diversos tipos de crimes — roubos, estupros, extorsoes etc. — ndo cobertos pelas estatisticas
do sistema de satide. Na medida em que essa base de dados continue sendo aperfeicoada, ird
tornar-se uma referéncia fundamental tanto para pesquisas como para politicas publicas de

enfrentamento e prevencdo do crime e da violéncia em todo o pafs.

Nao se pode esquecer, porém, uma limitacdo bésica das estatisticas policiais, aqui ou em qualquer
lugar do mundo: elas refletem apenas a parte dos crimes que é comunicada e registrada.
Dependendo do tipo de delito e do grau de confianga na policia, isso pode representar uma pro-
porcdo muito pequena do que realmente acontece no dia-a-dia. Calcula-se, por exemplo, que na
América Latina como um todo s6 20% do total de crimes sdo notificados a policia. Em algumas
capitais brasileiras, os assaltos (exceto roubo de automdvel), as agressdes sexuais e os furtos tém

percentagens de notificacdo ainda menores que essa.

E necessério, portanto, uma outra fonte de dados, capaz de contextualizar e complementar as
estatisticas policiais. No caso dos homicidios, como ja vimos, existem os ndmeros do sistema de
satdde. Mas, no caso dos demais crimes, a fonte externa consiste em levantamentos domiciliares
por amostragem, chamados pesquisas de vitimizagdo. Eles permitem fazer estimativas bastante
confidveis do universo real de delitos e das taxas de subnotificagao, além de fornecerem uma série
de outras informacdes importantes, colhidas diretamente junto a populagio (como relagio entre

vitimas e agressores, grau de confianga nas institui¢oes de seguranga publica etc.).

Em alguns paises, esse tipo de pesquisa é feito anualmente ou a cada seis meses, com cobertura
nacional, e seus resultados fazem parte do sistema oficial de estatisticas de seguranca e justica. No
Brasil, por enquanto, s6 hé levantamentos locais e, assim mesmo, nao sao oficiais nem sao feitos
com regularidade. A primeira pesquisa de vitimizagao nacional, a ser realizada pelo IBGE, estava

prevista para o ano de 2007.

Outro problema das estatisticas policiais brasileiras é que, apesar de se basearem numa tnica le-



gislagdo penal, as classificagdes das ocorréncias criminais ndo sio padronizadas nacionalmente.
Também nao hd um formulério tnico para registro dessas ocorréncias, equivalente a Declaragao
de Obito do sistema de satide, ou ao Uniform Crime Report utilizado pelas policias dos EUA. No
Brasil, cada estado tem seu préprio modelo de Boletim de Ocorréncia e, para piorar, os modelos
das duas policias (militar e civil) costumam ser muito diferentes. Além disso, com freqiiéncia, os
boletins sdo mal preenchidos e contém numerosas lacunas. A maioria das delegacias brasileiras
nao é informatizada, o que aumenta o percentual de erros na geragdo e na transmissao dos dados

quantitativos primadrios.

Ha ainda a dificuldade de acesso as informagdes. Poucos estados divulgam regulamente pela inter-
net as estatisticas oficiais de seguranca publica. Até o final de 2006, eram apenas quatro: Sdo Paulo
(SSP, Ouvidoria de Policia e Fundagao Seade); Rio de Janeiro (ISP/SSP); Minas Gerais (Fundacio
Jodo Pinheiro) e Rio Grande do Sul (S]JS/Dataseg). Espera-se que esse nimero cresga nos proxi-
mos anos, mas € necessario que a imprensa e a sociedade pressionem os 6rgaos publicos de seus

estados para que aumentem a qualidade e a transparéncia da informacao.

Outras instancias do sistema de seguranca e justica

Se ha tantos problemas com as estatisticas policiais, que retratam a “porta de entrada” do Sistema
de Justica Criminal, sabemos menos ainda sobre o que acontece depois, ou seja, sobre o esclareci-
mento dos delitos e as etapas do processo que podem resultar na punigao ou nao dos responsaveis.
O Ministério Publico, a quem cabe dar inicio ao processo penal com base nas investigagdes poli-
ciais, seria uma fonte importante de dados para se avaliar o percentual de crimes esclarecidos pelas

policias, mas ndo divulga esses dados.

Em diversos estados, os tribunais também ndo possuem bancos de dados informatizados e, em
quase todos, falta uma integracdo minima entre as bases de informagoes das principais instancias
do sistema — policias, Ministério Ptblico, Judicidrio e sistema penitenciario — que permita analisar
o percurso completo que vai do registro policial ao cumprimento da pena. As poucas pesquisas
quantitativas sobre fluxo de justiga no Brasil sio muito demoradas e custosas, pois tém de “garim-
par” dados numa enorme massa de documentos. De sua parte, os jornais raramente acompanham
os desdobramentos dos crimes que noticiam, por isso sabemos muito mais sobre os atos crimi-

nosos do que sobre o julgamento e a punigao (ou a impunidade) dos seus autores.

Pouco se sabe, também, sobre o perfil dos criminosos brasileiros. E notério o elitismo do nosso sis-
tema penal, resumido popularmente na frase “cadeia é s6 para pobre”. Por isso, os levantamentos

feitos nas prisdes, além de escassos, ndo podem ser considerados representativos do conjunto de
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pessoas que cometem crimes: em grande parte, o preso é o criminoso sem recursos, que nao teve
como escapar através da contratacao de advogados de defesa caros, ou de outros expedientes, como
suborno e fuga. Lavadores de dinheiro, grandes estelionatdrios e fraudadores, grandes traficantes
de armas e de drogas, ou mesmo assassinos confessos de alta extragao social estdo, com certeza,
muito mal representados na populagao carcerdria brasileira. Portanto, o conhecimento dessa po-
pulacdo diz menos sobre quantos sdo, quem sdo e como sao os criminosos no Brasil do que sobre

o funcionamento enviesado do nosso sistema de seguranca e justica.

Para levantar dados sobre tamanho e perfil da populagao prisional, hd uma fonte oficial importante,
mas que ainda estd em construgio e apresenta muitas lacunas. E o Infopen (Sistema de Informacdes
Penitencidrias), do Ministério da Justica, cujos dados mais gerais podem ser obtidos pela internet.

Prevé-se a realizacdo, pelo IBGE, de um Censo Penitencidrio Nacional no ano de 2007.
A guerra dos nimeros: equivocos, manipulacées e uso politico dos dados

Talvez o maior empecilho na producio de dados de qualidade sobre seguranca ptblica seja o
cardter estratégico atribuido pelos governos a essas informagoes. As informagdes mais banais sao
consideradas segredos de Estado e envoltas em sigilo. Em parte, esse comportamento advém da
cultura que rege os préprios 6rgios de seguranga, ainda marcados pelo autoritarismo que durante

décadas imperou no Brasil.

Por outro lado, o controle da informagao também esconde males como a ineficdcia e a corrupgao
das instituicoes de seguranca. Ndo é por acaso que o registro e a divulgacdo de dados nessa area
sdo ainda incompletos, morosos e irregulares, dificultando 0 acompanhamento pela sociedade. Nao
é por acaso que a informatizagao, hoje presente em quase todas as atividades, ainda nao chegou a

maioria das delegacias de policia do pafs.

Como o sucesso na reducéo da criminalidade é considerado um dos grandes indicadores da com-
peténcia dos governadores e de suas equipes, é comum que as secretarias de seguranga sejam
extremamente seletivas na divulgacio de estatisticas. Um exemplo ocorreu no Rio de Janeiro, em
2003, quando o governo do estado anunciou os indices de criminalidade do ano, o dltimo daquela
gestao. Os niimeros eram muito maiores que os de 1998, tltimo ano da administracdo precedente.
Para escapar da comparagio desfavorédvel, os dados de 2003 foram cotejados com os de 1995 —
primeiro ano do governo anterior. Uma manipulagao rapidamente denunciada pela imprensa e por

especialistas da drea.



O mesmo governo jé fora criticado em 2001, quando os roubos de celulares passaram a ser con-
tabilizados numa rubrica a parte, fazendo cair acentuadamente (e artificialmente) o nimero de
roubos a transeunte e em transporte coletivo. O erro técnico logo foi detectado, mas isso produ-
ziu uma quebra na série histdrica dos dois tipos de assaltos que até hoje nao foi consertada, pois

nao se divulga mais o local de ocorréncia dos roubos de celular.

A imprensa tem um papel importantissimo na fiscalizagio dos erros e das manipulagdes das
estatisticas de seguranca. Ndo existirao politicas sérias de redugao da criminalidade e da violéncia
se ndo houver dados confidveis para planejd-las, monitora-las e avalid-las. Junto com instituices
de pesquisa e com outras organizacdes da sociedade civil, cabe a midia contribuir para a melhoria
desses dados — de modo que o conhecimento dos problemas de seguranca publica fique cada vez

menos ao sabor do senso comum, do “achismo” e do uso politico da informagao.
Apéndices

1. Panorama brasileiro: alguns dados importantes

Taxas de homicidios intencionais por 100 mil habitantes nas unidades da federagao e
no Brasil — 1995 a 2004

Taxas de homicidios intencionais por 100 mil habitantes nas capitais brasileiras — 1995 a
2004

Taxas de homicidios intencionais por 100 mil habitantes nas regides metropolitanas
brasileiras — 1995 a 2004

Homicidios dolosos registrados pela policia no Brasil, nas regides e nas unidades da feder-
agao em 2004 e 2005 (ntimeros absolutos e taxas por 100 mil habitantes)

Roubos registrados pela policia no Brasil, nas regides e nas unidades da federagao em 2004
e 2005 (ndmeros absolutos e taxas por 100 mil habitantes)

Homicidios dolosos registrados pela policia em oito cidades norte-americanas — 1995 a
2004 (taxas por 100 mil habitantes)

Homicidios dolosos registrados pela policia em outras cidades do mundo — c. 2003 (taxa
por 100 mil habitantes)

2. Obtencao e atualizacdo de séries estatisticas

Eis algumas fontes de f4cil acesso para o acompanhamento e a atualizacao de estatisticas oficiais:
a) Mortes violentas registradas pelo sistema de satide (Brasil, estados e municipios): Datasus
<http://www.datasus.gov.br> ou Ipeadata <http://www.ipeadata.gov.br>

b) Dados censitdrios e estimativas populacionais (Brasil, estados e municipios): IBGE
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<http://www.ibge.gov.br>

) Crimes registrados pelas policias (estados, capitais e municipios com mais de 100 mil habi-
tantes): Senasp <http://www.mj.gov.br/senasp>

d) Crimes registrados pelas policias em unidades da federagao especificas: sites das secretarias de
seguranga publica e/ou outros érgaos dos governos estaduais

e) Populagdo carceréria (Brasil e estados): Depen <http://www.mj.gov.br/depen>

f) Dados norte-americanos sobre crimes registrados pela policia: FBI/Uniform Crime Reports
<http://www.fbi.gov/ucr/ucrhtm>; outras estatisticas criminais norte-americanas: Department

of Justice/Bureau of Justice Statistics <http://www.ojp.usdoj.gov/bjs>



Unid.Federacao 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Acre 22,6 21,1 20,0 21,2 9,7 19,4 21,2 25,7 22,5 18,7

Roraima 33,6 45,5 S5 51,0 57,7 &5 3,7 ) 29,7 22,6

Amapa 38,3 43,2 34,1 38,7 43,9 325 36,9 35,0 B5%5 31,3

Maranhao 73 6,7 6,0 50 4,6 6,1 9,4 9,9 13,0 11,8

Ceara 12,6 13,0 14,8 116}z 15,6 16,6 17,2 18,9 20,1 20,0

Paraiba 13,6 19,0 14,7 13,6 12,0 15,1 14,1 17,4 17,6 18,6

Alagoas 27,2 28,1 24,1 21,8 20,3 25,6 29,3 34,3 35,7 35,1

Bahia 12,1 15,0 15,5 9,7 6,8 94 11,9 13,0 16,0 16,6

Espirito Santo 41,7 42,8 50,0 58,4 52,5 46,9 46,7 51,2 50,5 494

Sdo Paulo 34,3 36,2 36,1 39,7 44,1 42,2 42,0 38,1 36,3 28,9

Santa Catarina 8,4 8,4 8,6 8,1 7,7 8,1 8,6 10,6 11,9 11,3

Mato Grosso do Sul 32,7 37,7 37,4 39,5 28,2 31,0 25,3 3 Ak 32,7 29,7

Goias 17,0 15,7 15,0 13,4 16,5 20,2 2115 24,5 23,7 26,4

Brasil 23,8 24,8 25,4 25,9 26,2 26,8 27,9 28,5 29,1 27,3

Fonte: Datasus/Ministério da Satide — Estatisticas vitais e estatisticas demograficas e socio-econdmicas.
Elaboragio: CESeC/Ucam.
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Capital 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Rio Branco 39,2 35,8 36,6 38,4 17,0 36,4 39,0 44,8 37,9 30,9

Boa Vista 40,2 50,1 34,6 515 51,4 40,4 32,1 38,2 33,0 21,5

Macapa 52,3 61,5 46,6 51,0 64,1 46,2 44,3 44,0 441 38,5

Sao Luis 25,6 23,2 22,2 16,6 12,8 16,6 27,4 21,4 S 32,6

Fortaleza 29,3 24,7 27,1 20,3 25,2 28,4 27,9 31,8 29,5 28,5

Jodo Pessoa 35,5 36,4 35,3 38,4 36,0 37,8 41,3 42,5 4,7 42,6

Maceié 48,1 49,5 38,4 38,3 30,9 45,11 55,3 61,3 61,2 64,5

Salvador 29,2 38,3 41,6 15,4 7,9 12,9 21,3 23,2 28,6 28,5

Vitéria 90,5 843 1035 106,6 1083 79,0 85,1 80,2 73,0 82,7

Séo Paulo 564 1242 56,7 61,1 69,1 64,9 63,8 52,7 554t 40,8

Florianépolis 10,2 11,4 9,8 9,7 9,6 10,5 17,0 25,0 27,1 29,4

Campo Grande 32,8 42,5 41,9 36,4 30,8 39,3 34,0 34,5 35,3 31,1

Goidnia 27,9 23,9 22,1 22,6 30,1 28,6 294 38,1 574 374

Total 42,6 62,4 45,7 45,3 44,6 45,9 46,6 45,6 46,9 43,4

Fonte: Datasus/Ministério da Satide — Estatisticas vitais e estatisticas demograficas e socio-economicas.
Elaboragio: CESeC/Ucam.



Regido Metropolitana 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

Sao Luis 24,0 21,0 19,8 14,5 12,0 13,4 23,11 19,1 26,8 28,7

Fortaleza 24,9 22,0 23,9 17,5 22,8 26,3 24,9 27,7 26,8 27,2

Recife 484 53,2 71,6 88,1 80,2 77,2 84,9 74,0 76,9 75,9

Maceié 44,9 454 36,1 3,11 28,2 39,3 52,8 57,2 56,6 59,3

Belo Horizonte 15,7 16,0 18,3 21,4 21,8 28,8 31,8 39,5 51,7 58,7

Vale do Ago 2,0 14 0,5 0,8 59 10,0 11,8 13,8 18,6 15,3

Vitéria 66,7 67,5 84,9 95,9 86,5 73,6 72,8 81,0 78,4 79,5

Sao Paulo 54,3 74,1 54,6 59,2 66,4 63,4 62,1 58,7 51,7 39,8

Campinas 26,1 0,6 28,1 37,6 43,5 39,8 39,5 39,2 37,4 30,6

Londrina 18,3 11,7 12,4 14,6 13,1 16,7 25,9 32,3 39,3 38,0

Florianépolis 6,8 8,8 9,1 7,6 7,3 90 125 17,9 22,5 23,8

Vale do Itajai 4,9 6,8 8,0 4,6 32 2,8 5,9 4,8 6,8 19

Norte/Nordeste SC 83 10,6 11,0 10,3 ©) At 10,6 oAl 11,2 8,5 11,3

Foz do Rio Itajai 15,8 10,2 12,0 10,6 11,3 10,6 16,0 21,5 16,0 20,4

Regido Carbonifera 5,6 5,2 6,3 4,4 5,0 52 5,1 7,4 11,5 4,9

Tubarao 3,6 4,6 2,7 3,5 2,6 5% 27 58 Ayl 5,7

Porto Alegre 21,9 237/ 254 23,0 22,9 26,9 26,6 28,2 28,2 29,0

Entorno de Brasilia 341 329 312 30,5 30,1 352 346 335 37,0 359

Fonte: Datasus/Ministério da Satide — Estatisticas vitais e estatisticas demograficas e socio-econdmicas.
Elaboragdo: CESeC/Ucam.
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Brasil 179.108.134 40.240 225
Regido Norte 14.064.278 3.248 23.1

Acre 614.205 151 24.6

Roraima 367.701 53 14.4

Amapa 553.100 133 24.0

Regido Nordeste 49.862.741 11.358 22.8

Piauf 2.949.133 213 7.2

Rio Grande do Norte 2.923.287 380 13.0

Pernambuco 8.238.849 3.658 44 .4

Sergipe 1.903.065 465 24.4

Regido Sudeste 76.333.625 19.002 24.9

Espirito Santo 3.298.541 1.316 39.9

Séo Paulo 39.239.362 8.909 22.7

Parand 10.015.425 2113 21.1

Rio Grande do Sul 10.613.256 1.353 12.7

Mato Grosso do Sul 2.198.640 520 23.7

Goids 5.402.335 1.037 19.2

Fonte: Secretaria Nacional de Seguranga Ptiblica (Senasp), com base em dados das policias civis estaduais.



Brasil 184.184.074 40.845 22.2
Regido Norte 14.698.834 3.641 24.8

Acre 669.737 116 173

Roraima 391.318 46 11.8

Amapa 594.577 106 17.8

Regido Nordeste 51.018.983 11.768 23.1

Piauf 3.006.886 256 8.5

Rio Grande do Norte 3.003.040 549 18.3

Pernambuco 8.413.601 3.569 424

Sergipe 1.967.818 447 22.7

Regido Sudeste 78.472.036 17.644 22,5

Espirito Santo 3.408.360 961 28.2

Séo Paulo 40.442.820 7.276 18.0

Parand 10.261.840 3.088 30.1

Rio Grande do Sul 10.845.002 1.352 12.5

Mato Grosso do Sul 2.264.489 489 21.6

Goids 5.619.919 1.124 20.0

Fonte: Secretaria Nacional de Seguranga Ptblica (Senasp), com base em dados das policias civis estaduais.
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Brasil 179.108.134 907.116 506,5
Regido Norte 14.064.278 61.182 435,0

174

Acre 614.205 1860 302,8

Roraima 367.701 726 1974

Amapa 553.100 2.380 430.3

Regido Nordeste 49.862.741 181.190 363.4

Piauf 2.949.133 7.475 2585

Rio Grande do Norte 2.923.287 7.744 264.9

Pernambuco 8.238.849 36.804 446.7

Sergipe 1.903.065 4421 232.3

Regido Sudeste 76.333.625 491.738 644.2

Espirito Santo 3.298.541 6.828 207.0

Séo Paulo 39.239.362 308.965 7874

Parand 10.015.425 33.039 329.9

Rio Grande do Sul 10.613.256 72.327 681.5

Mato Grosso do Sul 2.198.640 3.296 149.9

Goids 5.402.335 20.706 383.3

Fonte: Secretaria Nacional de Seguranga Ptblica (Senasp), com base em dados das policias civis estaduais.



Brasil 184.184.074 942.036 511.5
Regido Norte 14.698.834 69.999 476.2

Acre 669.737 2.349 350.7

Roraima 391.318 766 195.7

Amapa 594.577 2129 358.1

Regido Nordeste 51.018.983 212.727 417.0

Piauf 3.006.886 6.645 221.0

Rio Grande do Norte 3.003.040 10.312 343.4

Pernambuco 8.413.601 33.211 394.7

Sergipe 1.967.818 4293 218.2

Regido Sudeste 78.472.036 478.150 609.3

Espirito Santo 3.408.360 5.744 168.5

Séo Paulo 40.442.820 303.285 749.9

Parand 10.261.840 37.803 368.4

Rio Grande do Sul 10.845.002 72.586 669.3

Mato Grosso do Sul 2.264.489 3.709 163.8

Goids 5.619.919 22.583 401.8

Fonte: Secretaria Nacional de Seguranga Ptblica (Senasp), com base em dados das policias civis estaduais.
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1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001* 2002 2003 2004

Chicago 29,0 27,7 26,5 24,5 22,2 21,9 22,9 22,1 20,6 155
Dalls 252195 185 219 163 194 197 158 184 202
Detroit 48,0 43,6 48,2 44,5 43,4 41,6 41,3 41,8 39,4 42,1
CLosangles 237197 159 117 115 W8 156 171 134 134
Miami 30,5 34,4 28,5 23,8 17,4 18,2 17,7 17,1 1974 17,9
NewYok 154 127 98 80 84 84 81 73 74 70
Washington DC 61,1 66,1 51,7 44,9 41,9 41,8 40,6 46,2 44,0 35,8

(*) Os dados de 2001 ndo incluem as vitimas dos atentados terroristas de 11 de setembro.
Fonte: FBI/Uniform Crime Reports e dados demograficos do National Bureau of Census dos EUA. Elaboragao: CESeC/Ucam.

Ano Cidade Taxa

2003 Medellin (Col6mbia) 107,0

2003 Cali (Coldmbia) 102,5

2003 New Orleans (EUA) 57,7

2002 Buenos Aires (Argentina) 7,5

2003 Toronto (Canada) 2,5

2003 Sydney (Australia) 14

(*) Ano fiscal
Fonte: CESeC/Ucam, com base em estatisticas oficiais dos diversos paises.



Guia de Fontes

1. Ongs, Institutos de Pesquisas, Nucleos e Centros de Estudos especializados
nas areas de Violéncia, Criminalidade, Seguranca Publica, Justica Criminal e Direitos Humanos.

A) Centros de Pesquisa e Nucleos de Estudos em Universidades

CEBRID - Centro Brasileiro de Informacdes sobre Drogas Psicotrépicas (UNIFESP)

Ministra cursos e organiza reunides cientificas sobre drogas, publica livros, realiza levantamento sobre o consumo entre
estudantes, meninos de rua etc. Mantém na internet um banco de trabalhos cientificos brasileiros sobre o tema (mais de

3.600) e publica um boletim trimestral. Site: www.cebrid.epm.br

CESeC - Centro de Estudos de Seguranca e Cidadania (UCAM)
Criado em abril de 2000, realiza pesquisas aplicadas, consultorias, monitoramento de projetos de intervengdo, cursos, semi-
ndrios e treinamentos nas dreas de seguranga publica, sistema de justica criminal, sistema penitenciario e prevencdo da vio-

Iéncia. Site: www.ucamcesec.com.br

CLAM - Centro Latino Americano em Sexualidade e Direitos Humanos (UERJ)
Criado em 2002, difunde conhecimentos sobre a sexualidade. Desenvolve pesquisas, cursos e palestras em sexualidade,

género e satde. Site: www.clam.org.br

CLAVES - Centro Latino-Americano de Estudos sobre Violéncia e Saude (Fiocruz)

Criado em 1989, realiza pesquisas interdisciplinares, principalmente sobre mortalidade por causas externas, satde, violéncia
e seguranga publica. Sua pdgina na internet possui a biblioteca virtual em violéncia e satde. Acervo de publicagdes (cerca de
4.000) que sdo compostos por relatérios de pesquisas, estatisticas e textos disponiveis para arquivo e leitura. Site:

www.claves.fiocruz.br

CPS - Centro de Politicas Sociais (FGV)
Viabiliza a relagio entre a pesquisa aplicada e as politicas sociais. Principais pesquisas realizadas até agora foram: Mapa da
Exclusédo Digital, Mapa do Fim da Fome, Pobreza e Dificuldades, Redes Sociais, A Face Humana das Reformas e Retratos do

Carcere; todos os relatérios finais estdo disponiveis para arquivo em seu site. Site: www.fgv.Br/ibre/cps

CRISP - Centro de Estudos de Criminalidade e Seguranca Publica (UFMG)

Congrega pesquisadores, professores, especialistas e representantes de 6rgaos ptiblicos envolvidos com o combate & crimi-

177



178

nalidade e a discussao sobre alternativas para a Seguranga Piablica. Em sua pégina da internet, é possivel encontrar estatis-
ticas, relatérios de pesquisa, publicacdes e textos relacionados a temdtica da violéncia urbana, da seguranca pblica e da

justica criminal. Site: www.crisp.ufmg.br

IBCCRIM - Instituto Brasileiro de Ciéncias Criminais
Efetua trabalho especializado na drea de ciéncias criminais. Publica mensalmente uma revista e boletim com artigos sobre
Direito Penal e Processual, Politica Criminal, Criminologia, Psiquiatria Forense, Medicina Legal, Sociologia Criminal,

Direitos Humanos e outras areas de estudos ligadas & Ciéncia Penal. Site: www.ibccrim.com.br

IETS - Instituto de Estudos do Trabalho e Sociedade

Criado em 1999, sua missdo é fazer a ponte entre a pesquisa académica e as politicas piblicas implementadas pelos dife-
rentes setores da sociedade, como governo, setor privado e organizagdes nao-governamentais, visando a melhoria da quali-
dade de vida da populagdo. Em seu site, podemos encontrar dados e estatisticas sobre desigualdade social com recortes de

género e raga/cor, trabalho infantil e questdes urbanas em geral. Site: www.iets.org.br

llanud - Instituto Latino-americano das Nac6es Unidas para Prevencao do Delito e Tratamento do Delingiiente
Promove e aplica as diretrizes das Nagdes Unidas e recomendagdes para a prevengdo da delingiiéncia. Realiza pesquisas apli-
cadas, propondo a reforma institucional e a formagio qualificada para atuar no sistema de justica criminal. Site:

www.ilanud.org.br

Instituto Fernand Braudel de Economia Mundial
Realiza pesquisas e promove o debate sobre questdes econdmicas, politicas e sobre seguranca ptiblica. Em seu site, estdo
disponiveis textos e publicagdes sobre estes temas e relatérios de pesquisas realizadas em parceria com 6rgios governamen-

tais. Site: www.braudel.org.br

ISER - Instituto de Estudos da Religido
Criado em 1970, atua como instituto de pesquisa, consultoria e planejamento nas tematicas relativas a violéncia urbana, a
seguranca publica e aos direitos humanos. Em seu site ha um banco de dados com estatisticas, textos e relatérios de pesquisa.

Site: www.iser.org.br

LAESER - Laboratério de Analises Econdmicas, Sociais e Estatisticas das Rela¢des Raciais (UFRJ)
Desenvolve estudos académicos e atividades de formacao de pesquisadores, além do acesso a indicadores sociais da populagio

brasileira desagregada pelos grupos de raga/cor. Site: www.laeser.ie.ufrj.br

LAV - Laboratério de Analise de Violéncia (UERJ)

Formado por especialistas e professores da universidade, realiza analises e estudos sobre politicas ptiblicas, justica criminal,



vitimizagdo de policiais, emprego de arma de fogo em operagdes e outros temas ligados a drea de seguranga publica. E-mail:

icano@openlink.com.br

NECVU - Nucleo de Estudos da Cidadania, Conflito e Violéncia da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
Promove pesquisas e a difusdao do conhecimento sobre violéncia urbana e cidadania, contribuindo para a definigao de politi-
cas publicas mais eficazes. Em seu site, hd um banco de dados sobre estatisticas de criminalidade violenta, organizagdes poli-

ciais e uma biblioteca virtual com diversos titulos sobre o tema. Site: www.necvu.ifcs.ufrj.br

NEVIS - Nucleo de Estudos sobre Violéncia e Seguranca (UNB)
Antigo NEPEM (Nicleo de Estudos e Pesquisas sobre a Mulher) congrega especialistas, professores e pesquisadores de
origem multidisciplinar que desenvolvem linhas de pesquisa nas éreas de violéncia, cidadania e seguranca; género, alteri-

dade e politicas sociais. Site: www.unb.br/ceam/nepem

NEV - Nucleo de Estudos da Violéncia (USP)

Com cerca de 50 pesquisadores, busca analisar e solucionar problemas ligados & questdo da violéncia no pais. Entre os temas
pesquisados estdo a impunidade penal, as politicas de seguranca piblica, a participagdo da comunidade na solucdo da violén-
cia e a visdo da populagdo em relagdo aos direitos humanos. Possui em seu site uma biblioteca virtual com diversos textos e
publicacdes, nacionais e internacionais, relatérios de pesquisas aplicadas e bases de dados com alguns resultados. Site:

Wwww.nevusp.org

NIC — Nucleo de Estudos de Institui¢coes Coercitivas (UFPE)
Vinculado ao Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia Politica da Universidade Federal de Pernambuco. E o primeiro niicleo
de estudos sobre instituigdes coercitivas (Forcas Armadas, Policias, Ministério Ptblico, Judicidrio e Sistema Prisional) do

pais. E-mail: jorgezaverucha@uol.com.br

Nucleo de Estudo, Pesquisa e Extensdo sobre Violéncia Seguranca Publica e Direitos Humanos (UFES)
Congrega profissionais e docentes das mais diversas dreas de conhecimento, promovendo a realizagao de cursos e pesquisas;

cooperagao técnica e assessoria no campo da violéncia, seguranca publica e direitos humanos. Site: www.proex.ufes.br/nevi

NUPEVI - Nucleo de Pesquisas das Violéncias (UERJ)
Ligado a Universidade do Estado do Rio de Janeiro, realiza pesquisas e publicagdes em temas como: redes de tréfico, violén-

cia, pobreza e identidade masculina. Site: www.ims.uerj.br/nupevi

NUSUR - Nucleo de Referéncia em Seguranca Urbana
Entidade de articulagdo dedicada a promogéo de parcerias e a disseminacao de conhecimento para o fortalecimento e a quali-

ficagio da gestdo local da seguranga ptblica e da prevencao do crime e da violéncia no Brasil. Site: www.nusur.org.br
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Observatorio de Politicas Publicas e Gestao Municipal (UFRJ)
Ligado ao Instituto de Pesquisas e Planejamento Urbano e Regional (Ippur) da UFR] (Universidade Federal do Rio de
Janeiro). Realiza analises, pesquisas, organizacdo e difusdo de dados sobre desigualdades e padrdes de exclusdo social na

cidade do Rio de Janeiro. Site: www.ippur.ufrj.br/observatorio

B) Redes Sociais, Organizacoes da Sociedade Civil e Entidades sem Fins Lucrativos
ABGLT - Associacao Brasileira de Gays, Lésbicas e Transgéneros
Promove o fortalecimento de uma consciéncia livre e igualitaria. Desenvolve projetos de capacitagio em prevengio de

HIV/Aids, e defende os direitos de gays, lésbicas, bissexuais e transgéneros. Site: www.abglt.org.br

ABIA - Associacao Brasileira Interdisciplinar de AIDS
Fundada em 1986 pelo sociélogo Herbert de Souza, divulga informagdes sobre epidemia de HIV/Aids. Realiza oficinas, gru-
pos de discussdo e semindrios abertos ao publico. Contribui com os esfor¢os governamentais e da sociedade civil nas dreas

de educagdo, prevencao e tratamento. Site: www.abiaids.org.br

Abong - Associacao Brasileira de Organizacoes Nao-Governamentais

Promove e difunde o intercdimbio entre as mais diversas organizagdes ndo-governamentais existentes no pais. Publica os
Cadernos da Abong, cujo contetido aborda temas como igualdade racial, direitos humanos e cidadania, entre outros. Em seu
site, estdo disponiveis informagdes sobre os projetos sociais existentes, bancos de dados de pesquisas realizadas e publicacoes

de diversas organizagdes nao-governamentais. Site: www.abong.org.br

ABRAPIA - Associacao Brasileira Multiprofissional de Protecdo a Infancia e a Adolescéncia
Realiza campanhas, pesquisas e eventos que discutem a exploragio sexual e o abuso sexual contra criangas e adolescentes.

Site: www.abrapia.org.br

ABEAD - Associacdo Brasileira de Estudos de Alcool e outras drogas
Congrega psiclogos, advogados e professores, entre outros profissionais. Incentiva o debate sobre politicas e novas tendén-
cias no uso de drogas ilicitas e licitas. Oferece ainda assisténcia aos profissionais ligados a drea e auxilia no desenvolvimen-

to de estratégias que possam reduzir danos associados ao consumo de drogas. Site: www.abead.com.br

ADVOCACI - Advocacia Cidada pelos Direitos Humanos
Criada em 2001, utiliza o direito como instrumento de intervengao para gerar politicas ptblicas e a defesa dos direitos

humanos e género. Presta assessoria juridica a outras organizagdes nao-governamentais. Site: www.advocaci.org.br

Altus Alianca Global

Criada em 2004, realiza projetos multiculturais visando a melhoria da seguranga publica e a humanizagdo no trabalho das



forcas policiais em cinco continentes. Seu foco prioritirio é o monitoramento e o controle da atividade policial. Site:

www.altus.org

ANDI - Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia

Criada em 1992, desenvolve eventos, semindrios, pesquisas e consultorias sobre o tratamento que a midia vem fornecendo
a questdes ligadas a infancia e a adolescéncia no Brasil. Seu principal objetivo é a formagdo de uma cultura jornalistica que
investigue e priorize as questdes relativas a este universo, sempre através da 6tica do respeito aos direitos humanos. Site:

www.andi.org.br

ARP - Associacdo para Reforma Prisional
Criada em 2003, congrega profissionais de diversas areas, convencidos de que é necessério mobilizar o Poder Judicidrio e a
sociedade civil em prol da defesa dos direitos da pessoa presa e seus familiares, beneficiando toda a sociedade. Site:

www.arp.org.br

CECRIA - Centro de Referéncia, Estudos e A¢oes sobre Crianca e Adolescente.
Realiza pesquisas, capacitagio e formacdao em questdes relacionadas a violagdo, a promocgao e a protecio dos direitos da cri-
anga e do adolescente. Possui banco de dados sobre exploragio sexual e abuso sexual de criancas e adolescentes que estd

disponivel em seu site. Site: www.cecria.org.br

CEPIA - Cidadania, Estudo, Pesquisa, Informacao e Acao
Fundada em 1990, desenvolve e divulga pesquisas, organiza seminarios, cursos e conferéncias no ambito de politicas publi-
cas voltadas para agdes de género, violéncia doméstica e intrafamiliar, sobre DST/AIDS e seguranca publica. Site:

www.cepia.org.br

CFEMEA - Centro Feminista de Estudos e Assessoria
Fundada em 1989, luta pela igualdade de género, raca e etnia. Atua no combate a discriminagdes e fortalece a afirmacao de

identidades, diversidades e liberdades. Site: www.cfemea.org.br

CLADEM/Brasil - Centro Latino-Americano e do Caribe para a Defesa dos Direitos da Mulher
Fundada em 1987, viabiliza a articulacdo de pessoas e grupos de apoios, em busca da promogio dos direitos humanos das

mulheres no Brasil e em vdrios paises da América Latina. Site: www.cladem.org

CONECTAS Direitos Humanos
Fundada em 2002, atua em todo o Brasil visando fortalecer o movimento de defesa e o respeito aos direitos humanos no

Hemisfério Sul (América Latina, Asia e Africa). Site: www.conectas.org
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CUFA - Central unica das Favelas
Criada em 1998, funciona como um pélo de produgao cultural que utiliza o hip-hop como principal ferramenta de expresséo.
Oferece uma perspectiva de inclusdo social, promovendo atividades nas dreas da educagdo, lazer, esportes, cultura e cidada-

nia. Site: www.cufa.com.br

Dinamo - Informacao Responsavel sobre Drogas e Afins
Apresenta uma abordagem diferenciada sobre o uso e o comércio das drogas, voltada para uma perspectiva de enxerga-los
como “fendémeno social” abrangente. Em seu site estao disponiveis publicagdes, recortes de matérias jornalisticas, entrevis-

tas e legislagdo sobre o tema. Site: www.dinamo.org.br

Dialogos Contra o Racismo

Rede de instituicdes da sociedade civil que coordena e promove a campanha “Onde vocé guarda o seu racismo?”. Campanha
de combate e conscientizagdo sobre o racismo que esta sendo veiculada na midia desde maio de 2006. Pretende estimular o
didlogo, a troca de idéias, incentivar mudangas nas préticas e nos pensamentos da sociedade brasileira em relagdo ao racis-

mo. Site: www.dialogoscontraoracismo.org.br

Dhnet Rede de Direitos Humanos e Cultura

Formado por um grupo de ativistas em direitos humanos de diversas institui¢des do Brasil, preocupa-se com a divulgagio
de estudos, pesquisas, publicagdes e iniciativas ligadas a tematica dos direitos humanos, tais como; cibercidadania; memaria
histérica; educagdo e direitos humanos, arte e cultura. Em seu portal na internet é possivel encontrar um banco de dados

bastante extenso com pesquisas, legislagdes e publicagdes sobre o tema. Site: www.dhnet.org.br

Foérum Brasileiro de Seguranca Publica
Criado em margo de 2006, é composta por policiais, pesquisadores e gestores. Pretende ser um espaco de didlogo, cooperagio
técnica e institucional, além de uma fonte de conhecimento e difusio de boas praticas na drea de seguranca publica. Site:

www.forumseguranca.org.br

GAJOP - Gabinete de Assessoria Juridica as Organizacoes Populares

Fundado em 1981, visa a efetivagao do direito & Seguranga e & Justiga como requisito fundamental para a democracia. Possui
um Programa de Apoio e Protegio a Testemunhas, Vitimas e Familiares de Vitimas de Violéncia (PROVITA). Em sua pégi-
na na internet ¢ possivel encontrar um banco de dados sobre homicidios no estado de Pernambuco e exemplares da revista

Direitos Humanos disponiveis para arquivo. Site: www.gajop.org.br

Grupo Cultural AfroReggae
Criado em janeiro de 1993 apés a chacina de 21 moradores na favela de Vigario Geral (Rio de Janeiro), possui diversos pro-

jetos sociais, subgrupos e parcerias institucionais. O Grupo AfroReggae promove a inclusio social e cultural, realiza apre-



sentagdes em vdrios continentes, sendo considerado hoje uma das principais referéncias em termos de agdes culturais

voltadas para os jovens no Brasil. Site: www.afroreggae.org.br

IBASE - Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas

Criado pelo sociélogo Herbert de Souza (o Betinho) nos anos 80, realiza levantamento de dados, acdes diretas, campanhas e
monitoramento de politicas pablicas. Em seu portal na internet, estdo disponiveis para leitura e arquivo as sinteses de muitos
projetos realizados pela instituigao, relatérios, pesquisas e inimeras publicagdes de grande expressao. Entre estas publicagoes
estdo a revista Democracia Viva e o relatério anual Observatério da Cidadania. Desde 2000 faz parte do Comité organizador

do Férum Social Mundial. Site: www.ibase.br

IAJ - Instituto de Acesso a Justica
Com suporte institucional da ADJURIS (Associagio de Juizes do Rio Grande do Sul), possui diversos projetos de inclusdo e

defesa de direitos da populacdo carceréria. Site: www.iaj.org.br

Instituto Patricia Galvao — Comunicagdo e Midia

Fundado em 2002, promove acdes e atividades de conscientizagio em defesa de um equilibrio ético nos meios de comuni-
cagdo em relagio a imagem da mulher e as relagdes de género no Brasil. Em sua pdgina na internet, encontram-se
disponiveis relatérios de pesquisas, textos, publicagdes sobre a tematica da violéncia contra a mulher, além do portal
Violéncia Contra a Mulher (www.violenciamulher.org.br) que contém clipping de noticias, recomendagdes de pautas e

fontes de consulta para imprensa. Site: www.patriciagalvao.org.br

Instituto Noos — Pesquisas Sistémicas e Desenvolvimento de Redes Sociais
Fundado em 1994, realiza um importante trabalho de conscientizagio com homens autores de violéncia doméstica. Site:

www.noos.org.br

Instituto Sao Paulo Contra a Violéncia
Formado por empresas, instituicdes académicas, associagdes comunitdrias e 6rgaos da midia que lutam pelo desenvolvimento de

politicas publicas na drea de Seguranca Publica, busca agdes inovadoras e eficazes contra a criminalidade. Site: www.spcv.org.br

Instituto Sou da Paz
Fundado em 1999, realiza projetos e estabelece parcerias com o objetivo de contribuir para a efetivacdo de politicas puablicas
eficazes na drea de seguranca ptiblica e prevengdo da violéncia. Mobiliza a sociedade, fiscaliza e aciona o Estado. Visa a imple-

mentagio e a difusdo de praticas inovadoras nessa area. Site: www.soudapaz.org

MNDH - Movimento Nacional de Direitos Humanos

Criado em 1982, atua diretamente no combate a impunidade, a tortura e a outras formas de violéncia. Entre suas principais
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agdes estdo a capacitagao de agentes multiplicadores, oficinas de DHESCs, Pesquisas e Estudos na drea e a Redagdo do

Relatério dos Direitos Humanos no Brasil em 2002. Site: www.mndh.org.br

Movimento Estado de Paz

Fundado em 2001, é composto por jornalistas, radialistas, professores, empresdrios, artistas e estudantes. Um dos seus obje-
tivos é melhorar o desempenho de comunicadores em relagio a cobertura de eventos violentos. Em sua pagina na internet
estdo disponiveis estatisticas sobre violéncia, legislacdes, dicas de seguranca, textos e reportagens. Site:

www.estadodepaz.com.br

Observatdrio de Favelas
Atua como uma rede de formagdo de liderangas; possui trabalhos e pesquisas sobre os espagos populares, sobretudo o das
favelas, além de prestar assessoria a institui¢des que possuem projetos e agdes inovadores. Site: www.observatoriodefave-

las.org.br

Plataforma DHESC Brasil - Plataforma Brasileira de Direitos Humanos Econémicos, Sociais e Culturais
Rede de agdes e articulagdes que esté ligada a intimeras institui¢des ndo-governamentais, constituindo a se¢ao nacional da

Plataforma Interamericana de Direitos Humanos. Site: www.dhescbrasil.org.br

Rede Social de Justica e Direitos Humanos
Atua principalmente como articuladora de agdes e dentincias de violagdes de Direitos Humanos no Brasil. Site:

www.social.org.br

THEMIS - Assessoria Juridica e Estudos de Género
Criada em 1993, atua na promogdo e na defesa dos direitos humanos das mulheres. Possui uma importante publicagio com

textos e artigos que colocam em pauta o acesso a justica e as redes de representagdes coletivas. Site: www.themis.org.br

Viva Rio

Criado em 1993, desenvolve pesquisas, acdes diretas e de comunicacdo em educacio, prevencio da violéncia e seguranca
pesq S G Gao, p G g G

publica. Coordena projetos sociais em cerca de 350 favelas e comunidades de baixa renda da Regido Metropolitana do Rio

de Janeiro. Site: www.vivario.org.br

Viva Favela
Criado pela ONG Viva Rio em julho de 2001, é um projeto inovador que consiste em um site de noticias sobre favelas e
comunidades carentes no Rio de Janeiro. Conta com uma equipe de “correspondentes comunitarios”, jovens moradores de

favelas que sdo treinados como repérteres e fotdgrafos para atuarem como ponte de didlogo. Site: www.vivafavela.com.br




2. Orgaos Oficiais — Brasil

SEDH - Secretaria Especial dos Direitos Humanos SEPPIR — Secretaria Especial de Politicas de Promogao da
www.sedh.gov.br Igualdade Racial
www.planalto.gov.br/seppir
Comissao de Direitos Humanos da CAmara Federal
www.camara.gov.br CONANDA - Conselho Nacional dos Direitos da Crianga e
do Adolescente
SENAD - Secretaria Nacional Antidrogas www.mj.gov.br/sedh/conanda
www.senad.gov.br
SEPM - Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres
SENASP - Secretaria Nacional de Seguranca Ptiblica www.presidencia.gov.br/spmulheres
www.mj.gov.br/senasp
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
Infoseg — Informagdes de Seguranca www.ibge.gov.br
www.infoseg.gov.br
DATASUS - Departamento de Informdtica do SUS -
DEPEN - Departamento Penitencidrio Nacional Sistema Unico de Satde

www.mj.gov.br/depen www.datasus.gov.br

Infopen — Informacdes Penitencidrias

www.mj.gov.br/infopen

3. Centros de Estudos e

Organismos Internacionais

Anistia Internacional Home Office — (Reino Unido)

WWW.Nnews.amnesty.org www.homeoffice.gov.uk

Comité Internacional da Cruz Vermelha Human Rights Watch (Observatério de Direitos Humanos)
www.cicr.org/por www.hrd.org

FBI — Federal Bureau of Investigation (USA) Organizacdo dos Estados Ibero-Americanos
www.fbi.gov www.oei.org.br

Federal Bureau of Prisons (USA) OMS - Organizagio Mundial da Satde

www.bop.gov www.who.int
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OPAS - Organizagao Pan-americana de Satde

www.opas.org.br

Pnud — Programa das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento

www.undp.org

UNICRI - United Nations Interregional Crime
and Justice Research Institute

www.unicri.it

Unifem — Fundo de Desenvolvimento das
Nagdes Unidas para a Mulher

www.unifem.org.br

UNODOC - Escritério das Nagoes Unidas
contra Droga e Crimes

www.Unodoc.org/brazil/pt/index.html

Vera Institute of Justice

Wwww.vera.org

4. Jornalismo e Entidades de Classe

Nacionais
ABI — Associacao Brasileira de Imprensa

www.abi.org.br

ABRAJI - Associagdo Brasileira de Jornalismo Investigativo

www.abraji.org.br

AN] - Associacdo Nacional de Jornais

www.anj.org.br

Associagio dos Correspondentes de Imprensa Estrangeira
no Brasil

www.acie.org.br

Comunique-se

www.comunique-se.com.br

Fenaj — Federagao Nacional dos Jornalistas

www.fenaj.org.br

Férum Nacional pela Democratizagiao da Comunicagio

www.fndc.org.br

Instituto Gutemberg

www.igutenberg.org

Manual do Repérter de Policia
http://www.comuniquese.com.br/parceiros_frame.asp?pagP

arceiro=http://www.comunique-se.com.br/reporterdepolicia

Nogoes de Direito para Jornalistas

www.trf3.gov.br/usu/manual/manual.htm

Observatorio da Imprensa

www.observatoriodaimprensa.com.br

Sociedade Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo

www.sbpjor.org.br

Sociedade Interamericana de Imprensa —
Violéncia contra Jornalistas

www.impunidad.com




Internacionais

Associacion para la Defensa del Periodismo Independiente

www.netizen.com.ar/periodistas

Circulo de Periodistas de Bogota

www.circulodeperiodistasdebogota.org

CPJ — Commitee to Protect Journalists

WWW.cpj.org

Comité de Repérteres pela Liberdade de Imprensa

www.rcfp.org

European Journalism Centre
(Centro Europeu de Jornalismo)

www.ejc.nl

Federacao Internacional de Jornalistas

www.ifj.org

FNPI - Fundacién Nuevo Periodismo Iberoamericano

www.fnpi.org

Fundacién Pais Libre

www.paislibre.org

International Freedom of Expression Exchange (IFEX)

www.ifex.org

INSI - International News Safety Institut

www.newssafety.com

IPS — Inter Press Service

WWwWWw.ips.org

Jornais e Revistas na Internet (jornais de 29 paises)

www.indekx.com

Knight Center for Journalism in the Americas
(University of Texas)

www.knightcenter.utexas.edu

Newseum — Capas de jornais de 36 paises

www.newseum.org/todaysfrontpages

Periodismo Social (Argentina)

www.periodismosocial.org.ar

Poynter Institute — Visual Journalism

Wwww.poynter.org

Reporter de Crime

http://oglobo.globo.com/rio/ancelmo/reporterdecrime/

Sala de Prensa — Profesionales de la Comunicacion
Iberoamericanos

www.saladeprensa.org

Outros
Revista Brasileira de Criminologia

www.fjp.mg.gov.br/revista

Revista Eletrdnica do Centro de Estudos da Metrépole

(Ippur — UFR]) www.centrodametropole.org.br

Jus Navigandi

www.jus.uol.com.br







Lista de profissionais entrevistados ou consultados*

Jornalistas
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29
30

Adriana Cruz
Alberto Jacob
Alexandre Arruda
Alexandre Carauta
Aluizio Freire
Ana Paula Mill
André Luiz Azevedo
Arnaldo Viana
Aziz Filho

. Bruno Thys

. Caco Barcellos

. Carlos Henrique Schroder (por e-mail)

. Cesar Camasao

. Cintia Bento Alves

. Cristiane de Céssia

. Cristiane Ramalho (por e-mail)
. Demitre Ttlio

. Dilson Pimentel

. Domingos Peixoto

. Eduardo Auler

. Eduardo Tchao

. Elenilce Bottari

. Fabio Gusmao

. Fernando Molica

. Gustavo de Almeida
. Henrique Freitas

. Humberto Trezzi

. Inés Gargoni

. Jardel Torezani

. Javier Dario Restrepo (por e-mail)

O Dia (R])

Associagio dos Repérteres Fotograficos RJ
O Dia

Jornal do Brasil (R])

O Dia

Noticia Agora (ES)
TV Globo (RJ)

Estado de Minas (MG)
Sindicato dos Jornalistas R]
Extra (R])

TV Globo

TV Globo

Agora S Paulo

Gazeta (ES)

O Globo (R])

Viva Favela

O Povo (CE)

O Liberal (PA)

O Globo (R])

Extra

TV Globo

O Globo

Extra

Abraji

Jornal do Brasil

O Dia

Zero Hora (RS)

Jornal do Brasil
Noticia Agora

Fundacién para El Nuevo Periodismo
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31
32
33
34

35.
36.

37

38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.

57

58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.

. Jorge Antonio Barros

. José Augusto Camargo
. José Luiz AlcAntara

. Josmar Jozino

Liane Gongalves
Luarlindo Silva

. Luis Erlanger (por e-mail)
Luiz Antonio Novaes (Mineiro)
Marecelle Secchin
Marcelo Ahmed
Marcelo Beraba
Marcelo Moreira
Marcelo Portela

Maria Clara Prates
Maria Mazzei

Mario Hugo Monken
Mauro Malim

Mauro Neto

Monica Puga

Nadja Haddad

Nilton Claudino

Nuno Moraes

Olavo Dutra

Paula Autran

Paulo Nogueira

Plinio Bortolotti

. Plinio Fraga

Raphael Gomide
Roberta Pennafort

Rogério Sant'anna

Sandresa Carvalho
Sergio Ramalho

Zuenir Ventura (por e-mail)

Rosental Camon Alves (por e-mail)

Abraji / O Globo
Sindicato dos Jornalistas SP
O Estado de S. Paulo
Jornal da Tarde (SP)

O Globo

O Dia

TV Globo

O Globo

Noticia Agora

TV Globo

Folha de S. Paulo/Abraji
TV Globo

Estado de Minas

Estado de Minas

O Dia

Folha de S. Paulo
Observatério da Imprensa
O Liberal

SBT Rio

TV Bandeirantes (R])

O Dia

Noticia Agora

O Liberal

O Globo

Diério da Tarde (MG)

O Povo (CE)

Folha de S. Paulo

Folha de S. Paulo

O Estado de S. Paulo

O Povo do Rio

Knight Center for Journalism in the Americas

Gazeta
O Globo
O Globo



Especialistas

65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.

Ana Paula Caldeira Souto Maior

Barbara Soares

Carlos Heli do Souto Abreu
Cldudio Beato

Cristina Moretti

Denis Mizne

Fernanda Mendes Lages Ribeiro

Hugo Moretti

Jacira Melo

Jailson de Souza e Silva
Jodo Paulo Charleaux
Julita Lemgruber
Kathie Njaine
Leonarda Musumeci
Leonece Barros

Luisa Rangel

Luiz Eduardo Soares
Margal Aquino (por e-mail)
Marcelo Freixo

Marina Maggessi
Oderlei Santos

Paula Lacerda

Paulo Vannuchi

Queiti Batista

Severo Augusto da Silva Neto

Suzana Varjao

* Os entrevistados foram relacionados a veiculos e a instituicdes aos quais pertenciam na época das entrevistas.

Secretaria Especial de Direitos Humanos
CESeC (R])

ANDI

Crisp (UFMG)

In Press Porter Novelli (R])

Instituto Sou da Paz (SP)
Claves/FIOCRUZ (R])

In Press Porter Novelli

Instituto Patricia Galvao (SP)
Observatorio de Favelas (R])

Comité Internacional da Cruz Vermelha
CESeC

Claves/FIOCRUZ

CESeC

Jornalista e Policial Civil (ES)
Internacional News Safety Institute
Ex-Secretario Nacional Seguranga Ptblica
Escritor (SP)

Justica Global (R])

Inspetora da Policia Civil (R])

Major da Policia Militar (R])

IMS/UER] (R])

Secretaria Especial de Direitos Humanos
Claves/FIOCRUZ

Coronel da Policia Militar (MG)
Movimento Estado de Paz (BA)
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