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Apresentagao

O Ministério Publico do Estado do Para, por meio do Centro de Apoio
Operacional da Infancia e Juventude, apresenta o Guia do Protocolo de
Atuacao Integrada para a protecao de criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia como instrumento orientador, voltado ao
aprimoramento da atuacgdo institucional de membros e servidores que atuam
na garantia dos direitos fundamentais de criangas e adolescentes.

Inspirado nos principios constitucionais da protecdo integral, da prioridade
absoluta e da dignidade da pessoa humana, o Guia representa mais um passo
no fortalecimento da atuagdo ministerial em rede, com foco na promocao de
respostas céleres, qualificadas e intersetoriais as violagdes de direitos
sofridas por criangas e adolescentes, seja no contexto domeéstico, escolar,
institucional ou comunitario.

A iniciativa esta alinhada com os marcos normativos vigentes, especialmente
a Lei n.° 13.431/2017 e seu Decreto regulamentador n.° 9.603/2018; a Lei n.°
14.344/2022 (Lei Henry Borel); a Lei n.° 14.321/2022; a Resolugdo CNMP n.°
287/2024; a Resolugdo CNMP n.° 298/2024; a Resolugao CNMP n.° 243/2021;
e a Portaria n.° 3.485/2025-MP/PGJ e visa fomentar uma cultura ministerial
de atuagdo colaborativa entre as Promotorias de Justi¢a especializadas nas
areas da infancia e juventude, criminal, violéncia doméstica, familia, saude e
educagdo, dentre outras.

Convidamos todos os integrantes do Ministério Publico do Pard a se
apropriarem deste instrumento, adotando-o como ferramenta de uso
cotidiano no enfrentamento das multiplas formas de violéncia infantojuvenil,
em consonancia com o compromisso histérico da instituicdo com a defesa
da infancia e juventude.

Centro de Apoio Operacional da Infancia e Juventude
Patricia de Fatima de Carvalho Araujo
Coordenadora do CAOIJ
Supervisora dos CAOs
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MARCOS NORMATIVOS

Convencao sobre os Direitos da Crianga (ONU)

A Convencdo internacional, ratificada pelo
Brasii em 24 de setembro de 1990,
estabeleceu protecdo integral e prioridade
absoluta, garantindo participagdo, escuta
qualificada e prote¢do contra toda violéncia.
Sua incorporacdo impds ao Estado deveres
administrativos, legislativos e judiciais para
assegurar o melhor interesse e a voz da
crianca, bases que inspiraram a Lei
13.431/2017 e suas diretrizes de nao
revitimizagao.
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Constituicao Federal de 1988

A Constituicdo Federal, em seu artigo 227,
consagra como dever da familia, da sociedade e
do Estado assegurar a crianga e ao adolescente,
com absoluta prioridade, o direito a vida, a
saude, a alimentagdo, a educacgdo, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitaria.

A luz da Constituicio de 1988, o Ministério
Publico assume papel central na tutela dos
direitos de criangas e adolescentes, pois, como
instituicdo permanente incumbida da defesa da
ordem juridica e do regime democratico (art.
127), lhe cabe promover as medidas judiciais e
extrajudiciais necessarias a protegcdo dos
direitos fundamentais desse grupo, velando
para que o principio da prioridade absoluta seja
concretamente observado em politicas publicas
e decisoes judiciais.

MINISTERIO PUBLICO
| DO ESTADO DO PARA



Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990)

O ECA regulamenta os direitos fundamentais das
criangas e adolescentes, reafirmando o principio da
protecdao integral e da prioridade absoluta,
preferéncia na formulacdo e execugdo de politicas
publicas e na destinacdo privilegiada de recursos,
estabelecendo o dever do poder publico de garantir
mecanismos de prevencao, atendimento
preferencial e responsabilizagdo em face das
diversas formas de violéncia, com celeridade na
tramitagdo de procedimentos e processos.

Além disso, o Estatuto da Crianga e do Adolescente
impbde ao Estado, a sociedade e a familia a
obrigacdo de adotar medidas efetivas para combater
a violéncia fisica, psicologica, sexual e institucional,
reconhecendo que tais violagdes comprometem o
desenvolvimento integral e a dignidade da crianca e
do adolescente.
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Lei n.° 13.431/2017 e Decreto n.° 9.603/2018)

A Lei n® 13.431/2017 institui o sistema de garantia de direitos da
crianca e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, com
vistas a evitar a revitimizagdo e assegurar atendimento
especializado, articulado e humanizado. Marco paradigmatico que
define conceitos essenciais como escuta especializada e
depoimento especial, diferenciando, a escuta com finalidade
protetiva da escuta com finalidade probatéria, além de
estabelecer diretrizes para os 6rgaos do sistema de justica e da
rede de protecdo, como a criacdo de fluxos intersetoriais e
ambientes acolhedores, com profissionais capacitados. Previu,
ainda, a antecipagdo obrigatdria de prova em casos de violéncia
sexual ou vitimas menores de sete anos, reconhecendo também
0 direito ao siléncio da vitima. O Decreto n° 9.603/2018
regulamenta a lei, dispondo sobre a estruturagdo dos servigos e
fluxos de atendimento, criando os comités colegiados municipais
para gestdo da rede e exigindo planos de capacitagdo
continuada, assim como protocolos para notificacdo, referéncia e
contrarreferéncia, reforgando o monitoramento por indicadores e
0 registro padronizado de atendimentos.

o,
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Lei n.° 14.344/2022 (Lei Henry Borel)

A Lei n° 14.344/2022 reforca os mecanismos de prevencao e
repressdao a violéncia doméstica e familiar contra criangcas e
adolescentes, dispondo sobre medidas protetivas de urgéncia e
conferindo nova redacdo a dispositivos do ECA e da Lei n°
13.431/2017. Preconiza a atuacdo do Ministério Publico na
requisicdo de medidas protetivas e na articulagdo com os demais
orgaos do sistema de justica e da rede de protecado. Estendeu as
vitimas infantojuvenis o regime de protecdo antes restrito a Lei
Maria da Penha, priorizando o afastamento do agressor em vez da
retirada da vitima do lar. Define, ainda agentes responsaveis pela
avaliagdo de risco e pelo encaminhamento imediato a rede,
estabelecendo procedimentos céleres, nos moldes preconizados
no art. 227 da Constitui¢do, reforcando a absoluta prioridade.

Lei n.° 14.321/2022

A Lei n.° 14.321/2022 alterou a Lei n.° 13.869/2019, acrescendo o
art. 15-A, para tipificar o crime de violéncia institucional, o qual se
configura ao submeter a vitima ou testemunha de infragdo penal a
procedimentos invasivos ou repetitivos que as levem a reviver,
sem a estrita necessidade, a situagcdo de violéncia ou outras
situacbes geradoras de sofrimento ou estigmatizagdo, com pena
de detencdo de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa, que pode
ser aumentada em caso de praticar intimidagdo da vitima ou
permitir que terceiro a pratique.
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Resolucao CNMP n.° 243/2021

Institui a Politica de Protecao Integral,
Promocdo de Direitos e Apoio as Vitimas no
ambito do Ministério Publico brasileiro,
adotando o conceito ampliado de “vitima”
consagrado pela Resolugdo n.° 40/34 da
Assembleia Geral da ONU (1985) — isto &, toda
pessoa que sofra dano fisico, mental,
emocional, econémico ou a violagdo de direitos
fundamentais em razdo de infracdo penal ou
ato infracional, incluindo familiares e
dependentes. Inspirada nos Principios Basicos
de Justica para as Vitimas de Crimes e Abuso
de Poder, a norma nacional recoloca a vitima
em posicdo central no processo penal ao
assegurar (i) acesso efetivo a justica e
tratamento equitativo, (ii) direito a informagao
clara sobre seus direitos e sobre o andamento
do caso, (iii) restituicdo e reparacdo céleres, e
(iv) utilizagdo de meios extrajudiciais de solugao
de conflitos — mediacao, arbitragem ou praticas
consuetudinarias/autoctones — sempre que
adequados para facilitar a conciliagdio e a
compensacao dos prejuizos sofridos.
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Resolugao CNMP n.° 287/2024

Estabelece as diretrizes gerais O
sobre a atuacdo integrada, célere \

e qualificada do Ministério u
Publico brasileiro na defesa das pp—
criangas e adolescentes vitimas r m a3
ou testemunhas de violéncia. L <

A normativa reconhece a nova sistematica inaugurada pelas
Leis 13.431/2017 e 14.344/2022, que exige adequacdo de
espacos, fluxos intersetoriais e internos, além da realizagcdo
tempestiva da escuta especializada e do depoimento especial
em locais apropriados e acolhedores, bem como a avaliagdo
rigorosa da indispensabilidade dessa oitiva a luz de outras
provas disponiveis, para preservar a saude fisica e mental da
vitima, visando prevenir a revitimizacdo e a violéncia
institucional.

nPPA MINISTERIO PUBLICO
| DO ESTADO DO PARA



Resolucao CNMP n.° 298/2024

Institui o Cadastro Nacional de Casos de
Violéncia contra Criancas e Adolescentes,
dispondo sobre o dever dos membros do
Ministério Puablico de promover o registro e
a alimentacdo qualificada dos sistemas
institucionais com os dados de ocorréncias
que envolvam vitimas ou testemunhas de
violéncia, com vistas a produgcdo de
conhecimento, a responsabilizagdo dos
agressores e ao fortalecimento das politicas
publicas de protecao.

Os diplomas normativos acima mencionados
conferem a crianga e ao adolescente na condigdo
de vitimas ou testemunhas de violéncia a
centralidade enquanto sujeitos de direitos
prioritarios, vedando que sejam tratados como
meros meios de prova. Impdem ao Ministério
Publico uma postura proativa, intersetorial e
resolutiva, com énfase na adocdo da escuta
protegida, a padronizacdo de fluxos internos
institucionais e a atuacdo para elaboragdo e
implementacao dos fluxos da rede de protecgao.
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DIREITOS DAS VITIMAS OU TESTEMUNHAS
Escuta protegida

A Lei 13.431/2017 reconhece o direito de toda
crianca ou adolescente em situacao de
0 violéencia a ser ouvida por profissional

capacitado, em ambiente acolhedor, por meio
da escuta protegida que abrange a escuta
especializada e o depoimento especial, com
relatos livres de qualquer constrangimento.

No Protocolo de Atuagdo Integrada do Ministério Publico do Estado
do Para consta ressaltado que, no ambito ministerial, qualquer
revelagdo espontanea deve limitar-se ao relato livre, sendo a escuta
especializada realizada apenas na rede de prote¢cdo, com finalidade
protetiva, e 0 depoimento especial requerido quando indispensavel
a prova e realizado uma unica vez, salvo condi¢des extraordinarias,
em ambito judiciario ou em sede policial.

nPPA MINISTERIO PUBLICO
| DO ESTADO DO PARA



A crianga ou adolescente vitima ou testemunha de violéncia tem
assegurado o direito de ndo manter qualquer contato, sequer visual,
com 0 agressor ou com quem possa intimida-la durante atos
judiciais ou administrativos, amparado pelo art. 9°, da Lei
13.431/2017, pelos arts. 20, llI-IV, e 21, I-Il, da Lei 14.344/2022 (Lei
Henry Borel), arts. 130 e 101 do ECA e art. 217, do CPP, cabendo ao
Ministério Publico requerer e fiscalizar medidas que afastem o
agressor, garantam ambiente protegido e preservem a integridade
emocional da vitima e de tramitagao.

Aos processos e procedimentos que envolvam os direitos de
crianga ou adolescente deve ser assegurada tramitagao

o prioritaria em toda e qualquer instancia. A regra decorre do
art. 227 da Constituicdo (prioridade absoluta) e do art. 152 §
1° do ECA, que impde celeridade “sob pena de
responsabilidade”.

Preservacgao do sigilo de identidade e dados sensiveis

Os dados da crianca e adolescente devem ser preservados em
qualquer fase procedimental e processual, inclusive nas
comunicagfes internas e externas efetivadas pelos orgdos do
Ministério Publico, conforme disposto nos arts. 17 e 18 da Lei n.°
8.069/1990, art. 12, § 5° e 6° da Lei n.° 13.431/2017 e na Lei n.°
13.709/2018, sendo assegurado que os processos e procedimentos
corram em segredo de justica.
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”8 Informacgao e participagao no processo
~8

A vitima e seu responsavel ndo agressor devem ser mantidos
plenamente informados, em linguagem clara e acessivel, sobre
todos os atos relevantes do processo ou procedimento, nos termos
do art. 8° da Resolugdgo CNMP n.° 243/2021. Isso inclui:
comunicagao da denuncia (§ 7° do art. 17 da Res. CNMP
181/2017), do eventual pedido ou decisdao de arquivamento (art.
28 do CPP), da decretacdao ou revogagao de prisao, liberdade
provisoria ou outras medidas cautelares (§ 2° do art. 201 do CPP).

Antes do inicio de qualquer audiéncia, o
membro do Ministério Publico deve
apresentar-se a vitima, explicar seu papel
processual e esclarecer a dindmica do ato

(art. 1° VI, Recomendacdo CNMP n.°

5/2023), lembrando-lhe do direito de nao
o do

o prestar declaracbes na presenca
‘\: v},? acusado (art. 217 do CPP). Também é
0

dever ministerial informar sobre os
servicos de saude, assisténcia social e
apoio psicoldgico disponiveis na rede
protetiva, bem como indicar os meios
judiciais e extrajudiciais para a reparagdo
dos danos (art. 5° da Res. CNMP
243/2021).
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A vitima - direta ou indireta — tem direito a
atendimento  psicolégico e  social
especializado para enfrentar trauma, luto e
demais sequelas da violéncia. Incumbe ao
Ministério Publico verificar a necessidade e
articular a rede de saude e assisténcia.
Também, acompanhar a efetiva prestacao
do servigo, inclusive durante o processo
(art. 6° da Res. CNMP n.° 243/2021 e art.
201, § 5° CPP).
O membro do Ministério Publico deve, sempre que 0
caso exigir, articular os instrumentos cautelares VPSS PES
previstos no art. 130 e no art. 101 do ECA, bem de
como nos arts. 20 e 21 da Lei 14.344/2022 (Lei EJCIEIEW
Henry Borel) e no art. 21 da Lei 13.431/2017
(medidas urgentes) assegurando, assim, o direito de receber
medidas de protecao adequadas, imediatas e suficientes. ‘ ‘
\SA

Acolhimento e
apoio
psicossocial

Devem ser adotadas medidas que preservem a integridade fisica, a
intimidade e a imagem da vitima, nos termos do art. 7° da Resolugéo
CNMP n.° 243/2021, tais como sigilo de dados, distanciamento do
agressor e, quando indicado, inclusdo em programas de protegdo. Ao
membro do Ministério Publico orienta-se valer das decisGes do
Supremo Tribunal Federal na ADPF no 779 (Proibicdo da tese de
legitima defesa da honra) e AD PF no 1.107 (Proibicdo de invocar
elementos da vida sexual pregressa e modo de vida da vitima).
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O Ministério Publico deve requerer, na .
o . o Reparagao
dendncia, a fixagdo de valor minimo para integral
indenizagao (art. 387, IV, CPP) e, se dos danos
necessario, adotar medidas assecuratorias para
garantir a execucdo, consoante art. 9° da
Resolugdo CNMP n.° 243/2021. A reparagao
abrange danos materiais, morais e
psicolégicos, conforme orientacdo do STJ
(REsp 1.986.672/SC) e da jurisprudéncia da
Corte Interamericana de Direitos Humanos.

Vitimas e familiares tém direito a investigacao
e julgamento céleres, sérios e imparciais,
CITEISC Com identificacdo e responsabilizagdo dos

devida culpados. O Ministério Publico deve promover
todos os atos para assegurar tutela efetiva e

g em prazo razoavel, segundo precedentes da
& Corte Interamericana  (casos  Bamaca-
_. L]

Justica,
verdade e

Velasquez, Bulacio, Favela Nova Brasilia),
conforme art. 1° Resolugdo CNMP n°
243/2021.
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DIRETRIZES DA ATUACAO INTEGRADA

OBJETIVOS DO PROTOCOLO DE ATUAGAO INTEGRADA

Q Prevencao da Revitimizacao e Violéncia Institucional

O Protocolo consolida um padrdao de resposta institucional as
situagbes de violéncia contra criancas e adolescentes. Seu
propoésito maior é assegqurar protecdo integral e prioridade
absoluta as vitimas, prevenindo a violéncia institucional e a
revitimizagao. Para tanto, articula agdes civis e criminais, define
rotinas de atendimento humanizado e comunicagdo entre 0s
membros do Ministério Publico do Estado do Para, por meio do
estabelecimento de fluxos internos e externos, promovendo um
acesso efetivo a justica. Ao prever a criagdo destes fluxos, o
documento garante previsibilidade, celeridade e seguranca
juridica, permitindo que instituicdo como um todo esteja envolvida
em uma atuacao intersetorial e ndo fragmentada o que eleva o nivel
de protecdo as vitimas e testemunhas da violéncia.

Integragao da atuagao por meio de fluxos internos pactuados 0

A execucdo do Protocolo exige dialogo e articulagao constante, em
especial, entre as Promotorias da Infancia e Juventude, Criminal,
Violéncia Domeéstica e Familia, por meio de fluxos internos
pactuados entre os membros com atuagdo nestas searas.
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Sempre que a noticia de fato chegar a qualquer dessas frentes, o
membro responsavel deve, de imediato, comunicar aos demais,
compartilhar registros e alinhar providéncias investigatorias e
processuais. Esse arranjo evita sobreposicdo de atendimentos
revitimizadores, abordagens multiplas, garante visdao holistica do
caso e materializa os principios de atuacgao integrada, sistémica e
colaborativa.

0 Responsabilidade compartilhada com a rede
de protecao

A eficacia do Protocolo depende de cooperagdo permanente com o
Sistema de Garantia de Direitos (SGD). Compete ao membro do
Ministério Publico provocar a formalizacao de fluxos intersetoriais,
protocolos de atendimento e fiscalizar a qualidade dos servicos de
saude, assisténcia social, educagao e seguranga publica. A
integracdo com conselhos tutelares, centros de referéncia da
assisténcia social (CRAS), centros de referéncia especializados da
assisténcia social (CREAS), delegacias especializadas e unidades de
saude e educagdo garante que a crianca ou adolescente receba,
sem rupturas, 0 apoio psicossocial, a escuta protegida e as medidas
de protecdo previstas na legislagdo. Desse modo, o Ministério
Publico cumpre sua vocagdo constitucional de articular politicas
publicas, a0 mesmo tempo em que exerce controle externo sobre o0s
orgaos responsaveis pelo atendimento direto as vitimas.
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ATENDIMENTO HUMANIZADO E ACOLHEDOR AS
VITIMAS NO AMBITO DO MPPA

Organizagao do Atendimento na

Promotoria de Justica

Orienta-se que cada Promotoria de Justica envolvida com a
tematica da situagdo da violéncia contra a crianga ou adolescente
estruture internamente uma rotina de acolhimento e atendimento
qualificado as vitimas diretas e indiretas do fenomeno. Tal rotina
deve ser executada com a participagdo coordenada de todos os
membros e servidores da unidade ministerial, assegurando que a
escuta inicial e os atendimentos subsequentes sejam realizados
com discricdo, empatia e sensibilidade, livres de estigmas ou

preconceitos.
]
,O\ Primeiro Contato e Informacao Cidada
]

Nos casos de violéncia contra a crianca ou adolescente
providenciar, na primeira oportunidade, que haja contato direto
com a vitima e seus familiares. Nesse momento, é essencial
prestar esclarecimentos objetivos e adequados ao nivel de
compreensdo da crianga, adolescente ou seus responsaveis,
abordando o estagio do procedimento extrajudicial, da investigagao
policial ou do processo judicial, garantindo a vitima a possibilidade
de participacdo e o entendimento sobre o papel institucional do
Ministério Publico.
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A linguagem utilizada deve ser clara, humanizada e nao técnica,
com vistas a gerar seguranca, confianga e acessibilidade a
informacao.

Escuta Acolhedora e Respeitosa

A oitiva da vitima ou de seus familiares deve ser realizada em
ambiente reservado, de forma acolhedora, com escuta ativa,
respeitosa e sem julgamentos. O membro ou servidor designado
deve validar as emocgGes e os relatos da vitima, evitando o uso de
expressoes técnicas ou juridicas que possam causar inseguranca,
confusdo ou retraimento. E fundamental resguardar a autonomia da
vitima para o relato livre, assegurando a confidencialidade de todas
as informagdes compartilhadas, nos termos da legislagdo aplicavel,
especialmente quanto a protecdo da identidade e integridade da
crianga ou adolescente.

\ IMPORTANTE 0 .atendimento a vitifna deverfl ser
realizado com empatia, respeito e
acolhimento, reconhecendo-a  como
sujeito de direitos em situagcdo de
vulnerabilidade, e ndo meramente como
meio de prova. Essa abordagem deve
nortear todas as fases de atuagdo
ministerial, inclusive, processual.
Nos casos em que for constatada a necessidade de suporte
psicossocial, atencdo & saude fisica ou mental, ou mesmo apoio
socioassistencial, orienta-se ao Promotor de Justica providenciar,
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de forma imediata, os devidos encaminhamentos aos servigos da
rede de prote¢dao. Da mesma maneira, orienta-se 0 monitoramento
continuo dos desdobramentos desses encaminhamentos, a fim de
garantir a efetividade da medida protetiva e o suporte integral a
vitima e sua familia.

Documentacgao e Registro dos Atendimentos

Como orientagdo para coleta de declaragdes formais da crianga ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, no ambito do
Ministério Publico, que essa ocorra apenas apés a verificagdo junto
a propria vitima ou junto a rede de protecao, especialmente escola,
servigos de saude e assisténcia social, sobre a existéncia de escuta
anterior. Se a vitima ja tiver sido ouvida em algum equipamento
publico e o conteudo for adequado e fidedigno, esse registro
podera ser aproveitado para os devidos fins, sendo dispensavel a
formalizagao de nova escuta.

Ao realizar o registro do atendimento, orienta-se que seja preservada
integralmente a narrativa da vitima ou do informante, com linguagem

objetiva, sem juizos de valor, interpretacdes pessoais, subjetivas ou
inducdes. O registro devera seguir as diretrizes estabelecidas no art.
28 do Decreto n.° 9.603/2018, contendo, ao menos:

¢ dados identificadores da vitima;

e descricdo do contexto e do atendimento; ﬂ

¢ relato espontdneo da crianga ou adolescente, sem interpretagoes
subjetivas ou juizos de valor;

e encaminhamentos realizados.
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Como providéncia de encaminhamento, pode haver, ainda, a
comunicagdo ao Conselho Tutelar e a autoridade policial para a
instauragdo do procedimento de investigagdo ou juntada do Boletim
de Ocorréncia aos demais documentos.

.. Aintegridade, fidedignidade e sigilo das informagdes colhidas
~ deverdo ser garantidos durante todo o tramite, conforme a
@ egislagdo nacional.

>
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IDENTIFICAGCAO E NOTIFI~CA(}AO DE SITUAGOES DE
VIOLENCIA - ORIENTAGOES GERAIS SUGERIDAS

Revelagao espontanea da vitima

Nos casos em que durante o atendimento no
ambito do Ministério Publico, a crianga ou o
adolescente revele espontaneamente ser vitima
de violéncia, a conduta do profissional deve
limitar-se a escuta atenta da narrativa livre, sem

invasivas, consoante Resolugdo CNMP n.° 287/2024. Se
possivel, solicitar apoio da equipe técnica?
interdisciplinar  (psicologo, assistente social ou
pedagogo).

A resolugdo acima mencionada ainda prevé que se deve preservar:
¢ a autonomia da vitima;
e e o direito a privacidade.

A fim de assegurar o acolhimento respeitoso,
sem qualquer tentativa de apuragdo dos fatos.
A escuta deve ocorrer de forma tranquila, sem Acolhimento
manifestagdes de espanto, ansiedade ou respeitoso
curiosidade, ndo sendo aconselhadas perguntas
complementares que busquem detalhes
demasiados, sob pena de caracterizar
revitimizagdo e contaminagao do relato.
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Se a vitima demonstrar sofrimento emocional
durante o atendimento, a abordagem sera
Abordagem acolhedora, com uso de linguagem serena e
VUL MER tranquilizadora, sem recorrer a expressoes que
minimizem a experiéncia da crianca ou
adolescente. Nesses casos, pode-se reforgar
que a vitima nao possui qualquer culpa pelo ocorrido e reconhecer
sua coragem ao compartilhar asituagdo vivenciada. Orienta-se evitar
qualquer forma de contato fisico ndo autorizado.

Nos casos de possivel violéncia sexual, se nao
houver mencdo a data dos fatos, admite-se, [ERAMULIEIEIIE
excepcionalmente, a formulacao de perguntas JARLTIEE
objetivas e nao invasivas para verificar se
houve ocorréncia recente (em até 72 horas), a

objetivas e nao
invasivas

fim de possibilitar o imediato encaminhamento a rede de saide
para profilaxia de infeccbes sexualmente transmissiveis,
anticoncepgdo de emergéncia e demais procedimentos médicos e
legais necessarios.

A vitima sera imediatamente resguardada de
qualquer contato, inclusive visual, com o suposto
agressor ou qualquer pessoa que represente
risco, ameaga ou constrangimento.
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O registro da revelagao espontanea, nos termos da Resolugdo CNMP
n.° 287/2024, devera ser realizado apenas ap6s a conclusdo da
narrativa livre, exclusivamente para fins de notificagao,
documentagdo e encaminhamentos ao Conselho Tutelar para adogao
das providéncias imediatas cabiveis, tais como:

Avaliacdo integral e demais providéncias previstas no fluxo
municipal

‘ Aplicagcdo das medidas de prote¢do que entender necessarias

. Acompanhamento do caso

Como providéncia, orienta-se comunicar, ainda, o fato a ‘,.3,
autoridade policial para investigacdo e instauragdo do

procedimento. m

Identificacao direta da

situacao de violéncia

Havendo identificagao direta, pelo membro do Ministério Publico e
servidores, de indicios de violéncia fisica, psicoldgica, sexual ou
negligéncia — inclusive durante audiéncias judiciais em que se
verifique exposicao da crianga ou adolescente a violéncia doméstica
ou a situacdes de alienacdo parental — orienta-se que seja
promovida, de imediato, a comunicacao ao Conselho Tutelar para
aplicacdo das medidas de protecdo pertinentes, o encaminhamento
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da vitima aos servigos de saude e assisténcia social para avaliagdo e
atendimento integral e, demais providéncias previstas no fluxo
municipal, assim como o0 acompanhamento do caso. Como
providéncia, orienta-se comunicar, ainda, o fato a autoridade
policial para investigagao e instauragdo do procedimento.

Denuncias realizadas por terceiros

Em situagbes nas quais terceiros relatam
diretamente fatos que configurem violéncia contra
criangas ou adolescentes, orienta-se ao Promotor
de Justica independentemente da analise quanto x_‘Lx
a suficiéncia das informagdes, imediatamente,
comunicar ao Conselho Tutelar para adogdo das providéncias
imediatas cabiveis. De igual modo, comunicar, ainda, o fato a
autoridade policial para investigagdo e instauragdo do

procedimento. Avaliar, ainda, se é caso de ajuizamento de eventuais
acoes de cunho protetivo a cargo do Ministério Publico.

Atentar para o fato de que em situagbes nas quais
terceiros relatam diretamente fatos que configurem
% violéncia contra criangas ou adolescentes, cabera ao
Promotor de Justica analisar a consisténcia e o grau de
detalhamento da informagéo recebida.
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Caso o denunciante relate ter presenciado os fatos, podera figurar
como testemunha direta, o que, conforme o § 2° do art. 22 do
Decreto n.° 9.603/2018, pode dispensar a oitiva da vitima por
meio de escuta especializada e depoimento especial.

Denuncias anonimas

Quando a denuncia for recebida por meio:
e da QOuvidoria Nacional dos Direitos Humanos (Disque 100);
e da Ouvidoria do Ministério Publico;
e ou de outro canal que assegure o anonimato do informante;

& Orienta-se ao Promotor de Justica:

e determinar a remessa ao Conselho Tutelar, para verificagao in
loco e aplicagdo de medidas protetivas necessarias,
encaminhamentos imediatos aos oOrgdos de saude e
assisténcia social e acompanhamento do caso;

e ¢ a autoridade policial para instauracdo do devido
procedimento apuratério.
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ESCUTA ESPECIALIZADA,
DEPOIMENTO ESPECIAL E MEDIDAS
PROTETIVAS DE URGENCIA

Escuta Especializada: finalidade e critérios

A Escuta especializada consiste na entrevista realizada, no ambito da
rede de protecdo — educagao, saude, assisténcia social, ou direitos
humanos —, quando ha indicios de violéncia contra crianga ou
adolescente e deve observar integralmente a Lei n.° 13.431/2017 e 0
Decreto n.° 9.603/2018.

O didlogo deve se limitar as informacGes essenciais para orientar
intervengdes de cuidado e apoiar a superagdo das consequéncias da
violéncia. Sua finalidade ndo € produzir prova para a investigacdo ou
responsabilizagdo do suspeito, mas viabilizar a resposta protetiva,
reduzindo os danos ja sofridos. A escuta deve ser feita por
profissional qualificado, em ambiente reservado e acolhedor, com
estrutura que assegure a privacidade e o conforto da vitima ou
testemunha.

Portanto, a qualquer integrante da rede de protecdo, inclusive ao
membro do Ministério Publico, antes de proceder ao
encaminhamento para a realizagdo da escuta, orienta- se:

Confirmar se a vitima foi ouvida, anteriormente, por
profissional da rede (educacgado, saude ou assisténcia social);
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' Avaliar se os relatos colhidos de familiares, responsaveis,
adultos de referéncia ou outros integrantes da rede ja
possibilitam medidas protetivas, sem a necessidade da oitiva
da vitima/testemunha;

Priorizar os depoimentos desses adultos, conforme art. 4°, §
1° da Lei 13.431/2017.

Se houver registro anterior suficientemente claro para
definir  encaminhamentos, uma nova entrevista €
dispensavel. A repeticao de procedimentos apenas expoe a
crianca e adolescente a revitimizagao.

0 encaminhamento para a . nao exista escuta prévia;

escuta se justifica
quando:

. os dados disponiveis
sejam insuficientes para a
protecao;

.seja necessario compreender melhor o risco para
fundamentar medidas integrais de cuidado.

Nas hipdteses acima, a vitima devera ser direcionada ao servigo
municipal de referéncia, constante do fluxo municipal, para em
ambiente acolhedor e conduzida por profissional capacitado, garantir

4

respeito a sua dignidade. -“V-
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IMPORTANTE 0 miambrlo ldo Ministério |.3Ub|ICO com
atuacgdo criminal, antes de cogitar arrolar o

profissional que realizou a escuta especializada, deve avaliar a
imprescindibilidade de tal medida, pois dado o carater
eminentemente protetivo da escuta especializada, o profissional que
a realizou, em geral, apenas registrou o relato espontaneo da vitima

sem maior aprofundamento dos detalhes sobre o crime, além de
nao ter presenciado os fatos.

Todas as informagoes relevantes, geralmente,
ja constam do relatério ou termo de escuta

anexado aos autos. Convocar esse técnico a
audiéncia retira-o de um servi¢o que, em geral,
possui equipe reduzida, desfalcando o
atendimento a outras criangas e adolescentes,

motivo pelo qual deve ser avaliado antes de
ser requerido.

Depoimento Especial: finalidade, hipoteses

obrigatorias, acao cautelar de producao antecipada
de provas, condicoes de ambiente e mediagao

O depoimento especial é a oitiva de criangas ou
adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia a
ser realizada perante a autoridade policial ou
judiciaria, com  observancia a  protocolos
especificos.
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WTEVERIER L EUGEL YA E a producdo de provas. @
. O procedimento deve ser realizado, em
Qual o procedimento? .
regra, uma unica vez e, na forma cautelar

de producgdo antecipada, garantindo ao investigado o contraditorio e
a ampla defesa. Nova oitiva por meio de depoimento especial sé
pode ocorrer em carater excepcional, se indispensavel e
devidamente fundamentada e, requer a concordancia da vitima ou de
seu representante legal (ndo agressor). O regramento legal esta nos
arts. 11 e 12 da Lei n.° 13.431/2017 e seu Decreto regulamentador
de n.°9.603/2018 e o art. 136, XVII, do ECA (com redagdo dada pela
Lei n.° 14.344/2022).

O membro do Ministério Piblico deve requerer obrigatoriamente o
depoimento especial, na forma de producdo antecipada de prova,
por intermédio de agao cautelar de produgao antecipada de prova,
sempre que:

. Se tratar de violéncia sexual; ou
‘ A vitima tiver menos de sete anos, na data dos fatos.

A acao cautelar de producdo antecipada de prova deve ser
requerida, havendo indicios minimos de autoria e materialidade,
sendo recomendavel ao realizar o pedido:

. Descrever o fato e demonstrar a urgéncia, requerendo
que seja realizada em ambiente adequado (sala de
depoimento especial);
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. Requerer a intimagdao do defensor do investigado,
garantindo contraditorio;

Pedir providéncias para vedar qualquer contato, ainda que
visual, entre vitima e suposto agressor;

. Solicitar a gravacao audiovisual e o sigilo do material;
. Apontar a necessidade de profissional capacitado;

Em caso de indeferimento, orienta-se a interposicdo de correigdo
parcial para assegurar o direito da vitima a oitiva protegida.

Sdo condig¢bes essenciais ao ato, na forma do art. 11 e 12 da Lei n.°
13.431/2017:

Ambiente acolhedor e adequado: sala prépria, diferente
da audiéncia convencional, com infraestrutura
acolhedora, iluminagdo suave, mobiliario adequado e
sistema de gravacgao;

Profissional capacitado: entrevistador forense
habilitado e treinado nos protocolos oficiais;

Unica realizacdo: preferencialmente, um s6 depoimento
- nova oitiva apenas se indispensavel e devidamente
motivada, contando com anuéncia da vitima ou de seu
representante legal ndo agressor;
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m T Direito ao siléncio: antes de iniciar, deve ser informado a
\ crianga ou adolescente que pode ndo responder as
‘/ | perguntas, nos termos do art. 5° VI da Lei 13.431/2017;

Acessibilidade:  providenciar  intérprete, tecnologia
assistiva ou adaptagGes razoaveis para vitimas com
deficiéncia, falantes de outro idioma que ndo o portugués,
ou pertencentes a povos e comunidades tradicionais;

Sigilo: tramitacdo obrigatéria em segredo de justica;
videos e relatérios sob guarda restrita;

Evitar contato direto ou indireto com o suposto agressor:

) | adotar rotas separadas e barreiras visuais para impedir
Bbc@ aproximacdo do agressor ou de pessoas que possam
| ameacar, intimidar ou constranger a vitima.

ﬁy]& depoimento especial seja realizada,

' + . Orienta-se, ainda, que a producao do
® = preferencialmente, no juizo criminal.

Se houver repercussdao em outras areas, deve-se atuar de forma
integrada e solicitar o compartilhamento da midia como prova
emprestada, evitando repeticdo de atos. Por fim, orienta-se que o
arquivo audiovisual do depoimento especial seja vinculado ao
procedimento que fundamentou a cautelar, inclusive, quando for
requisitado no ambito do procedimento investigatorio criminal (PIC),
de modo a nortear todos os desdobramentos processuais.
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Medidas Protetivas de Urgéncia

Quando Sempre que o0 caso exigir salvaguardas
devem ser imediatas, o0 membro do Ministério Publico deve
requeridas? requerer ou reavaliar as medidas protetivas de

urgéncia para a protecdo da vitima e em relagao
ao agressor.

O afastamento do agressor do lar, evitando a
remoc¢ao da vitima, caso seja possivel, conforme
autorizam os arts. 20 e 21 da Lei n.° 14.344/2022
(Lei Henry Borel), o art. 21 Il da Lei n.°
13.431/2017, o art. 130 o ECA e os incisos Il e lll
do art. 319 do CPP.

Qual a
prioridade?

A ATENGAO PARA A SITUAGAO ECONOMICA DA FAMILIA

Se o agressor for também o provedor, pleitear
alimentos provisorios em favor da crianca ou do
adolescente (paragrafo unico do art. 130 do ECA e no
art. 20, inciso VII, da Lei n.° 14.344/2022). Além disso,
assegurar que o representante legal nao envolvido
a na agressao seja formalmente comunicado de todas

as decisbes que decretem, mantenham ou revoguem
as medidas protetivas, em estrita observancia ao art.
18 da Lei n.° 14.344/2022.
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POLITICAS PUBLICAS MUNICIPAIS

A atuagdo na protecdo de criangas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia ndo se esgota na persecugdo penal. Para
além disso, inclui a inducgdo, a fiscalizacdo e o aperfeicoamento
continuo das politicas publicas municipais estruturantes voltadas a
protecdo infantojuvenil.

Para tanto, seguem as seguintes orientagbes aos membros do
Ministério Publico, com atribuicdo na seara da infancia e juventude,
em rol ndo exaustivo:

Atuar para a elaboragao ou atualizagdo do Plano
Municipal de Enfrentamento & Violéncia contra Criangas
e Adolescentes, para que desse constem: metas,
cronograma e responsabilidades institucionais definidas;

‘ Atuar para a criagao e pleno funcionamento do Comité
de Gestao Colegiada da Rede de Cuidados e de Protecgao
Social de criangas e adolescentes em situacdo de
violéncia, preferencialmente, no ambito do Conselho
Municipal de Direitos da Crianca e do Adolescente
(CMDCA), conforme o art. 9° inciso I, do Decreto n.°
9.603/2018 e a Resolugado CONANDA n.° 235/2023;

‘ Apos instalado o referido comité, atuar para que este
promova a construgao de fluxo intersetorial e protocolo
integrado para atendimento as situagdes de violéncia;
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‘ Buscar a implementagao do Sistema de Informacgdo para
Infancia e Adolescéncia SIPIA-CT, sistema padronizado de
registro dos Conselhos Tutelares (Res. CONANDA n.°
231/2022). Igualmente, para que seja 29 providenciado um
instrumental que sirva de modelo de registro de
informag6es, em consonancia com 0s requisitos minimos
estabelecidos no artigo 28, do Decreto n.° 9.603/18;

‘ Quando se tratar de casos complexos ou graves, requisitar
do municipio a elaboracao de um Plano de Atuacdo
Conjunta, com participacdo das instancias locais da rede
de saude, assisténcia social e educacdo, conforme dispde
0 artigo 70-A, inciso VI, do ECA e Art. 29, § 2° Resolucdo
n.° 231-CONANDA e, ainda, se necessario, a inclusdo da
vitima em programas de protecao;

‘ Atuar para que a rede de protecgédo realize monitoramento
de risco, sobretudo alertas para coagdo ou exposi¢do da
vitima, com possibilidade de acionar rapidamente
programas de protecdo de vitimas e testemunhas
ameacadas, adotando providéncias, tais como as
contempladas no art. 21 da Lei n.° 13.431/2017 e na Lei n.°
14.344/2022;
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‘ Fomentar e exigir a capacitagao permanente dos técnicos
da area de saude, assisténcia ou educagcdo para a
realizacdo da escuta especializada, nos moldes do art. 27
do Decreto n.° 9.603/2018, devendo haver, ainda, um plano
de formacgdo continuada para todos os profissionais que
lidam com prevencgdo, identificagdo e notificagdo da
violéncia, com fundamento no art. 70-A, lll, do ECA;

‘ Fiscalizar sistematicamente cada setor:

B Saude - Verificar, de forma continua, se a rede de
saude disponibiliza equipes  multiprofissionais,
acolhimento humanizado, tratamentos especializados,
emissdo de notificagbes compulsorias e conexao
eficiente 30 com os diversos niveis de atencao,
conforme a Lei 12.845/2013, o Decreto 7.958/2013 e
a Portaria Interministerial 288/2015;

B Assisténcia Social - Acompanhar se a rede
socioassistencial garante, organiza e executa servicos,
programas, projetos e beneficios que previnam
vulnerabilidades, riscos e violagdes de direitos de
criangas, adolescentes e suas familias, em
consonancia com as diretrizes de protegdo social
basica e especial previstas no art. 19 da Lei
13.431/2017;
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B Educacdo - Fiscalizar a adogdo de estratégias
integradas para identificar, acolher, notificar e prevenir
a violéncia infantojuvenil, assegurando a articulagao
com os demais servigos da rede, nos termos dos arts.
70-A e 70-B do ECA, art. 4° § 2° da Lei 13.431/2017,
art. 11 do Decreto 9.603/2018 e arts. 12 IX e 26 § 9°
da Lei 9.394/1996;

B Seguranca Publica - Garantir que delegacias e demais
orgdos atuem segundo os padroes de escuta
protegida e qualificada, protecdo e nao revitimizacao,
respeitando os arts. 20 a 22 da Lei 13.431/2017, art.
13 do Decreto 9.603/2018, arts. 11 a 14 da Lei
14.344/2022 e arts. 10 a 12- C da Lei 11.340/2006;

i Conselhos de Direitos — Conferir a criagéo e o
funcionamento regular do Comité Municipal de Gestéo
Colegiada da Rede de Cuidados e Protecao Social, de
acordo com o art. 9% |, do Decreto 9.603/2018 e a
Resolugdo CONANDA n.° 235/2023;

Il Conselhos Tutelares — Avaliar a efetiva inser¢do do
Conselho nos fluxos intersetoriais, bem como a
articulagdo com o sistema de justica e seguranga
publica, assegurando o pleno exercicio de suas
competéncias protetivas, conforme art. 14 da Lei
13.431/2017 e art. 14 do Decreto 9.603/2018.
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B Sistema de Justica — Verificar a instalacdo e o uso
adequado das salas de depoimento especial e zelar
pela prioridade na tramitacdo de feitos relativos a
violéncia contra criangas e adolescentes em todas as
esferas (arts. 5° VIII, 8° 11, 12, 14 § 1° V e VI, Lei
13.431/2017; arts. 22 a 26 do Decreto 9.603/2018;
Resolugdo 299/2019 CNJ; art. 4° § unico b e art. 100
§ unico Il e VI do ECA; art. 227 da Constituicao
Federal).

B Estimular a implementagio de mecanismos
intersetoriais de registro, referéncia, contrarreferéncia
e intercdmbio de informagoes, previstos no art. 14,
§1° I, da Lei n.° 13.431/2017, garantindo a
sistematizacdo dos atendimentos prestados, nos
moldes do art. 28 do Decreto n.° 9.603/2018, com
acesso restrito e protecdo das informagdes sensiveis,
respeitado o sigilo legal e o principio da
confidencialidade.
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CRIACAO DE FLUXOS INTERNOS PARA
ATUACAO INTEGRADA DOS MEMBROS DO
MINISTERIO PUBLICO

Para que o Protocolo de Atuacdo Integrada alcance efetividade
concreta, € indispensavel que as diversas Promotorias de Justica
atuem em sinergia, compartilhando informagbes, provas e
responsabilidades, desde a noticia do fato até a execugdo das
decisdes. Este topico apresenta sugestao de fluxo interno de atuagao
integrada — inspirado nas diretrizes da Resolugdo CNMP n.°
287/2024 — que articula as areas da Infancia e Juventude, Criminal,
Familia, Violéncia Domeéstica, contemplando adicionalmente, ainda,
as areas da Saude e Educacao.

A proposta descreve ’sugestﬁes
de como ~cada odrgao de
execucdo pode acionar 0S
demais oOrgdos da rede de
protecdo e, internamente, as

-/- > demais Promotorias de Justica,
\ - e orienta, também sobre quais
- documentos minimos podem ser
compartilhados, garantindo
comunicacao célere, prevencao
da revitimizagdo e respostas
coordenadas a violéncia contra

criangas e adolescentes.
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REGRA GERAL PARA 0S FLUXOS INTERNOS

Segundo a Resolugdo CNMP n.° 287/2024, o membro do Ministério
Publico que primeiro tiver ciéncia de crianga ou adolescente em
situagao de violéncia devera, imediatamente, expedir comunicagao
formal e fundamentada as demais Promotorias de Justica,
notadamente aquelas com atribuicdes na area Criminal, Violéncia
Doméstica, Familia e Infancia e Juventude.

Nesta oportunidade, podera descrever todos os atos ja
praticados, as medidas protetivas em curso e as
necessidades especificas da vitima, em consonancia
com o art. 9°, V e VI, do referido ato normativo.

@ |||'®
\$|H‘

Neste viés, orienta-se que, antes de adotar qualquer medida
processual ou administrativa, cada Promotoria de Justica envolvida
no fluxo verifique se existem procedimentos correlatos e, quando
possivel, aproveite as provas e elementos ja produzidos, prevenindo
duplicidade de escutas, evitando revitimizagdo e assegurando
coeréncia institucional.

As fiscalizagoes de rede previstas no art. 3° Ill, da Resolugao
CNMP n.° 287/2024 podem ser realizadas com o suporte do Grupo
de Apoio Técnico Interdisciplinar (GATI), reforcando a necessidade
de um olhar intersetorial para os servicos de protegdo e
atendimento.
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FUNDAMENTAGAO E OPERACIONALIZAGAO
DOS FLUXOS INTERNOS

Os fluxos a serem pactuados internamente devem estar
fundamentados nos seguintes instrumentos legais e normativos:

Constituicdo Federal (arts. 127, 129, 226 §8° e 227);

Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990);

Lei n.° 13.431/2017 e Decreto n.° 9.603/2018;

Lei n.° 14.344/2022 (Lei Henry Borel);

Dol

Lei n.° 14.321/2022;

e \

resolugzo cNMP 0o 2342021;]  [R] [R] [Al

Resolugdo CNMP n.° 298/2024;

Recomendacdo de Carater-Geral CNMP-CN n.° 5/2023;

Resolugdo do CMDCA que estabeleceu o fluxo municipal;

Portaria n.° 3.485/2025-MP/PGJ
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A operacionalizagdo dos fluxos internos pactuados entre as
Promotorias de Justica com atribuicdes civeis e criminais sera
materializada, dentre outras hipoteses, mediante:

Comunicacao agil, formal e efetiva de fatos e atos
relevantes a protecdo da criangas ou adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia. A comunicagdo
oficial e formal se dard por meio do envio pelo

s sistema informatizados. E viavel, contudo, a utilizagao
a de contatos telefénicos ou por WhatsApp e e-mail
funcional, como forma de emitir alertas sobre o envio
de comunicacdo urgente enviada pelo sistema, em
tudo, observado o sigilo legal das informacgdes
compartilhadas;

Compartilhamento de contatos da rede de protegao,
de dados relativos a qualificacdo de partes e
testemunhas, de termos de escuta especializada e
depoimento especial, de decis6es judiciais e ciéncia
de atos processuais relevantes;

Realizagao de reunides intersetoriais conjuntas, com

S $ a participagdo dos Promotores de Justica envolvidos
E'| r_’/ na atuagdo prevista neste fluxo e/ou representantes

da rede de protecao;
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P Avaliacdo conjunta dos fluxos de atendimento,
o= rotinas e protocolos institucionais para identificacao

de gargalos e entraves operacionais;

% I Discussao de casos complexos;

(@] T Elaboracdo de projetos e planos de acdo
institucionais e interinstitucionais;

Desenvolvimento e validagao de indicadores de
monitoramento e avaliagdo da atuacao integrada.
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ATUAGAO INTEGRADA E TRANSVERSAL POR AREA TEMATICA

Juventude (civel) H]:[ITI

Promotorias de Justica da Infancia e

Recepcionar as comunicagbes ou noticias de fato
relativas a situagdo de violéncia contra a crianga ou
adolescente, em qualquer de suas formas;

‘ Proceder, nos casos em que a revelagdo espontanea se
dé no ambito do Ministério Publico, da forma prevista
nos arts. 15 e 16 da Portaria n.° 3.485/2025 -MP/PGJ;

‘ Encaminhar a vitima, juntamente com seus familiares
ndo agressores, nNos casos que demandarem resposta
urgente, especialmente, diante de indicios de violéncia
sexual ocorrida nas ultimas 72 horas, ao acolhimento na
area da saude, de forma precedente aos demais
encaminhamentos;

‘ Assegurar, a vitima e a seu responsavel legal néo
agressor, canal acessivel de comunicagdo direta com a
Promotoria de Justica responsavel, seja no endereco
eletronico institucional, seja por telefone funcional;
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Consultar os sistemas informatizados institucionais e do
sistema de justica para identificacdo de procedimentos ou
processos em tramitagdo nas demais promotorias de justica,
a fim de promover com estas a articulagdo da atuacgao;

‘ Comunicar formalmente aos membros do
Ministério Publico com atribuigdo criminal
para adoc¢do das providéncias em sua seara de atuacao;

. Comunicar formalmente aos membros do Ministério Publico
com atuacgdo Criminal, Violéncia Doméstica, Familia, e outros
que entender necessarios, propondo a atuacdo integrada
entre as Promotorias de Justica e o compartilhamento de
provas e informacdes relevantes, tais como: a escuta
especializa, a ata do depoimento especial, a denudncia, o
arquivamento, a decisdo que decretar a prisdo preventiva e
as medidas protetivas de urgéncia, a sentenca condenatoria,
atas de reunido com a rede de protegdo ou com outros
membros do sistema de justica, dentre outros documentos
essenciais para a atuagdo integrada, com vistas a protegao
integral, conforme o caso concreto;

‘ Requerer, em sendo o caso, a autoridade competente a
aplicacdo das medidas de protecdo previstas no art. 101 do
ECA, bem como a aplicagdo de medidas aos pais e
responsaveis, na forma do art. 129 do mesmo diploma
legal;
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‘ Requerer, em sendo o caso, a aplicagdo das Medidas
Protetivas de Urgéncia, de forma isolada ou cumulativa,
quer em relagdo a vitima, quer em relacao ao agressor,
com base no art. 20 e 21 da Lei n.° 14.344/2022, art. 21
da Lei n.° 13.431/2017 e art. 130 do ECA;

’ Buscar informagées, caso haja medida protetiva em
vigor, por meio de contato com os responsaveis e com a
vitima, que permitam avaliar a suficiéncia e, se
necessario, postular o aditamento ou a ampliagdo das
medidas anteriormente definidas;

. Evitar a repeticdo da escuta e do depoimento da vitima,
verificando a viabilidade de aproveitamento dos atos ja
realizados, inclusive, mediante prova emprestada,
conforme art. 2° da Resolu¢gdo CNMP n.° 287/2024;

‘ Zelar, durante as audiéncias, pelo respeito a vitima,
adotando as medidas cabiveis para coibir o uso de
linguagem ou condutas que possam configurar
discriminagdo, preconceito ou gerar nova forma de
vitimizagdo da crianga ou do adolescente, assegurando
um ambiente processual respeitoso e protetivo;
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‘ Assegurar providéncias de suporte as vitimas e familias,
notadamente em situagdo de vulnerabilidade social,
pleiteando, desde logo, prestagcdo de alimentos, insergéo
em programas municipais, cadastro em beneficios
socioassistenciais, dentre outras medidas de protecao
que se revelarem adequadas, conforme o caso concreto;

. Diligenciar para que a crianga e adolescente vitima ou
testemunha de violéncia receba imediato atendimento de
saude e psicossocial, caso ainda ndo tenha sido
providenciado; .

‘ Dedicar especial atengdo, especialmente, em audiéncias
judiciais, a indicativos, relatos e demonstragdes de que a
crianga ou adolescente é vitima ou testemunha ou tenha
sido envolvido em contextos de alienagdo parental;

. Adotar as providéncias descritas nos itens antecedentes,
no que couber, quando houver identificacdo de situagdes
de violéncia que atinjam diretamente adolescentes em
cumprimento de medidas socioeducativas em meio
aberto, semiliberdade ou internagao;
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‘ Fiscalizar a correta alimentacdo dos dados e informacdes
nos sistemas informatizados institucionais, inclusive o
cadastro de assuntos complementares que permitam
identificar a situacdo de violéncia, nos moldes da
taxonomia vigente, permitindo o cumprimento pela
instituicdo da Resolugdo CNMP n.° 298/2024 que instituiu
o Cadastro Nacional de Casos de Violéncia contra a
crianga e adolescente;

Manter articulagcao e interlocucdo permanente com a
rede de prote¢do e com os demais 6rgaos do Sistema de
Justica;

Adotar as medidas necessarias para assegurar o sigilo das
informacdes compartilhadas, conforme disposto no art.
17-A da Lei n.° 11.340/2006, nos arts. 17 e 18 do Estatuto
da Crianga e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990), e no art.
33 da Lei n.° 14.344/2022 (Lei Henry Borel).

ATENCAO Observar as orientagbes com relagdo a
atuacao voltada para a inducao e fiscalizagao

de politicas publicas municipais
estruturantes, contidas em capitulo especifico
deste guia;
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Promotorias de Justica Criminal ou do
Tribunal do Juri

Recepcionar comunicagdes ou noticias de fato relativas a
situagado de violéncia contra a crianga ou adolescente, em
qualquer de suas formas;

Proceder, nos casos em que a revelagdo espontanea se
dé no ambito do Ministério Publico, da forma prevista nos
arts. 15 e 16 da Portaria n.° 3.485/2025 -MP/PGJ;

‘ Encaminhar a vitima, juntamente com seus familiares
nao agressores, nos casos que demandarem resposta
urgente, especialmente, diante de indicios de violéncia
sexual ocorrida nas ultimas 72 horas, ao acolhimento na
area da saude, de forma precedente aos demais
encaminhamentos, conforme disposto no inciso V, do art.
16, deste protocolo;

‘ Assegurar, a vitima e a seu responsavel legal ndo
agressor, canal acessivel de comunicagdo direta com a
Promotoria de Justica responsavel, seja no endereco
eletronico institucional, seja por telefone funcional;
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Consultar os sistemas informatizados institucionais e do
sistema de justica para identificacdo de procedimentos ou
processos em tramitacdo nas demais promotorias de
justica, a fim de promover com estas a articulagdo da
atuacao;

. Comunicar, formalmente, os Promotores de Justica com
atribuigdes na Infancia e Juventude, Violéncia Domeéstica,
Familia e outros que entender necessarios, propondo a
atuagdo integrada e o compartilhamento de provas e
informacgdes relevantes, tais como: a escuta especializa, a
ata do depoimento especial, a denuncia, o arquivamento,
a decisdo que decretar a prisdo preventiva e as medidas
protetivas de urgéncia, a sentenga condenatoria, atas de
reunidao com a rede de protegdo ou com outros membros
do sistema de justica, dentre outros documentos
essenciais para a atuagdo integrada, com vistas a
protecdo integral, conforme o caso concreto;

‘ Evitar a repeticdo da escuta e do depoimento da vitima,
verificando a viabilidade de aproveitamento dos atos ja
realizados, inclusive, mediante prova emprestada,
conforme art. 2° da Resolugdo CNMP n.° 287/2024;

nPPA MINISTERIO PUBLICO
| DO ESTADO DO PARA



Diligenciar para que a vitima receba atendimento
imediato em saude e apoio psicossocial, caso ainda ndo
tenha ocorrido;

Fiscalizar para que a escuta especializada esteja
adequada a sua finalidade protetiva, com vistas a
subsidiar os encaminhamentos da crianga ou adolescente
para 0S programas e Servicos necessarios para a
protegdo integral;

Requerer, em sendo o caso, a aplicagdo das Medidas
Protetivas de Urgéncia, de forma isolada ou cumulativa,
quer em relagdo a vitima, quer em relagdo ao agressor,
com base no art. 20 e 21 da Lei n.° 14.344/2022, art. 21
da Lei n.° 13.431/2017 e art. 130 do ECA;

Buscar informagées, caso haja medida protetiva em
vigor, por meio de contato com os responsaveis e com a
vitima, que permitam avaliar a suficiéncia e, se
necessario, postular o aditamento ou a ampliacdo das
medidas anteriormente definidas;
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‘ Propor a acdo cautelar de producdo antecipada de prova,
constatada a presenca de indicios minimos de autoria e
materialidade, diante da necessidade constatada no caso
concreto, viabilizando a oitiva da vitima por meio do
depoimento especial, conforme os artigos 11 e 12 da Lei
n.° 13.431/2017;

. Observar que, nos casos de violéncia sexual e em
situacdes envolvendo vitimas com idade inferior a sete
anos, o depoimento especial devera necessariamente ser
requerido na forma de producao antecipada de prova, nos
termos do §1° do art. 11 da Lei n.° 13.431/2017, com a
devida garantia do contraditério e da ampla defesa;

‘ Adotar providéncias com vistas a assegurar que o
depoimento especial seja realizado, em regra, uma unica
vez, observando rigorosamente os procedimentos legais e
garantindo a protecgdo integral da crianga ou adolescente e
respeitando o seu direito ao siléncio;

. Assegurar que o depoimento especial seja realizado em
ambiente reservado e adaptado, com infraestrutura
apropriada e mediacdo por profissional capacitado,
conforme exigem a Lei n.° 13.431/2017 e o Decreto n.°
9.603/2018, para que ndo ocorra a realizagdo da oitiva em
sala de audiéncia convencional ou em formato que
reproduza praticas judiciais tradicionais, sob pena de
revitimizagao;
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‘ Pleitear a fixacdo de valor minimo para reparagdao dos
danos causados a vitima, conforme previsdo legal, com
fundamento no art. 387, inciso IV, do Cdédigo de Processo
Penal, zelando para que a produgdo da prova em juizo
viabilize a fixagdo minima de reparagdo, em consonancia
com 0s principios da reparagdo integral e da
responsabilizacdo do agressor;

. Assegurar, durante a realizagdo do depoimento especial,
providéncias para que a crianga ou adolescente nao
mantenha contato direto ou indireto com o0 suposto
agressor ou qualquer pessoa que possa lhe causar
constrangimento, intimidacdo ou qualquer forma de
coagao, ainda que psicoldgica, evitando qualquer forma de
exposigao indevida da vitima;

' Zelar, durante as audiéncias, por um ambiente processual
respeitoso e protetivo, insurgindo-se contra o uso de
linguagem ou condutas que possam configurar
discriminagdo, preconceito ou gerar nova forma de
vitimizagdo a crianga ou adolescente;

‘ Comunicar formalmente a Promotoria de Justica de
Familia para avaliagdo da necessidade de revisdo judicial
da guarda, visitas ou do poder familiar, nos casos que haja
situagdo de violéncia familiar contra criangas e
adolescentes, conforme indique o caso concreto;
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‘ Comunicar formalmente a Promotoria de Justica da
Infancia e Juventude para avaliagdo da necessidade de
adocdo de providéncias relativas a Suspensdo ou
Destituicdo do Poder Familiar ou se for caso de
acolhimento familiar ou institucional, conforme indique o
caso concreto;

’ Assegurar providéncias de suporte as vitimas e familias,
notadamente em situagdo de vulnerabilidade social,
pleiteando, desde logo, prestacdo de alimentos, insergado
em programas municipais, cadastro em beneficios
socioassistenciais, dentre outras medidas de protegdo que
se revelarem adequadas, conforme o caso concreto;

‘ Nos casos em que haja coautoria ou participacdao de
adolescentes, ensejando a apuracdo de ato infracional
cometido em desfavor de crianga ou adolescente, articular
atuagdo com o Promotor de Justica da Infancia e
Juventude para compartilhamento de informagbes e
provas, sobretudo, a escuta especializada, o depoimento
especial e relatorio técnicos realizados no dmbito de sua
seara tematica de atribuicao;
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Manter articulagao e interlocu¢do permanente com a rede
de protecdo e com os demais 6rgdaos do Sistema de
Justica;

‘ Fiscalizar a correta alimenta¢do dos dados e informacdes
pertinentes nos sistemas informatizados institucionais,
inclusive o cadastro de assuntos complementares que
permitam identificar a situagdo de violéncia, nos moldes da
taxonomia vigente, permitindo assim o cumprimento pela
instituicdo da Resolugdo CNMP n.° 298/2024 que 44
instituiu o Cadastro Nacional de Casos de Violéncia contra
a crianca e adolescente;

Adotar as medidas necessarias para assegurar o sigilo das
informacgdes compartilhadas, conforme disposto no art.
17-A da Lei n.° 11.340/2006, nos arts. 17 e 18 do Estatuto
da Crianca e do Adolescente.
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Promotorias de Justica da Familia

‘ Recepcionar comunicagées ou noticias de fato relativas a
situacdo de violéncia contra crianga e adolescente, em
qualquer de suas formas, relacionada aos procedimentos
extrajudiciais e processos judiciais de sua area tematica de
atuacdo, procedendo ao encaminhamento imediato aos
membros com atribuigdes criminal, de violéncia doméstica e
infancia e juventude, conforme o caso;

‘ Proceder, nos casos em que a revelagdo espontadnea se dé
no ambito do Ministério Publico, da forma prevista nos arts.
15 e 16 da Portaria n.° 3.485/2025 -MP/PGJ;

. Encaminhar a vitima, juntamente com seus familiares néo
agressores, nos casos que demandarem resposta urgente,
especialmente, diante de indicios de violéncia sexual ocorrida
nas ultimas 72 horas, ao acolhimento na area da saude, de
forma precedente aos demais encaminhamentos, conforme
disposto no inciso V, do art. 16, deste protocolo;

Assegurar, a vitima e a seu responsavel legal ndo agressor,
canal acessivel de comunicacgdo direta com a Promotoria de
Justica responsavel, seja no endereco eletrdnico
institucional, seja por telefone funcional;
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. Consultar os sistemas informatizados institucionais e do
sistema de justica para identificacdo de procedimentos ou
processos em tramitagdo nas demais promotorias de justica,
a fim de promover com estas a articulacdo da atuacao;

‘ Evitar a repeticao do depoimento da vitima, verificando a
viabilidade de aproveitamento dos atos ja realizados,
inclusive, mediante prova emprestada, conforme art. 2° da
Resolugdo CNMP n.° 287/2024;

. Durante a realizagao do depoimento especial, zelar pela
preservacgdo da vitima, evitando qualquer forma de contato,
ainda que visual, com o suposto agressor ou com terceiros
que possam representar situagcdes de coibicdo, intimidagao
ou desconforto, assim como pelo direito da vitima de
permanecer em siléncio;

. Diligenciar para que a vitima receba atendimento imediato
em saude e apoio psicossocial, caso ainda ndo tenha
ocorrido, assegurando suporte a estas e suas familias,
notadamente nas situacdes de conflito parental ou risco de
revitimizagcdo, priorizando solugcbes que favorecam a
manutengdo em convivéncia familiar segura, em
consonancia com o superior interesse da crianga ou
adolescente;
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‘ Quando a situagao indicar necessidade de medidas mais
severas, comunicar formalmente a Promotoria de Justica da
Infancia e Juventude para avaliagdo das providéncias
adequadas, inclusive suspensdo ou destituicdo do poder
familiar;

Manter articulacao e interlocu¢dao permanente com a rede
de protecdo e com os demais 6rgaos do Sistema de Justica;

Adotar as medidas necessarias para assegurar o sigilo das
informagdes compartilnadas, conforme disposto no art. 17-
A da Lei n.° 11.340/2006, nos arts. 17 e 18 do Estatuto da
Crianga e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990), e no art. 33
da Lei n.° 14.344/2022 (Lei Henry Borel).
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Promotorias de Justica de Violéncia
Doméstica e Familiar contra a Mulher

. Recepcionar comunicagées ou noticias de fato relativas a
situacdo de violéncia contra crianca e adolescente, em
qualquer de suas formas, relacionada aos procedimentos
extrajudiciais e processos judiciais de sua area tematica de
atuagdo, procedendo ao encaminhamento imediato aos
membros com atribuicdo criminal, familia e, da infancia e
juventude, conforme o caso;

' Proceder, nos casos em que a revelagdo espontdnea se dé
no ambito do Ministério Publico, da forma prevista nos arts.
15 e 16 da Portaria n.° 3.485/2025 -MP/PGJ;

‘ Encaminhar a vitima, juntamente com seus familiares nédo
agressores, nos casos que demandarem resposta urgente,
especialmente, diante de indicios de violéncia sexual ocorrida
nas ultimas 72 horas, ao acolhimento na area da saude, de
forma precedente aos demais encaminhamentos, conforme
disposto no inciso V, do art. 16, deste protocolo;

‘ Assegurar, a vitima e a seu responsavel legal ndo agressor,
canal acessivel de comunicagdo direta com a Promotoria de
Justica responsavel, seja no endereco eletrdnico institucional,
seja por telefone funcional;
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‘ Consultar os sistemas informatizados institucionais e do
sistema de justica para identificagdo de procedimentos ou
processos em tramitagdo nas demais promotorias de
justica, a fim de promover com estas a articulagdo da
atuacao;

‘ Comunicar, formalmente, aos membros do Ministério
Publico com atribuicao na Infancia e Juventude, Familia,
Criminal e outros que entender necessarios, em havendo
a alegacdo, suspeita ou constatacdo de violéncia contra
crianca e adolescente nos casos em que oficiar, propondo
a atuacgdo integrada e o compartilhamento de provas e
informagdes relevantes, tais como: a ata do depoimento
especial, atas de reunido com a rede de protecdo ou com
outros membros do sistema de justica, dentre outros
documentos essenciais para a atuagdo integrada, com
vistas a protecao integral, conforme o caso concreto;

. Comunicar formalmente a Promotoria de Familia para
avaliacdo da necessidade de revisdo judicial da guarda,
visitas ou do poder familiar, nos casos que haja situagao
de violéncia familiar contra criangcas e adolescentes,
conforme indique o caso concreto;
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‘ Durante a atuagao em audiéncias judiciais dedicar especial
atencdo a indicativos, relatos e demonstragdes de que a
crianga ou adolescente é vitima ou testemunha, no ambito
familiar e domeéstico, ou tenha sido envolvido em
contextos de alienagao parental;

‘ Assegurar que o depoimento especial seja realizado em
ambiente reservado e adaptado, com infraestrutura
apropriada e mediagdo por profissional capacitado,
conforme exigem a Lei n.° 13.431/2017 e o Decreto n.°
9.603/2018, para que ndo ocorra a realizagdo da oitiva em
sala de audiéncia convencional ou em formato que
reproduza praticas judiciais tradicionais, sob pena de
revitimizagao;

. Durante a realizacao do depoimento especial, zelar pela
preservacdo da vitima, evitando qualquer forma de
contato, ainda que visual, com o suposto agressor ou com
terceiros que possam representar situagdes de coibigao,
intimidagdo ou desconforto, assim como pelo direito da
vitima de permanecer em siléncio;

. Evitar a repeticao do depoimento da vitima, verificando a
viabilidade de aproveitamento dos atos ja realizados,
inclusive, mediante prova emprestada, conforme art. 2° da
Resolugdo CNMP n.° 287/2024;
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. Diligenciar para que a vitima receba atendimento
imediato em saude e apoio psicossocial, caso ainda nao
tenha ocorrido, assegurando suporte a estas e suas
familias, notadamente nas situacdes de conflito parental ou
risco de revitimizagao, priorizando solu¢des que favoregcam
a manutencdo em convivéncia familiar segura, em
consonancia com o superior interesse da crianga ou
adolescente;

‘ Quando a situacao indicar necessidade de medidas mais
severas, comunicar formalmente a Promotoria de Justica
da Infancia e Juventude para avaliagdo das providéncias
adequadas, inclusive suspensdo ou destituicdo do poder
familiar;

Manter articulagao e interlocugdo permanente com a rede
de protecdo e com os demais 6rgdaos do Sistema de
Justica;

‘ Adotar as medidas necessarias para assegurar o sigilo
das informacdes compartilhadas, conforme disposto no
art. 17-A da Lei n.° 11.340/2006, nos arts. 17 e 18 do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n.° 8.069/1990),
e no art. 33 da Lei n.° 14.344/2022 (Lei Henry Borel).
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000
Promotorias de Justica da Saude \I‘I/

‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia

e Juventude, na implementacao e fiscalizacdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, a fim de garantir a
observancia da prioridade absoluta no atendimento a
criangas e adolescentes, vitimas ou testemunhas de
violéncia, em unidades hospitalares, UPAs e demais
servigcos da rede, conforme a Constituicdo Federal e o
Estatuto da Crianca e do Adolescente;

‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia

e Juventude, na fiscalizagcdo de medidas estruturantes
perante o Poder Publico, garantindo o cumprimento do
dever legal de notificagdo compulsoria dos casos
suspeitos ou confirmados de violéncia contra criangas e
adolescentes ao Sistema de Informagdo de Agravos de
Notificagdo (SINAN), ao Conselho Tutelar e aos demais
orgaos previstos no fluxo municipal;

Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na fiscalizagdo da estrutura e do
funcionamento da rede de atencdo a saude, com énfase na
existéncia e adequacdo dos protocolos institucionais
destinados ao atendimento de vitimas infantojuvenis de
violéncia, em conformidade com as diretrizes do SUS e da
Politica Nacional de Atengao Integral a Saude da Crianga;
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‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na implementacgao e fiscalizagdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, a fim de garantir o
cumprimento do dever legal de capacitar os profissionais
de saude para a realizacdo de escuta qualificada e
humanizada — prevenindo a revitimizagdo —, bem como
acompanhar a execucdo da Lei n.° 13.431/2017 e do
Decreto n.° 9.603/2018 no que se refere a rede de atencao
integrada as vitimas;

‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na implementacéo e fiscalizagao de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, a fim de assegurar:
(i) o cumprimento do dever legal de promover cuidado
continuado a crianga e a seus familiares; (i) que unidades
de saude, hospitais e servicos de referéncia oferegam
assisténcia médica, psicologica e social adequadas as
vitimas; e (iii) a articulagdo entre os servicos no
atendimento a violéncia infantojuvenil, de modo a garantir
apoio  psicossocial e a efetiva superacdo das
consequéncias da violéncia sofrida.
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Promotorias de Justica da Educacao

‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias de Infancia
e Juventude, na implementacao e fiscalizagdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, a fim de assegurar
o cumprimento do dever legal de notificagdo compulsoria,
pelas unidades escolares, dos casos suspeitos ou
confirmados de violéncia contra criangas e adolescentes
ao Conselho Tutelar e aos demais o6rgaos previstos no
fluxo municipal

‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na implementagao e fiscalizagdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, com vistas a
criacdo e execucdo de protocolos e fluxos para
identificacdo e comunicacdo de situagdes de violéncia no
ambiente escolar;

. Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na implementacao e fiscalizacdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, de modo a garantir
a capacitacdo dos profissionais de educacao para realizar
acolhimento inicial humanizado, identificar sinais de
violéncia e adotar os encaminhamentos adequados quando
a revelagdo espontanea ou a identificagdo do caso ocorrer
no ambiente escolar, prevenindo a revitimizagao;
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‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na implementagao e fiscalizagdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, a fim de assegurar
o cumprimento do dever legal de que as escolas publicas
de ensino basico disponham de psicologos e assistentes
sociais para atender criangas em situagdo de violéncia e
outras questdes que impactem seu desenvolvimento
escolar, conforme a Lei n.° 13.935/2019;

‘ Atuar, de forma articulada com as Promotorias da Infancia
e Juventude, na implementacdo e fiscalizacdo de medidas
estruturantes perante o Poder Publico, a fim de assegurar
o cumprimento do dever legal de que as escolas publicas
realizem campanhas continuas de prevencdo a violéncia
contra criangas e adolescentes.

‘ Manter articulagao e interlocugcdao permanente com a rede
de protecdo e com os demais érgdos do Sistema de
Justica;

‘ Operacionalizar a acao integrada e transversal, adotando
todas as providéncias pactuadas que entender necessarias
a materializagdo do fluxo, nos termos da Portaria n.°
3.485/2025 -MP/PGJ;
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‘ Lei n.° 14.344, de 24 de maio de 2022. Cria mecanismos
para_a prevencdo e o enfrentamento da violéncia
doméstica e familiar contra criancas e adolescentes (Henry
Borel).

. Lei n° 14.321/2022, que tipifica o crime de violéncia
institucional e previne a revitimizagdo de vitimas e
testemunhas nas ag¢bes penais.

‘ Lei n.° 14.713,_de 30 de outubro de 2023. Estabelece 0
risco de violéncia doméstica ou familiar como causa
impeditiva ao exercicio da guarda compartilhada Lei n.°
14.344, de 24 de maio de 2022. (Lei Henry Borel)

‘ Lei n.° 13.431,de 4 de abril de 2017. Estabelece o sistema
de garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima
ou testemunha de violéncia

. Lei n.° 13.010,_de 26 de junho de 2014. Estabelece o
direito da crianca e do adolescente de serem educados e
cuidados sem o uso de castigos fisicos ou de tratamento
cruel ou degradante
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/l14344.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/l14344.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/l14344.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/lei/l14344.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.321-de-31-de-marco-de-2022-390279314#:~:text=1%C2%BA%20Esta%20Lei%20tipifica%20o%20crime%20de%20viol%C3%AAncia%20institucional.&text=II%20%2D%20outras%20situa%C3%A7%C3%B5es%20potencialmente%20geradoras,um)%20ano%2C%20e%20multa.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.321-de-31-de-marco-de-2022-390279314#:~:text=1%C2%BA%20Esta%20Lei%20tipifica%20o%20crime%20de%20viol%C3%AAncia%20institucional.&text=II%20%2D%20outras%20situa%C3%A7%C3%B5es%20potencialmente%20geradoras,um)%20ano%2C%20e%20multa.
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.321-de-31-de-marco-de-2022-390279314#:~:text=1%C2%BA%20Esta%20Lei%20tipifica%20o%20crime%20de%20viol%C3%AAncia%20institucional.&text=II%20%2D%20outras%20situa%C3%A7%C3%B5es%20potencialmente%20geradoras,um)%20ano%2C%20e%20multa.
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14713.htm#art2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14713.htm#art2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14713.htm#art2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14713.htm#art2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2023-2026/2023/Lei/L14713.htm#art2
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13010.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13010.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13010.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13010.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13431.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13010.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13010.htm

Lei n.° 8.069, de 13 de julho de 1990. Dispde sobre o
Estatuto da Crianca e do Adolescente e da outras
providéncias

Decreto n.° 9.603, de 10 dedezembro de 2018.
Regulamenta a Lei n.° 13.431, de 4 de abril de 2017

Decreto n.° 99.710 de 21 de novembro de 1990. Promulga
a Convencao sobre os Direitos da Crianca

CNMP n.° 298, de 10 de setembro de 2024 - Instituio
Cadastro Nacional de Casos de Violéncia contra Crianca e
Adolescente

CNMP n.° 289, de 16 de abril de 2024 - Alteraa Resolucao
n.° 181, de 7 de agosto de 2017, a fim de adequé-la a Lei
n.° 13.964, de 24 de dezembro de 2019

‘ CNMP 287, de 12 de marco de 2024 - Dispbe sobre a
atuacdo integrada do Ministério Publico para a efetiva
defesa e prote¢do das criancas e adolescentes vitimas ou
testemunhas de violéncia,_conforme Lei n.° 13.431, de 4
de abril de 2017, e Lei n.° 14.344, de 24 de maio de 2022
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9603.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9603.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9603.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d99710.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d99710.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9603.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d99710.htm
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-298.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-298.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/d9603.htm
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-298.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-298.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-298.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/noticias/2024/Abril/Resolu%C3%A7%C3%A3o_289_2024.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/CALJ/resolucoes/Resoluo-n-287.pdf

CNMP n.° 243, de 18 de outubro de 2021 - Dispde sobre a
Politica Institucional de Protecdo Integral e de Promogao
de Direitos e Apoio as Vitimas

‘ CNJ n.° 299, de 05 de novembro de 2019 - Dispde sobre o
sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente
vitima ou testemunha de violéncia, de que trata a Lei n
13.431,_de 4 de abril de 2017 Provimentos pgj/cgmp ta no
material sobre a lei

. ECOSOC 20/2005. Estabelece as Diretrizes para a
justicaem _assuntos envolvendo criangas vitimas ou
testemunhas de crimes

ENUNCIADOS DA COMISSAO PERMANENTE DA INFANCIA
E JUVENTUDE DO CONSELHO NACIONAL DE

PROCURADORES-GERAIS (COPEIJ)

02/2023 - Em atendimento ao art. 23 da Lei n.° 13.431/17
e ancorado no principio constitucional da prioridade
absoluta, deve o Ministério Publico envidar esfor¢os para a
criacdode Varas e Promotorias de Justica especializadas
em crimes contraa crianca e o adolescente ou, na
impossibilidade de criagdo de novas estruturas, que ao
menos sejam _especializadas Varas e Promotorias de
Justica Criminais comuns, _nas comarcas onde houver
mais de uma
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https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/2021/Resoluo-n-243-2021.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/2021/Resoluo-n-243-2021.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/2021/Resoluo-n-243-2021.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://atos.cnj.jus.br/files/original000346201912045de6f7e29dcd6.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://site.mppr.mp.br/sites/hotsites/arquivos_restritos/files/migrados/File/legis/onu/resolucao_20_2005_ecosoc_onu__port.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf
https://intranet.mprj.mp.br/documents/10227/63655244/enunciado02_2023_leihenryborel.pdf

‘ 01/2023 - Ndo se aplica a Lei n.° 9.099/1995 a nenhum
crime cometido contra a crianca e o0 adolescente,
independentemente da pena prevista e de onde esteja
capitulado,_por forca do que dispde o art. 226, § 1° _do
Estatuto da Crianca e do Adolescente

' 17/2022 - QOs servicos de acolhimento para criancas e
adolescentes,_seja_na modalidade institucional (abrigo ou
casa-lar)_ou familiar (familia acolhedora ou guardid),
também sdo ambientes aptos a caracteriza¢do da violéncia
doméstica e familiar para fins de incidéncia da Lei
Federaln.® 14.344, de 24 de maio de 2022 (Lei Henry
Borel)

PROVIMENTOS

‘ Provimento Conjunto n.° 002/2021 - MP/PGJ/CGMP

Provimento Conjunto  TJPA 014.2018 CJRMB./CJCI -
Depoimento Especial

Provimento n.° 36 CNJ - Estruturacio de Varas da Infancia
e Juventude
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https://cnpg.org.br/wp-content/uploads/2024/10/Enunciado_01_COPEIJ.pdf
https://cnpg.org.br/wp-content/uploads/2024/10/Enunciado_01_COPEIJ.pdf
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/2021/Resoluo-n-243-2021.pdf
https://cnpg.org.br/wp-content/uploads/2024/10/Enunciado_01_COPEIJ.pdf
https://cnpg.org.br/wp-content/uploads/2024/10/Enunciado_01_COPEIJ.pdf
https://cnpg.org.br/wp-content/uploads/2024/10/Enunciado_01_COPEIJ.pdf
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RECOMENDAGOES

‘ CNJ n.° 157, DE 3 DE OUTUBRO DE 2024 - Recomenda a
adocdo do “Protocolo para a escuta especializada e
depoimento especial de criancas e adolescentes nas agdes de
familia em que se discuta alienagdo parental” no ambito do
Poder Judiciario brasileiro

. Recomendacio n.° 33 CNMP - Criacdo de servicos
especializados para escuta

MODELOS DE FLUXOS INTERNOS PARA ATUAGAO INTEGRADA DOS
MEMBROS DO MINISTERIO PUBLICO

‘ PACTUAGAQ DE FLUXO - RESOLUGAQ 287/2024 - CNMP

. Termo de Integracdo Operacional Infancia Violéncia

Fluxo Pactuado do Protocolo de Atuacdo Integrada entre
Membros do MPPA Para Protecio de Criancas e Adolescentes
Vitimas Ou Testemunhas de Violéncia

PORTARIA QUE INSTITUI O PROTOCOLO DE ATUAGAO INTEGRADA
NO MPPA

@ PORTARIA N 3485/2025-MP/PG
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DENUNCIE A VIOLENCIA PRATICADA CONTRA A CRIANGA
E O ADOLESCENTE

Di 100 - Disque Direitos Humanos do Ministério dos Direitos
FE Humanos e da Cidadania, destinado a receber demandas

relativas a violagdes de Direitos Humanos,
especialmente as que atingem populacdes em situacao
de vulnerabilidade social. Disponivel diariamente, 24
horas por dia, incluindo sabados, domingos e feriados.

. Central de Atendimento a Mulher, do o Ministério da
Disque 180 o .
Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos (MMFDH),

para o enfrentamento a violéncia contra a mulher. Além
de receber denuncias de violagoes contra as mulheres, a
central encaminha o conteido dos relatos aos drgaos
competentes e monitora o andamento dos processos.
Disponivel diariamente, 24 horas por dia, incluindo
sabados, domingos e feriados.

. - Contato da Policia Militar do Estado do Para, para quem
Disque 181 . L .
precisar fazer uma denincia e quiser manter sua
identidade em sigilo. Disponivel diariamente, 24 horas
por dia, incluindo sabados, domingos e feriados.

Disque- Whatsapp da Policia Militar do Estado do Para, para

Denitincia no quem precisar fazer uma denincia e quiser manter sua

Whatsapp (91) identidade em sigilo. Disponivel diariamente, 24 horas
98115-9181 por dia, incluindo sabados, domingos e feriados.
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DENUNCIE A VIOLENCIA PRATICADA CONTRA A CRIANGA
E O ADOLESCENTE

N Para acionar o Centro Integrado de Operagoes (Ciop),
& Emergencla 190 na Regido Metropolitana de Belém, ou o Nicleo
Integrado de Operagées (Niop), nos interiores do

Estado. Disponivel diariamente, 24 horas por dia,
incluindo sabados, domingos e feriados.

@ WhatsApp: (91) - quidoria do MPPA. (8h as 14h de segunda a sexta-
98839-1078 ALl
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