“PROJETO: CORREGEDORIA E A AGENDA DE DIREITOS HUMANOS”

A Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, adotada e proclamada, em 1948, pela Assembleia Geral das Na¢Ges Unidas, ainda hoje, representa o grande
pacto mundial de paz e de solidariedade, enunciando os principios e valores que devem ser respeitados pelos governos e instituicées de todos os paises. O
principio da dignidade humana, que apenas se materializa com a garantia plena e igualitdria dos direitos essenciais, inaliend veis e comuns aos
seres humanos, tais como os direitos individuais a vida, a liberdade e a justica, sem distincdo de raca, sexo, lingua, religidao, origem social ou
nacional, como também os direitos coletivos a saude, a educagdo, ao trabalho, a seguranga, a assisténcia social, a moradia, a alimentac¢do, ao
ambiente equilibrado e sustdvel, a cultura, a democracia e a paz, entre tantos outros, deve sempre nortear as a¢Oes dos orgdos e entidades
incumbidos de sua defesa. A edificagdo de uma sociedade mais justa e fraterna somente serd possivel com sustentdculo nos pilares dos direitos
humanos, que precisam ser fomentados por todas as instituicGes responsaveis pela inducdo e implementacdo das respectivas politicas pub licas.
Em 2015, o Brasil aderiu a Agenda 2030, proposta pela Organizacdo das Nag¢des Unidas (ONU), contendo os 17 (dezessete) Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que exigem o esfor¢co conjunto de governos, instituicGes, empresas e sociedade civil em prol da
concretizacdo dos direitos humanos, visando erradicar a pobreza, a desigualdade e a injustica, bem como para enfrentar os maiores desafios
humanitarios dos tempos modernos. Em ambito nacional, no més setembro de 2016, a Corregedoria Nacional e as Corregedorias das unidades
do Ministério Publico, durante o 72 Congresso de Gestdo do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), firmaram o documento intitulado
“Carta de Brasilia”, que consubstancia as diretrizes voltadas a concretizacdo do compromisso institucional de gestao focada na atuagdo proativa
e resolutiva de seus membros para a real transformacao social de nosso pais. Posteriormente, em junho de 2018, foi expedida a Recomendacgao
de Carater Geral CNMP-CN n? 2/2018, conhecida como “Carta de Aracaju”, que disp8e sobre os pardmetros para a avaliacdo qualitativa, pelas
Corregedorias-Gerais, da resolutividade e da qualidade da atuacdo dos membros e das unidades do Ministério Publico, que devem sempre
priorizar a resolugcdo extrajudicial do conflito que esteja ameacando ou violando direitos inerentes as atribuicdes institucio nais. Assim,
Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Estado do Para (MPPA), por meio do projeto “Corregedoria e a Agenda de Direitos Humanos”,
pretende pautar as suas atividades de avaliacdo, orientacdo e fiscalizacdo da atuacao funcional dos membros a partir das premissas enunciadas
pelos documentos referenciais, nacionais e internacionais, na matéria, almejando fomentar agdes institucionais direcionadas a inclusdo social,
econbmica e politica de todos, a reducdo das desigualdades, a promocdo de uma sociedade mais pacifica e inclusiva, apta ao de senvolvimento
sustentdvel, com acesso de todos a justica. O projeto fortalecera a aproximagdao da Corregedoria-Geral do Ministério Publico (CGMP) com
liderancas e representac¢fes da sociedade civil, mediante o incremento de seus canais de comunicacdo externa, além de espacos de atendimento
e de escuta social, nos quais serdo debatidas estratégias de aprimoramento institucional na tutela dos direitos fundamentais mais relevantes.
Ademais, almeja-se o fortalecimento da parceria institucional com entidades da sociedade civil defensoras de causas humanitarias, com vistas
estimular as atividades dos membros, por meio de planos, programas e projetos com a participacdao da sociedade civil, que priorizem a de
resolucdo consensual e extrajurisdicional dos conflitos, controvérsias e problemas sociais. Em suma, o projeto “Corregedoria e a Agenda de



Direitos Humanos” ambiciona incrementar o trabalho preventivo e resolutivo do MPPA nas dreas prioritarias de sua missdao institucional,
preconizada no artigo 127 da Constituicdo Federal, no afd de concretizacdo dos objetivos fundamentais da Republica, sobretudo, de construcdo
de uma sociedade mais livre, justa e solidaria.
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O projeto tera durabilidade de 02 (dois) anos, com inicio em maio/2021 e término abril/2023.

Leane Barros Fiuza de Mello é a Gerente do Projeto. E Promotora de Justica, Assessora da Corregedoria-Geral, a qual vai gerenciar o projeto de acordo com
as normas institucionais do MPPA e determinagdes do Corregedor-Geral.
Nas atividades de relacionamento externo, sua autoridade serd inerente ao cargo que ocupa na Instituicdo.

E-mails: corregdoria@mppa.mp.br e leane@mppa.mp.br

O projeto emerge da constatacao de necessidade da renovagdo dos métodos tradicionais de atua¢do da Corregedoria-Geral, fundados no controle meramente
formal, quantitativo e temporal dos feitos, para melhorar a analise correicional das atividades extrajurisdicionais dos membros, visando fomentar a sua
atuacdo preventiva, proativa e resolutiva dos conflitos e demandas de relevancia social, de acordo com as premissas fixadas pela “Carta de Brasilia”.
Outrossim, o projeto surge da lacuna de integracdo entre o 6rgdo correcional, os rgdos de execucdo e as liderancas/representacées da sociedade civil
organizada na busca coletiva de solugbes pacificas e permanentes dos problemas sociais.

A Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Pard, no desenvolvimento de suas atividades de avaliacdo, orientacdo e fiscalizacdo dos membros, também
precisa garantir a participacdo da sociedade civil, objetivando aprimorar a atuacdo institucional de inducdo e de fiscalizacdo das politicas publicas garantidoras
dos direitos fundamentais consagrados na Constituicdo Federal, legislacdo infraconstitucional e nos documentos normativos internacionais.

Os segmentos sociais menos favorecidos, hd muito, clamam pela proximidade e atencdo de todas as unidades do Ministério Publico, pois a atuagao, de seus
membros e servidores, alijada de uma de efetiva inser¢do comunitaria e social resulta em sentimento de abandono e descrédito.

A ampliacdo da interlocucdao da Corregedoria-Geral com entidades da sociedade civil, atuantes na defesa dos grupos sociais em situacdao de maior
vulnerabilidade, resulta da necessidade de estimular, incrementar e fortalecer os projetos sociais institucionais que priorizem a agenda humanitaria e a
concretizacdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030/ONU e dos Objetivos Fundamentais da Republica Federativa
do Brasil, bem como para garantir o controle social capaz de mensurar o alcance dos resultados institucionais pretendidos.

Aprofundar a interlocugdo da Corregedoria-Geral do Ministério Publico do Pard com as representagdes e entidades da sociedade civil que atuam na defesa
dos direitos humanos, mediante a execucdo de uma agenda institucional, pela CGMP, visando aprimorar as suas atividades de avaliacdo, orientacdo e
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fiscalizagdo da atuagdo funcional dos membros, que devem estar comprometidos com a inclusdo social, econémica e politica de todos, redugdo das
desigualdades, promog¢do de uma sociedade mais pacifica e inclusiva, com acesso pleno a justica.

O projeto em questdo estd alinhado com os seguintes Objetivos do Mapa Estratégico do CNMP 2018/2023, destacados no Plano Diretor da Corregedoria
Nacional — 2020/2021:

- Fomentar a atuacdo do Ministério Publico na defesa do Estado Democratico de Direito, estimulando a atuacdo do Ministério Publico na defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis;

- Promover a transparéncia ativa como instrumento de controle social, aprimorando as ferramentas de divulgac¢do proativa e acesso a informacgGes de interesse
publico para que a sociedade exerca de forma efetiva o controle social;

- Fomentar préticas inovadoras de gestdo, incentivando o desenvolvimento de agbes criativas e proativas, facilmente aplicaveis e replicaveis, a problemas
complexos e sistémicos, visando a alavancar a eficiéncia e a efetividade no alcance dos resultados; e

- Aprimorar os padrdes de desempenho e qualidade na prestacdo do servico publico, promovendo a melhoria continua dos processos de trabalho, sendo
reconhecido pelo alcance de niveis de exceléncia nos resultados institucionais com foco no cidadao.

Além disso, relativamente ao Plano Diretor da CGMP/MPPA —2020/2021, o projeto contribui na consecugdo dos Objetivo de Contribui¢do inframencionados:

- Objetivo 6 — Fortalecer o controle correicional das atividades finalisticas, que prevé, entre outras acles, a elaboragdo de ato normativo visando fortalecer a
atuacdo resolutiva dos membros, de acordo com as diretrizes tracadas pela “Carta de Brasilia”, assim como a realiza¢do de videoconferéncias para estimular
os membros a implementar atividades extrajudiciais de relevancia social;

- Objetivo 10 — Fortalecer o didlogo da CGMP com a sociedade, com a realizacdo de atividades de escuta prévia da sociedade, por meio de audiéncias publicas,
consultas, reunides e visitas institucionais, de acordo com o calendario de correicdes e inspe¢des nas unidades do MPPA, além da aplicacdo, apds as atividades
de Escuta Social, de Avaliacdo do (s) membro (s) da unidade ministerial; e

- Objetivo 11 — Aprimorar os canais de comunicagao e integragao social, que contempla, como uma de suas a¢Ges estratégicas, a ampla divulgacdo, junto as
entidades de defesa dos direitos humanos e demais entidades da sociedade civil organizada, de todos os canais de comunicagao e integracdao da CGMP.

Consequentemente, o projeto estd vinculado aos Objetivos do Plano Estratégico Institucional do Ministério Publico do Para (PEI-MPPA) — 2021/202, abaixo
destacados:

- Fiscalizar o uso de recursos publicos e estimular o aperfeicoamento dos mecanismos de controle social, que impulsiona a fiscalizacdo da aplicacdo dos
recursos publicos, portanto, dos contribuintes, e o controle social e compreende a estruturacao de atividade ministerial preventiva e repressiva sistematica;
- Assegurar maior efetividade a atividade extrajudicial e judicial resguardando os direitos e garantias das partes e/ou envolvidos, que visa o fomento de
operagdes conjuntas, forcas-tarefas, termos de cooperagdo técnica, programas, projetos e agdes entre as unidades e ramos e com instituicdes parceiras; se
refere ao aprimoramento da resolutividade das a¢Ges extrajudiciais, das a¢des civeis e penais interpostas pelo Ministério Publico, tanto no que se refere ao
éxito da demanda judicial quanto a execucdo da sentenca e ao resultado social, considerando ainda os direitos das partes envolvidas;



- Estimular e promover a autocomposicao e a indu¢do para implementagao de politicas, que visa o fomento a solugdo pacifica de conflitos, impulsionando
novas formas de escuta qualificada da populagdo e metodologias de didlogo deliberativo; bem como a garantia da transversalidade dos direitos fundamentais
em toda atividade ministerial, que equivale a conservagdo do zelo aos direitos humanos e sociais independente da drea de atuagdo, bem como atuacgdo
voltada a assegurar a implementacdo de politicas publicas por seus responsaveis mediante articulacdo ou fiscalizacdo institucional; e

- Fortalecer o didlogo com a sociedade e a imagem institucional, que se refere aos processos de comunicacdo, inclusive internos, e da imagem institucional
perante a sociedade.

- Membros e servidores da Corregedoria-Geral;

- Membros e servidores do Ministério Publico do Para;

- Liderangas comunitarios e dos movimentos sociais;

- Organiza¢des da Sociedade Civil;

- Comissdo Justica e Paz da Conferéncia Nacional dos Bispos do Brasil (CNBB);

- Centro de Defesa da Crianga e do Adolescente (CEDECA) - Emals;

- Fundo Internacional de Emergéncia das Na¢des Unidas para a Infancia (UNICEF);
- Alto Comissariado das Na¢Ges Unidas para Refugiado (ACNUR);

- Conselhos Setoriais de Direitos (Assisténcia Social, Saude, Educagdo, Seguranca Publica, Entorpecentes, etc.);
- Conselhos Tutelares;

- Entidades, Conselhos e Associagdes de classe;

- Entidades de Ensino e Pesquisa Cientifica;

- Org3os publicos; e

- Sociedade em geral.

Fase 1 — Preparatdria:
1.1. Criagdo de identidade Visual do Projeto (logomarca);
1.2. Elaboragdo de material de facilitagdo visual:
v Cria¢3o do Hotsite visando captar a aten¢do do publico e garantir prévio sobre o projeto;
v" Material de divulgacdo confeccionado: Banners, cartazes, faixas e folders (fisicos e virtuais);
1.3. Criagao de mecanismos de comunicagao:
v' WhatsApp;
v" Numero de contato de 0800 para as reclamacdes, elogios e consultas do publico externo sobre as atividades de membros do Ministério Publico; e



v’ Site Institucional oficial; e

v" E-mail institucional da CGMP.
1.4. Elaboracdo de cronograma mensal de correi¢cdes/inspecdes nas Promotorias de Justica do interior e da capital, com definicdo das atividades de Escuta
Social que serdo promovidas em cada local; e
1.5. Articulagdo e logistica realizadas com antecedéncia.

Fase 2 — Divulgagao:

2.1. Realizagdo de articulagao, com as entidades da sociedade civil dos locais das Escutas Sociais;

2.2. Comunicacgao prévia, através dos canais criados, para divulgacao das atividades que serdo realizadas pela Corregedoria-Geral realizada;
2.3. Emissdo de convites, as entidades e demais participantes das Escutas Sociais realizados; e

2.4. Realizacao da publicidade das Escutas Sociais.

Fase 3 — Execugdo:

3.1. Realizacdo das atividades de Escuta Social por ocasido das correi¢cOes realizadas, pela CGMP, nas Promotorias de Justica do estado do Pard, conforme
cronograma previamente elaborado, para levantamento das principais demandas de garantia de direitos humanos no contexto do municipio, com o registro
documental, que ird embasar o relatdrio final das atividades correcionais e posteriores tratativas e articulagdes da CGMP com os membros e outras entidades
interessadas na prevencao e resolucdo dos problemas identificados.

3.2. Formaliza¢do de cooperacao institucional com entidades da sociedade civil de reconhecido ativismo na defesa dos direitos humanos, tais como CNBB,

CEDECA-Emaus, UNICEF, ACNUR e outros;
3.3. Realizagdo de devolutiva, aos envolvidos e ao publico em geral, dos resultados institucionais alcangados, com a descri¢do das atividades promovidas pela

CGMP, 6rgdos de execucdo e demais unidade do MPPA, assim como de 6rgdos e entidades externas, semestralmente; e

Fase 4- Monitoramento e Avaliagdo do Projeto

4.1. Medicdo do indicador de resultado realizada de acordo com quadro de item de indicadores e metas, integrante deste projeto;

4.2. Realizacdo de reunidoes de Acompanhamento semestral para possiveis ajustes e execucao de forma satisfatdria do projeto.

4.3. Aplicagdo de questionario de avaliagao aos parceiros de forma a ter resposta concretas sobre a efetividade (produzir efeito real) e eficicia (alcance do

planejado).

Escutas Sociais com a
populagao local




PROGRAMACAO SEMESTRAL

10

22 SEMESTRE 32 SEMESTRE

o
FASE/ATIVIDADE SEME_STRE Novembro de Maio a oAl
Maio a i Novembro de 2022
2021 a abril de outubro de .
outubro de a abril de 2023
2021 2022 2022

FASE 1 - PREPARATORIA

1.1.ldentidade Visual do Projeto (logomarca) criada;

1.2. Material de facilitagdo visual elaborado;

1.3. Mecanismos de comunicagao criados;

1.4. Cronograma mensal de correi¢cdes/inspecdes elaborado; e
1.5. Articulagdo e logistica realizadas com antecedéncia.

FASE 2 - DIVULGACAO
2.1. Articulagdo, com as entidades da sociedade civil dos locais das Escutas Sociais
realizada;




2.2. Comunicagdo prévia realizada, através dos canais para divulgacao das
atividades;

2.3. Convites, as entidades e demais participantes das Escutas Sociais emitidos; e
2.4. Publicidade das Escutas Sociais realizada.

FASE 3 - EXECUCAO

3.1. Atividades de Escuta Social realizadas;
3.2. Cooperacgado institucional com entidades da sociedade civil formalizadas; e
3.3. Devolutivas aos envolvidos e ao publico em geral realizadas.

FASE 4 — MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PROJETO
4.1. Medicdo do indicador de resultado realizada;
4.2. Reunides de Acompanhamento semestrais realizadas; e
4.3. Questionario de avaliacdo aplicado aos parceiros.

FASE/ATIVIDADE RESPONSAVEIS

FASE 1 - PREPARATORIA

1.1.ldentidade Visual do Projeto (logomarca) criada; Equipe da CGMP e Departamento de Informatica
1.2. Material de facilitacdo visual elaborado; Equipe da CGMP e Departamento de Informatica
1.3. Mecanismos de comunicagao criados; Equipe da CGMP
1.4. Cronograma mensal de correi¢cdes/inspecdes elaborado; e Equipe da CGMP
1.5. Articulacdo e logistica realizadas com antecedéncia. Equipe da CGMP

FASE 2 - DIVULGAGAO
2.1. Articulagdo, com as entidades da sociedade civil dos locais das Escutas Sociais

Equipe da CGMP

realizada;

2.2. Comunicacgdo prévia realizada, através dos canais para divulgacdo das atividades; Equipe da CGMP

2.3. Convites, as entidades e demais participantes das Escutas Sociais emitidos; e Equipe da CGMP

2.4. Publicidade das Escutas Sociais realizada. Equipe da CGMP e Assessoria de Comunicagao
FASE 3 - EXECUCAO

3.1. Atividades de Escutas Sociais realizadas; Equipe da CGMP

3.2. Cooperacao institucional com entidades da sociedade civil formalizadas; e Equipe da CGMP

3.3. Devolutivas aos envolvidos e ao publico em geral realizadas. Equipe da CGMP, drgdos de execugao e demais parceiros




FASE 4 — MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PROJETO
4.1. Medicdo do indicador de resultado realizada; Equipe da CGMP
4.2. Reunides de Acompanhamento semestrais realizadas; e Equipe da CGMP
4.3. Questionario de avaliagao aplicado aos parceiros. Equipe da CGMP

A previsdo de custo do projeto esta relacionada a criacdo de material dudio visuais e esta estimado em RS 10.000,00 (dez mil reais), custos internos ndo serdo
considerados.

As escutas sociais demandam providéncias na busca de solugdo/mitigacdo e por isso dependem da atuacdo dos Promotores de Justica locais.

Premissas Iniciais:
e As entidades parceiras, contribuem com o projeto;
e Existe apoio de outras areas;

e Os membros terdo disponibilidade e boa vontade em resolver/mitigar os problemas identificados nas escutas;

Restri¢des Iniciais:

e Os Promotores de Justica com atribuicdo nos locais, ndo devem participar das escutas, afim de evitar constrangimentos;
e Or¢camento limitado.

Pontos Fortes:
e Priorizacao do projeto pela Administragao Superior do Ministério Publico;
e Equipe capacitada e motivada para a execugdo do projeto;

e Integragdo entre as areas envolvidas no projeto
Pontos Fracos:

e Restricbes orcamentdrias;



e Possiveis dificuldades operacionais e de logistica relacionadas ao nivel de envolvimento e articulacdo das equipes das Promotorias de Justica,
relacionadas a organizacdo local do evento, o que inclui a mobilizacdo da comunidade;
e Conciliagdo da agenda Corregedor-Geral de Justica com eventos externos relevantes;

e Interferéncias relacionadas ao periodo eleitoral
Oportunidades:

e Aproximac¢do maior com a sociedade e maior contato com os Promotores de Justica que atuam nas comarcas do interior;
e Credibilidade e importancia das entidades parceiros;

e Conhecer as demandas sociais gerais e especificas de cada regiao;

e Fortalecimento da imagem institucional;

e Fomento a integragdo interinstitucional e da comunidade;

e Fomento a integragdo institucional; e

o Aperfeicoamento da atuacgdo funcional.

Ameacas:
e Baixa adesdo da comunidade local, nas escutas sociais;
e N&o conseguir em um prazo razoavel o retorno satisfatorio para a solugdo/mitigacdo dos problemas identificados na escuta

Metas Semestral
22 Semestre 32 Semestre 42 Semestre
(novembro/ (maio/2022 a (novembro/2022 a
2021 a abril/ | outubro /2022) abril/2023)
2022)

12 Semestre
(maio a outubro/
2021)

Descrigao Férmula

Y de demandas atendidas
elo MP no semestre
Percentual de demandas P .
relacionadas as escutas

atendidas relacionadas as ..
sociais do semestre 40% 50%
escutas a cada semestre 20% 30%
X 100
Y de demandas elencadas nas

escutas sociais no semestre




Percentual de entidades | ¥ de entidades atendidas pela
nacionais e internacionais CGMP no semestre
atendidas pela CGMP no : X 100 20% 50%
decorrer de cada semestre Y de entidades que 20% 30%
demandaram a CGMP no
semestre

Inovar o papel tradicional da Corregedoria Geral; e
Superar resisténcias com relacdo a proposta inovadora do projeto

Dr. Manoel Santino Nascimento Junior — Corregedor Geral do Ministério Publico do estado do Para

Assinatura:

Declaracdo Universal dos Direitos Humanos (DUDH), 1948;

Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos, 1966;

Pacto Internacional dos Direitos EconOmicos, Sociais e Culturais, 1966

VARGAS, Ricardo. Manual Pratico do Plano de Projeto. 52 Edicdo. Rio de Janeiro: Brasport Livros e Multimidia, 2014
CASTILHO, Ricardo. Direitos Humanos. 52 edicao, Sao Paulo: Saraiva Educacdo 2018

Nota: Para fazer a referéncia de um livro conforme a ABNT, deve-se escrever: SOBRENOME, Nome Abreviado. Titulo: subtitulo. Edigdo. Local de publicacdo: Editora, data de
publicacdo da obra


https://www.unicef.org/brazil/declaracao-universal-dos-direitos-humanos
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0592.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1990-1994/d0591.htm
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